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Budúca potreba zručností v Európe

Európske centrum pre rozvoj odborného vzdelávania a prípravy (Cedefop) zverejnilo prognózu potrebu zručností v Európe do roku 2015 prvýkrát vo februári 2008 ako konzistentnú a komplexnú strednodobú prognózu zamestnanosti a potrieb zručností v Európe
. Obsahuje makroekonomické projekcie a alternatívne scenáre pre každý členský štát a agregované výsledky na úrovni EÚ. Poskytuje údaje o budúcom vývoji zamestnanosti podľa ekonomických sektorov, zamestnaní a kvalifikácie do roku 2015 a používa porovnateľné údaje pre všetky členské štáty.  

V materiáli sa zdôrazňuje, že predvídanie potrieb zručností trhu práce v krátkodobom, strednodobom a dlhodobom horizonte zodpovedá očakávanému počtu pracovných miest v ekonomike a jej sektoroch a ich požiadaviek na zručnosti a kvalifikáciu. Táto prognóza dopytu je často doplnená prognózou ponuky práce pracovníkov s jednotlivými zručnosťami. Porovnanie dopytu a ponuky pomáha indikovať budúce nerovnováhy na trhoch práce alebo nesúlad v zručnostiach. Takéto prognózy sa vypracúvajú v niekoľkých krajinách tak na národnej, ako aj regionálnej úrovni. Zvyčajne sú založené na makroekonomických projekciách sektorovej produkcie, produktivity a zamestnanosti, ktoré sa ďalej členia podľa povolaní a/alebo zručností/kvalifikácií. 

Národné prognózy, ktoré realizuje niekoľko európskych krajín, sú zväčša neporovnateľné z dôvodu rozdielnych prístupov, metód a údajov/klasifikácií, preto nie sú použiteľné na agregovanej európskej úrovni. Z uvedeného dôvodu Cedefop inicioval v roku 2006 projekt zameraný na strednodobú prognózu potrieb zručností v Európe vychádzajúcu z dostupných údajov. Projekt realizoval Inštitút pre ekonomický výskum pri Univerzite Warwick (Institute for Employment Research – IER), Cambridge Econometrics (CE) a Výskumné centrum pre vzdelávanie a trh práce v Maastrichte (Research Centre for Education and the Labour Market – ROA) v spolupráci s Cedefop´s Skillsnet a expertmi z jednotlivých krajín. 

Prognóza poskytuje spoľahlivé výsledky pre Európu ako celok (EÚ 25 vrátane Nórska a Švajčiarska, bez Bulharska a Rumunska)
, ako aj pre jednotlivé štáty. Prognózy pre jednotlivé štáty môžu slúžiť ako užitočné východisko a porovnanie pre národné prognózy, ako aj ako doplnkový zdroj informácií, najmä tam, kde národné prognózy sa doteraz nevypracúvajú. 

Na výzvu Európskej rady z marca 2008 a s cieľom podporiť Komisiu pri príprave jej oznámenia „Nové zručnosti pre nové pracovné miesta“ Cedefop v priebehu roku 2008 aktualizoval túto prognózu a predĺžil jej horizont do roku 2020.       

1. Sektorová štruktúra zamestnanosti

Zo sektorovej štruktúry zamestnanosti v roku 2006 vyplýva, že v primárnom sektore (pôdohospodárstvo, ťažba nerastných surovín) a sieťových odvetviach (výroba a rozvod elektriny, plynu a vody) pracovalo v EÚ 25+  takmer 12 mil. osôb, pričom ich počet sa za 10 rokov znížil z viac ako 15 mil. (t. j. každý rok v priemere o 2,3%). Aj keď tento sektor zostáva v niektorých členských štátoch dominantným (najmä poľnohospodárstvo), podľa prognózy možno do roku 2020 očakávať ďalšie znižovanie zamestnanosti na približne 8,9 mil. osôb, čo by znamenalo úbytok viac ako 3 mil. pracovných miest. Podiel zamestnanosti primárneho sektora by sa tak mal znížiť z 8% v roku 1996 na menej ako 4% v roku 2020.  

Prognóza vývoja zamestnanosti podľa odvetví do roku 2020 v EÚ 25+
	
	Počet pracovníkov (tis. osôb)
	Prírastky/úbytky (tis. osôb)

	
	1996
	2006
	2015
	2020
	1996-2006
	2006-2015
	2006-2020

	EÚ 25+ spolu
	192 714
	210 656
	223 936
	231 009
	17 942
	13 280 
	20 353

	Primárny sektor a sieťové odvetvia
	15 052
	11 917
	9 629
	8 871
	-3 135
	-2 289
	-3 047

	Priemyselná výroba
	37 802
	34 871
	34 414
	34 146
	-2 931
	-457
	-725

	Stavebníctvo
	13 729
	15 141
	15 583
	15 580
	1 412
	442
	438

	Distribúcia a doprava
	48 356
	54 242
	57 740
	58 843
	5 886
	3 498
	4 602

	Obchod a ostatné služby
	34 022
	45 638
	54 559
	59 820
	11 616
	8 921
	14 181

	Netrhové služby
	43 753
	48 846
	52 011
	53 749
	5 093
	3 165
	4 904


Poznámka: 

primárny sektor a sieťové odvetvia – poľnohospodárstvo, poľovníctvo a lesníctvo; rybolov, chov rýb;   ťažba nerastných surovín; výroba elektriny, plynu, vody
distribúcia a doprava – distribúcia; hotely a reštaurácie; doprava a telekomunikácie 
obchod a ostatné služby – peňažníctvo a poisťovníctvo; ostatné obchodné služby, ostatné spoločenské služby

netrhové služby - verejná správa a obrana; školstvo; zdravotníctvo a sociálna pomoc

Údaje podľa metodiky ESA 95

Zdroj: Cedefop. Skill needs in Europe. Focus on 2020. Luxemburg: Office for Official Publications of European Communities, 2008.  

Priemyselná výroba tiež zaznamenala negatívne tendencie v zamestnanosti v uplynulej dekáde (pokles o takmer 3 mil. osôb), ale stále zamestnáva a pravdepodobne aj v roku 2020 bude zamestnávať približne 34 mil. osôb, nakoľko v mnohých častiach Európy predstavuje jadro ekonomík. Je predpoklad, že v EÚ 25+ zamestnanosť v tomto odvetví bude v dlhodobom horizonte mierne klesať, o viac ako 700 tis. osôb. Aj jeho podiel na celkovej zamestnanosti by sa mal mierne znížiť. 

Stavebníctvo zaznamenalo v uplynulej dekáde pozitívny vývoj zamestnanosti, prognóza však predpokladá, že v dlhodobej perspektíve zamestnanosť v tomto odvetví bude stagnovať, keď prírastky zamestnanosti v stavebníctve v roku 2020 oproti roku 2006 pravdepodobne presiahnu 400 tis. osôb. To by sa malo prejaviť jeho miernym poklesom na celkovej zamestnanosti EÚ 25+. 
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Zdroj: Cedefop. Skill needs in Europe. Focus on 2020. Luxemburg: Office for Official Publications of European Communities, 2008.  

Najväčšie zmeny do roku 2020 by mal zaznamenať sektor služieb. V rámci EÚ 25+ by mala zamestnanosť za obdobie 2006 – 2020 v úhrne vzrásť o viac ako 20 mil. osôb, pričom v sektore služieb o takmer 24 mil. osôb. Najvyššie prírastky zamestnanosti sa očakávajú v obchode a ostatných službách (viac ako 14 mil. osôb). V distribúcii a doprave, ako aj v netrhových službách by mali prírastky zamestnaných osôb presiahnuť 4 milióny. Sektor služieb spolu by mal zamestnávať v roku 2020 takmer tri štvrtiny z celkového počtu pracovníkov.  

2. Štruktúra zamestnanosti podľa tried zamestnaní  

Zmeny v sektorovej štruktúre zamestnanosti predurčujú zmeny v dopyte po zručnostiach, nakoľko jednotlivé sektory majú rôznu štruktúru podľa zamestnaní, ako aj rôzne požiadavky na zamestnania. Posuny od primárneho sektora a sektora priemyselnej výroby smerom k službám by mali viesť k výrazným zmenám v zamestnaniach, znižovať by sa mal dopyt po kvalifikovaných i nekvalifikovaných pracovníkoch v týchto sektoroch pri súbežnom raste dopytu po kvalifikovaných osobách v širokom spektre služieb, ktoré si žiada moderná ekonomika. Toto sa v materiáli Cedefop nazýva „odvetvovými účinkami“ (industry efects), pod ktorými sa rozumejú zmeny v zamestnaniach, ktoré by mali nastať, ak by sa štruktúra zamestnaní v sektoroch nezmenila. Uvedené odvetvové zmeny sa kombinujú so zmenami v organizácii práce a so zmenami vplyvom technologického pokroku a ďalšími zmenami. Informačné a komunikačné technológie sú hnacou silou v ostatných rokoch a je predpoklad, že budú pokračovať. Tieto faktory ovplyvňujú štruktúru zamestnaní v rámci odvetví a nazývajú sa často „profesijnými účinkami“ (occupational effects).
Z hľadiska štruktúry zamestnanosti podľa hlavných tried zamestnaní možno na základe doterajšieho vývoja a vývoja podľa prognózy Cedefop-u identifikovať viaceré tendencie. Počet kvalifikovaných robotníkov v poľnohospodárstve, lesníctve a príbuzných odboroch v roku 1996 v EÚ 25+ dosiahol takmer 10 mil. osôb a odvtedy stále klesá, pričom jeho pokles do roku 2020 by sa mal ešte viac zrýchliť. Ako remeselníci a kvalifikovaní robotníci v príbuzných odboroch pracovalo v roku 2006 takmer 29 mil. osôb. Mierny pokles ich počtu, tak doterajší, ako aj očakávaný, je primárnym dôsledkom klesajúcej zamestnanosti v priemyselnej výrobe, ale aj dôsledkom nových technológií, ktoré často nahrádzajú tradičné strojárske zariadenia. 

Ďalšou skupinou zamestnaní, kde sa výrazne začína prejavovať technologický pokrok (najmä IKT), sú administratívni zamestnanci. Počet pracovných miest pre tieto zamestnania sa doteraz neustále znižoval a predpokladá sa, že sa bude znižovať aj v budúcnosti, hoci v roku 2020 by ich počet mal byť relatívne stále vysoký, presahujúci 21 mil. Na druhej strane zamestnanosť v triede obsluha strojov a zariadení by mala zostať relatívne stabilná, predpokladá sa, že do roku 2020 by mala dosiahnuť viac ako 18 mil. osôb. 

Ostatné zamestnania vykazujú pozitívne tendencie v raste počtu pracovných miest, ktoré by sa mali zachovať aj v budúcnosti. Ide o technických, zdravotníckych a pedagogických pracovníkov (predpokladá sa rast najmä počtu pedagogických pracovníkov), zákonodarcov, vedeckých a riadiacich pracovníkov (najmä vedúcich a riadiacich pracovníkov veľkých organizácií) a vedeckých a odborných duševných pracovníkov. 

Prognóza vývoja zamestnanosti podľa tried  zamestnaní do roku 2020 v EÚ 25+

	
	Počet pracovníkov (tis. osôb)
	Prírastky/úbytky (tis. osôb)

	
	1996
	2006
	2015
	2020
	1996-2006
	2006-2015
	2006-2020

	EÚ 25+ spolu
	192 714
	210 656
	223 936
	231 009
	17 942
	13 280
	20 353

	1 Zákonodarcovia, vedúci a riadiaci pracovníci
	15 394
	18 405
	21 076
	22 722
	3 011 
	2 671
	4 317

	2 Vedeckí a odborní duševní pracovníci
	24 220
	27 349
	31 111
	33 275
	3 129
	3 762
	5 926

	3 Technickí, zdravotnícki, pedagogickí pracovníci a v príbuzných odboroch
	27 643
	33 952
	39 691
	41 502
	6 309
	4 739
	7 550

	4 Administratívni zamestnanci (úradníci)
	34 632
	23 317
	22 044
	21 436
	-1 315
	-1 273
	-1 880

	5 Prevádzkoví pracovníci v službách a obchode 
	25 385
	29 490
	32 017
	32 702
	4 105
	2 527
	3 212

	6 Kvalifikovaní robotníci v poľnohosp., lesníctve a v príbuzných odboroch
	9 829
	7 789
	6 082
	5 549
	-2 040
	-1 707
	-2 240

	7 Remeselníci a kvalifikovaní výrobcovia, spracovatelia, opravári
	30 641
	28 845
	27 420
	26 385
	-1 796
	-1 425
	-2 460

	8 Obsluha strojov a zariadení
	17 069
	17 314
	17 850
	18 260
	245
	536
	945

	9 Pomocní a nekvalifikovaní zamestnanci
	16 655
	22 980
	26 480
	28 046
	6 325
	3 500
	5 067

	0 Príslušníci armády
	1 245
	1 215
	1 165
	1 130
	-30
	-50
	-85


Zdroj: Cedefop. Skill needs in Europe. Focus on 2020. Luxemburg: Office for Official Publications of European Communities, 2008.  

Zdá sa, že bude významne rásť dopyt po kvalifikovaných pracovníkoch, avšak podstatne tiež bude rásť počet pracovných miest pre menej kvalifikované skupiny vrátane prevádzkových pracovníkov v službách a obchode a pomocných a nekvalifikovaných pracovníkov. To naznačuje pokračujúcu polarizáciu dopytu po práci s rastom počtu pracovných miest na oboch koncoch spektra zručností.  
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Zdroj: Cedefop. Skill needs in Europe. Focus on 2020. Luxemburg: Office for Official Publications of European Communities, 2008.  

Počet osôb s vyšším stupňom kvalifikácie rastie vo väčšine zamestnaní. Je to často dôsledok rastúcich požiadaviek na zručnosti (aj v triedach pomocní a nekvalifikovaní pracovníci a prevádzkoví pracovníci v službách a obchode), ale aj skutočnosti, že osoby s vyššou kvalifikáciou často dočasne pracujú na pracovných miestach, ktoré nevyžadujú aj keď len formálne potvrdenie. V niektorých prípadoch u ľudí, ktorí si nemôžu nájsť stálu prácu v zamestnaniach zodpovedajúcich ich kvalifikácii, to môže viesť v istom zmysle k „prekvalifikácii“ (overqualification).     

3. Implikácie pre kvalifikácie
Ďalším dôležitým aspektom meniacich sa požiadaviek na zručnosti sú formálne kvalifikácie, ktoré sa požadujú pri obsadzovaní rôznych pracovných miest. Aj keď nie je jednoduchý vzťah medzi zamestnaním a kvalifikáciou, je možné preskúmať, ako sa tieto rámce menia v priebehu obdobia. Druhým významný aspekt sa vzťahuje na kľúčové, hlavné a základné zručnosti alebo kompetencie, ktoré požadujú zamestnávatelia v ostatných rokoch. V mnohých prípadoch sú tieto aspekty ťažšie merateľné, preto táto dimenzia do projektu Cedefop nebola zahrnutá. 

Pokiaľ ide o formálne kvalifikácie a dostupnosť údajov, v materiáli Cedefop sa zdôrazňuje, že  v celoeurópskom rámci je možné brať do úvahy iba širšie členenie kvalifikácií na tri úrovne – vysokú, strednú a nižšiu, ktoré sú definované nasledovne:

· nízka kvalifikácia – zväčša nižšie stredné vzdelanie (ISCED 0-2)

· stredná kvalifikácia – vyššie stredné vzdelanie (ISCED 3-4)

· vysoká kvalifikácia – terciárne vzdelanie (ISCED 5-6)

Výsledky prognózy Cedefop-u ukazujú na všeobecný rast kvalifikačných úrovní, pričom zmeny by mali byť výraznejšie ako zmeny v zamestnaniach.    
Prognóza vývoja zamestnanosti podľa kvalifikácií (širšie skupiny) do roku 2020 v EÚ 25+
	
	Počet pracovníkov (tis. osôb)
	Prírastky/úbytky (tis. osôb)

	
	1996
	2006
	2015
	2020
	1996-2006
	2006-2015
	2006-2020

	EÚ 25+ spolu
	192 714
	210 656
	223 936
	231 009
	17 942
	13 280
	20 353

	Nízka kvalifikácia
	63 339
	55 104
	46 516
	42 751
	-8 235
	-8 588
	-12 353

	Stredná kvalifikácia
	89 127
	102 291
	111 752
	115 423
	13 164
	9 461
	13 132

	Vysoká kvalifikácia
	40 248
	53 261
	65 668
	72 835
	13 013
	12 408
	19 574


Poznámka: Údaje podľa metodiky ESA 95

Zdroj: Cedefop. Skill needs in Europe. Focus on 2020. Luxemburg: Office for Official Publications of European Communities, 2008.  

Počet pracovných miest v EÚ 25+ by mal podľa prognózy v rokoch 2006 – 2020 vzrásť o približne 20,4 mil., z čoho 19,6 mil. si bude vyžadovať najvyššiu kvalifikačnú úroveň (približne stupne vzdelania ISCED 5 a 6) a ďalších 13,1 mil. pracovných miest strednú kvalifikačnú úroveň (ISCED 3 a 4). Na druhej strane sa predpokladá úbytok 12,4 mil. pracovných miest pre osoby s nízkou úrovňou kvalifikácie. 

V materiáli sa podčiarkuje vzrastajúci dopyt po zručnostiach a formálnych kvalifikáciách vo viacerých zamestnaniach, a tiež náznaky rastúcich požiadaviek na kvalifikáciu u pomocných   a nekvalifikovaných pracovníkov. Noví pracovníci budú potrebovať vyššiu a lepšiu kvalifikáciu na uplatnenie sa v rovnakom zamestnaní, nakoľko sa mení aj charakter požiadaviek na vykonávanie práce.
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Zdroj: Cedefop. Skill needs in Europe. Focus on 2020. Luxemburg: Office for Official Publications of European Communities, 2008.  

� Future skill needs in Europe. Medium-term forecast. European Centre for the Development of Vocational Training (Cedefop), 2008  


� Označené ako EÚ 25+


� Podľa Medzinárodného štandardu klasifikácie vzdelania (The International Standard Classification of Education) ide o tieto stupne vzdelania:   


ISCED 0-2  – predškolská výchova; 1. stupeň základnej školy; 2. stupeň základnej školy, nižšie ročníky viacročných gymnázií


ISCED 3-4 – stredné školy s maturitou; stredné odborné školy bez maturity; pomaturitné vzdelávanie, kurzy a pod.


ISCED 5-6 - vysokoškolské vzdelanie bakalárske, inžinierske, magisterské; vyššie pomaturitné odborné vzdelávanie, špecializačné štúdium; doktorandské štúdium.
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