Informácia 6/2002                                                          Ústav pre výskum verejnej mienky pri ŠÚ SR


              OBSAH                                                                                                STRANA

I.

I.

I.
1.

2.
ÚVOD

METODIKA VÝSKUMU
HOSPODÁRSKA SITUÁCIA NA SLOVENSKU
Vývoj hospodárskej situácie za posledných 12 mesiacov v mienke verejnosti

Predikcia vývoja hospodárskej situácie na Slovensku vo verejnej mienke
3

4

6

6

7

II.
II.

II.
1.

2.
CENY TOVAROV A SLUŽIEB 
Reflexia inflácie občanmi 

Názory obyvateľov na vývoj cien tovarov a služieb v nadchádzajúcom období


8

8

9



III.

VÝVOJ NEZAMESTNANOSTI NA SLOVENSKU V NASLEDUJÚCICH 12 MESIACOCH


11

IV.

IV.

IV.

IV.
1.

2.

3.


FINANČNÁ SITUÁCIA V DOMÁCNOSTIACH
Mienka o vývoji finančnej situácie domácností v uplynulých 12 mesiacoch

Ako obyvatelia odhadujú vývoj finančnej situácie svojich domácností v nadchádzajúcich 12 mesiacoch

Reflexia súčasnej finančnej situácie v domácnostiach
12

12

13

14



V.

V.

V.


1.

2.


Sporenie občanov

Podmienky sporenia na Slovensku v pohľade občanov

Perspektívy sporenia v domácnostiach


15

15

16

VI.

VI.

VI.

VI.

VI.

VI.

VII.

VII.

VII.
1.

2.

3.

4.

5.

1.

2.
SPOTREBITEĽSKÉ ÚMYSLY DOMÁCNOSTÍ

Verejná mienka o výhodnosti veľkých nákupov na Slovensku

Perspektívnosť veľkých nákupov domácností v nadchádzajúcom období

Investície do stavebných úprav bytu resp. domu
Plány na kúpu  alebo stavbu domu, chaty, chalupy

Úmysel kúpiť v blízkej budúcnosti auto

SÚHRNNÝ INDEX SPOTREBITEĽSKEJ D(VERY

Vývoj v SR

Indexy spotrebiteľskej dôvery v členských štátoch EÚ a v štátoch usilujúcich sa o vstup do EÚ 
17

17

18

19

20

22

23

23

23



ZHRNUTIE
26



ÚVOD

Na začiatku apríla 2002 bola v centre pozornosti Ústavu pre výskum verejnej mienky pri Štatistickom úrade SR opäť spotrebiteľská atmosféra na Slovensku v rámci prieskumu Spotrebiteľský barometer. Tento výskum je súčasťou harmonizovaného programu ekonomických a spotrebiteľských prieskumov, ktoré sa uskutočňujú v členských štátoch Európskej únie i v ďalších krajinách pripravujúcich sa na vstup do EÚ. Prostredníctvom rovnakých otázok  kladených v tom istom čase sa získavajú údaje o náladách výrobcov, obchodníkov a spotrebiteľov, ktoré vo svojom súhrne slúžia na predpoveď ďalšieho ekonomického vývoja. Zisťovania sú podporované a koordinované Direktoriátom pre ekonomické a finančné záležitosti Európskej komisie. V Spotrebiteľskom barometri  obyvatelia SR od 16 rokov vyššie hodnotia jednotlivé aspekty ekonomického života štátu a finančného hospodárenia domácnosti. Časť otázok sonduje, aké sú možnosti domácností sporiť, resp. investovať do predmetov dlhodobej spotreby, osobného auta, stavebných úprav bývania a stavby, resp. kúpy domu, chalupy, chaty. Vďaka jednotnej metodike možno údaje porovnávať nielen časovo, ale aj medzinárodne. Súčasťou informácie je preto aj komparácia výsledkov medzi členmi EÚ a kandidujúcimi štátmi. V aktuálnom prieskume pri hodnotení minulosti respondenti porovnávali súčasnosť s uplynulými 12 mesiacmi, t.j. s obdobím medzi 1. aprílom 2001 a 31. marcom 2002. Očakávania respondentov sa týkali periódy nasledujúcich 12 mesiacov, t.j. intervalu medzi 1. aprílom 2002 a 31. marcom 2003. Pri investičných aktivitách (kúpa osobného auta, stavba alebo kúpa domu, chaty, chalupy) tvorilo časový rámec obdobie nasledujúcich 2 rokov, t.j.  od 1. apríla 2002 do 31. marca 2004. 

Medzi ciele prieskumu patrilo získať poznatky o tom, ako občania: 

· hodnotia celkovú ekonomickú situáciu v krajine

· odhadujú ďalší vývoj ekonomiky vo svojom štáte

· vnímajú vývoj cien tovarov a služieb

· predikujú vývoj nezamestnanosti

· reflektujú podmienky pre nákup predmetov dlhodobej potreby

· vyjadrujú sa o možnostiach sporenia 

· posudzujú finančné pomery vo svojej domácnosti

· zamýšľajú investovať.

V tejto informácii sú prezentované výsledky v percentuálnej a v indexovej podobe. Obdobie od apríla 1999 je zachytené v intervaloch s trojmesačnými odstupmi. Pre orientáciu sme k zisteniam pridružili i hodnotu z pilotného prieskumu v decembri 1997. Indexová podoba výsledkov sa zakladá na váženom porovnávaní kladných a záporných vyjadrení a je priamo porovnateľná s výsledkami publikovanými Európskou komisiou v mesačníku European economy, Supplement B. Hodnoty sa pri tejto analýze pohybujú v intervale od mínus sto (väčšinou za predpokladu, že všetky odpovede boli z hľadiska respondenta maximálne nepriaznivé a nikto nevyužil odpoveď „neviem posúdiť“) po hodnotu plus sto v opačnom prípade (hodnotenia všetkých respondentov sú maximálne priaznivé). Výnimkou sú indikátory týkajúce sa inflácie a nezamestnanosti, kde v súlade s medzinárodnou metodikou majú indikátory kladnú hodnotu aj napriek tomu, že hodnotenia sú z pohľadu respondentov nepriaznivé.  

METODIKA VÝSKUMU
Výskum sa uskutočnil v dňoch od 2. do 11. apríla 2002 technikou štandardizovaného rozhovoru prostredníctvom dotazníka. Zber dát uskutočnili školení externí spolupracovníci - anketári. Podľa jednotnej medzinárodnej metodiky sa prieskum zameriaval na osoby 16 ročné a staršie. Vzhľadom na veľkosť základného súboru, ktorý tvorilo 4 278 594 obyvateľov SR vo veku 16 a viac rokov, t.j.  79,20 % z 5 402 547 všetkých obyvateľov SR ku 31.12.2000, bola výberová vzorka naplánovaná na 1 200 rozhovorov. 1/
Výberový súbor bol utvorený voľným kvótovým výberom so znáhodnením v poslednom kroku. Kontrolovanými premennými boli: pohlavie, vek, národnosť, vzdelanie, veľkosť bydliska a kraj. Po zhodnotení úrovne terénnych prác, vecnej a logickej kontrole vyplnených dotazníkov, bolo na spracovanie odovzdaných  1 148  dotazníkov,  čo predstavuje 95,67 %-nú návratnosť z plánovaného počtu 1 200 rozhovorov. Jeden respondent v tomto prieskume "reprezentoval" 3 727 obyvateľov SR zo sledovaného základného súboru populácie od 16 rokov vyššie.

Na zabezpečenie kvalitnej práce externých spolupracovníkov - anketárov má ÚVVM pri ŠÚ SR vypracovaný systém permanentnej kontroly so spätnou väzbou, preto si anketári kontrolu svojej práce plne uvedomujú.

Štatistická presnosť výsledkov výskumu bola hodnotená pomocou intervalov spoľahlivosti. Pre výpočet očakávanej výberovej chyby (reliability) sa využívajú vzťahy platné pre prostý náhodný výber. Charakteristika  reliability  vzťahovaná  na  celý súbor pri    rozsahu n=1 148  je  +/- 2,89 %. V tabuľke na nasledujúcej strane je uvedené podrobnejšie testovanie reprezentatívnosti celého súboru s jeho výsledkami. Pri uvažovanej  5 %-nej úrovni  významnosti sa potvrdila  reprezentatívnosť výberového súboru podľa kvótových znakov  pohlavie, vek, vzdelanie, národnosť, veľkostná skupina obce a kraj.

_________________________________________________________________________________________________________

1/ Vekové zloženie obyvateľstva Slovenskej republiky v roku 2000. Demografická a sociálna štatistika. ŠÚ SR Bratislava, jún 2001. 

Reprezentatívnosť výberového súboru populácie SR vo veku 16 a viac rokov





Znak
Základný súbor

(v %)
Výberový súbor (v %)
  Rozdiel     
CHI2 Test 

 HV 5 %

Pohlavie:



rozdiely  nie sú

muž
47,94
48,61
+0,67
štatisticky

žena
52,06
51,39
-0,67
významné

Vek:



rozdiely  nie sú

16-17
  4,14
  4,01
-0,13
štatisticky

18-24
15,25
15,77
+0,52
významné

25-29
10,20
  9,67
-0,53


30-39
17,69
18,12
+0,43


40-49
19,27
19,60
+0,33


50-59
13,86
13,50
-0,36


60-64
  5,11
  5,75
+0,64


65 a viac
14,48
13,59
-0,89


Vzdelanie:



rozdiely  nie sú

základné
29,00
28,53
-0,47
štatisticky

stredné bez maturity
32,00
32,55
+0,55
významné

stredné s maturitou
31,00
30,98
-0,02


vysokoškolské
  8,00
  7,94
-0,06


Národnosť:



rozdiely  nie sú

slovenská
84,92
84,66
-0,26
štatisticky

maďarská
11,45
11,77
+0,32
významné

iná
  3,63
  3,57
-0,06


Veľkostná skupina obce:



rozdiely  nie sú

do 1999
30,21
31,10
+0,89
štatisticky

2000 -9999
20,03
18,64
-1,39
významné

10000 - 49999
24,37
24,39
+0,02


50000 - 99999
12,13
12,54
+0,41


100 000 a viac
13,26
13,33
+0,07


Kraj:



rozdiely  nie sú

Bratislavský
11,95
11,85
-0,10
štatisticky

Trnavský
10,37
10,10
-0,27
významné

Trenčiansky
11,40
11,67
+0,27


Nitriansky
13,52
12,98
-0,54


Žilinský
12,61
12,80
+0,19


Banskobystrický
12,38
12,02
-0,36


Prešovský
13,84
14,02
+0,18


Košický
13,93
14,55
+0,62


I.  HOSPODÁRSKA SITUÁCIA NA SLOVENSKU

I. 1.
Vývoj hospodárskej situácie za posledných 12 mesiacov v mienke verejnosti

Reflexia stavu hospodárstva našej krajiny v uplynulom 12 mesačnom období vyznieva v hodnoteniach respondentov stále značne kriticky. S doterajším ekonomickým vývinom štátu prejavili  v apríli 2002 nespokojnosť takmer dve tretiny opýtaných (64 %), ktorým sa zdá, že hospodárska situácia sa za posledných 12 mesiacov zhoršila. Pred troma mesiacmi, v januári 2002 bola táto skupina o poznanie slabšia, kritický názor na vývoj ekonomiky prezentovalo vtedy 59 % oslovených osôb. V apríli pred rokom, bola situácia opačná, stúpenci negatívneho hodnotenia boli o 11 percentuálnych bodov silnejší, mali 75 %-né zastúpenie. Ako dokumentuje i nasledujúci graf, opačná mienka (situácia sa zlepšila) v doterajších prieskumoch nepresiahla hranicu 10 %. V aktuálnom prieskume sa ku kladnému hodnoteniu priklonilo 8 % odpovedajúcich. Neutrálny výrok o rovnakom stave v ekonomike ako pred 12 mesiacmi si zvolila štvrtina respondentov (25 %). Najnovšie zistenia spolu s  ďalšími údajmi v trojmesačných intervaloch poskytuje nasledujúci graf.  

Graf č. 1 

[image: image1.emf]Vývoj názorov respondentov na zmeny hospodárskej situácie na 

Slovensku za posledných 12 mesiacov (údaje v %)
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vcelku lepšia 1/ rovnaká vcelku horšia 2/ nevedeli posúdiť

1/ Ide o súčet odpovedí "je oveľa lepšia" a "je trochu lepšia". 

2/ Ide o súčet odpovedí "je trochu horšia" a "je oveľa horšia".

Hospodárska situácia je:


Iný typ údajov možno získať prevážením získaných odpovedí podľa metodiky Európskej komisie. V prípade doterajšieho vývinu hospodárskej situácie na Slovensku je výsledkom  číslo –42,2. Aj keď ide o hodnotu, ktorá je o 5,5 bodu nepriaznivejšia ako v januári 2002, stále je to nadpriemerný výsledok. Od situácie pred rokom sa líši o viac ako 10 bodov (12,1), čo možno považovať za výraznejšie zlepšenie stavu. Rozdiel od apríla 2000 je ešte väčší a predstavuje 17,6 bodu. Grafická prezentácia prepočítaných údajov je v grafe č. 2 na nasledujúcej strane.

Graf č. 2

[image: image2.emf]Vývoj názorov respondentov na zmeny hospodárskej situácie na 

Slovensku za posledných 12 mesiacov
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 I. 2.
Predikcia vývoja hospodárskej situácie na Slovensku vo verejnej mienke 

V aprílových vyjadreniach o budúcnosti slovenskej ekonomiky boli respondenti pesimistickejší ako v januári 2002. Celkové zhoršenie hospodárskej situácie na Slovensku vtedy predpovedalo 45 % opýtaných. V aktuálnom výskume bol ich počet o 6 percentuálnych bodov vyšší, čo znamenalo presiahnutie päťdesiat percentnej hranice o 1 bod (51 %). Keďže frekvencia odpovedajúcich, ktorí si vybrali stredný stupeň škály (hospodárska situácia sa nezmení) zostala takmer rovnaká ako v januári 2002 (29 %), prírastok pesimistických odpovedí bol čiastočne vyvážený úbytkom optimistických (tých bolo 13 %).

Graf č. 3

[image: image3.emf]Vývoj očakávaní respondentov týkajúcich sa zmien hospodárskej 

situácie na Slovensku v nasledujúcich 12 mesiacoch 

(údaje v %)
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vcelku lepšia 1/ rovnaká vcelku horšia 2/ nevedeli posúdiť

1/ Ide o súčet odpovedí "bude oveľa lepšia" a "bude trochu lepšia". 

2/ Ide o súčet odpovedí "bude trochu horšia" a "bude oveľa horšia".

Hospodárska situácia bude:


Preváženým porovnaním kladných a záporných odpovedí je výsledok –28,8. Miera pesimizmu z januára 2002, kedy bol údaj o 7,2 bodu lepší, sa síce nezachovala, výsledok je aj v tomto prípade ešte stále priaznivejší ako dlhodobý priemer (-34,1). Aj medziročné porovnanie vyznieva kladne, situácia je oproti aprílu 2001 lepšia o 8,1 bodu, vzhľadom na apríl 2000 o 6,5 bodu.

Graf č. 4 

[image: image4.emf]Vývoj očakávaní respondentov týkajúcich sa zmien hospodárskej 

situácie na Slovensku v nasledujúcich 12 mesiacoch
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II.
CENY TOVAROV A SLUŽIEB 

II. 1.
Reflexia inflácie občanmi 

Podľa údajov ŠÚ SR boli čísla o inflácii v marci 2002 na Slovensku viac než uspokojivé. 

Graf č. 5

[image: image5.emf]Vývoj názorov respondentov na ceny tovarov a služieb na Slovensku 

za posledných 12 mesiacov 

(údaje v %)
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ceny sa výrazne zvýšili ceny sa stredne zvýšili

ceny sa trochu zvýšili ostatné odpovede 1/

1/ Ide o súčet odpovedí "ceny zostali rovnaké", "ceny sa znížili" a "nevedeli posúdiť".


Podľa týchto výsledkov v marci 2002 spotrebiteľské ceny v úhrne oproti predchádzajúcemu mesiacu stagnovali. V porovnaní s rovnakým obdobím predchádzajúceho roku došlo k ich zvýšeniu o 3,6 %. Tempo medziročného prírastku cien stagnuje alebo klesá 8 mesiacov po sebe. Aj údaje v grafe na predchádzajúcej strane signalizujú pozitívny vývoj v názoroch obyvateľov (pozri graf č. 5 na predchádzajúcej strane). Kým v apríli pred rokom malo najradikálnejšie tvrdenie o výraznom zvyšovaní cien zastúpenie takmer polovice populácie (47 %), v aktuálnom prieskume bol ich podiel viac ako dvakrát nižší (20 %). Pred januárom 2002 bol 3. variant škály (ceny sa trochu zvýšili) zvyčajne aj treťou najčastejšie sa vyskytujúcou odpoveďou, pri najnovšom zisťovaní došlo k obratu, keď mu prislúchalo prvé miesto (37 %). Len o niečo zriedkavejšie sa vyskytovala odpoveď o strednom zvýšení cien (35 %). Optimistický výrok o stabilite cenovej hladiny (ceny zostali rovnaké) získal v aktuálnom prieskume 7 %-nú podporu. 

Pri konštruovaní parciálneho indikátora spotrebiteľskej dôvery ohľadne pohybu cien v minulosti (podobne ako pri odhade vývoja inflácie a nezamestnanosti v nasledujúcich 12 mesiacoch) sa v rámci konvencie používajú opačné znamienka. Kladné znamienko indikátora a jeho relatívne vysoká hodnota v prípade hodnotenia pohybov cenovej hladiny a úrovne nezamestnanosti teda nevyjadrujú spokojnosť, ale nespokojnosť respondenta. Túto okolnosť je treba zohľadniť pri interpretácii nasledujúcich zistení. Subjektívne hodnotenia doterajšieho cenového vývoja sa v apríli 2002 zobrazili v čísle 34,2. Relatívne nízka hodnota indikátora znamená relatívne nízku nespokojnosť respondentov. V dôsledku odloženia úprav regulovaných cien medziročné rozdiely nadobudli mimoriadne rozmery. V prípade posunu o rok dozadu to bolo 27,5 bodu, v prípade dvojročného posunu  30,6.

Graf č. 6 

[image: image6.emf]Vývoj názorov respondentov na ceny tovarov a služieb na Slovensku 

za posledných 12 mesiacov
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II. 2.
Názory obyvateľov na vývoj cien tovarov a služieb v nadchádzajúcom období

Prognózy analytikov pre vývoj inflácie v nasledujúcom období sú vcelku priaznivé. Predpokladajú znižovanie tempa medziročného prírastku cien až do leta. Očakávania respondentov v apríli 2002 boli optimistickejšie ako na začiatku roka. Najradikálnejší variant (ceny sa budú zvyšovať rýchlejšie ako doteraz) poklesol od januára 2002 o 8  percentuálnych bodov na 16 %.  Podobnou frekvenciou sa vyznačoval i variant totožný s predpoveďami prognostikov (ceny sa budú zvyšovať pomalšie ako doteraz  13 %).  Tri pätiny odpovedajúcich  (60 %) sa zhodli na tvrdení, že ceny sa budú zvyšovať rovnakým tempom ako doteraz, čo bola najčastejšie sa vyskytujúca odpoveď. Výrok, že ceny sa budú znižovať, sa vyskytoval zriedkavo (1 % odpovedí) a frekvencia 7 % charakterizovala stupeň stability cien (ceny zostanú rovnaké ako doteraz). 

Graf č. 7

[image: image7.emf]Vývoj očakávaní respondentov ohľadne cien tovarov a služieb na 

Slovensku v nasledujúcich 12 mesiacoch 

(údaje v %)
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zvyšovať rýchlejšie ako doteraz zvyšovať rovnakým tempom ako doteraz

zvyšovať pomalšie ako doteraz zostanú rovnaké ako doteraz

ostatné odpovede 1/

1/ Ide o súčet odpovedí "ceny sa budú znižovať" a "nevedeli posúdiť".

Ceny sa budú:


Graf   č. 8 
[image: image8.emf]Vývoj očakávaní respondentov ohľadne cien tovarov a služieb na 

Slovensku v nasledujúcich 12 mesiacoch
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Prepočítaným výsledkom viažucim sa k odhadu inflácie v nasledujúcom období je číslo +42,1 (pozri graf č.8 na predchádzajúcej strane).  Od januára 2002 sa jeho hodnota zlepšila o 4,9 bodu. Vzhľadom na údaj získaný pred rokom je teraz situácia taktiež priaznivejšia (o 6,7 bodu).

III.
VÝVOJ NEZAMESTNANOSTI NA SLOVENSKU V NASLEDUJÚCICH 12 MESIACOCH

Podľa údajov Národného úradu práce sa v súvislosti so zvýšením výskytu sezónnych prác po zime zvyčajne miera nezamestnanosti znižuje. Nepatrný pokles napätia z rastúcej nezamestnanosti v porovnaní s januárom 2002 signalizujú aj najnovšie výsledky prieskumu. Pri poslednom zisťovaní sa v súvislosti s nezamestnanosťou pesimisticky vyjadrilo 61 % opýtaných, ktorí rátajú so zhoršením stavu (zvýšením miery nezamestnanosti). Opačný smer vývoja nezamestnanosti (zníženie miery) predpokladá 8 % oslovených osôb a štvrtina (25 %) bola v tomto prieskume presvedčená, že existujúca miera nezamestnanosti sa zachová.

Graf č. 9

[image: image9.emf]Vývoj názorov respondentov na nezamestnanosť v SR v nasledujúcich 

12 mesiacoch  (údaje v %)
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vcelku sa zvýši 1/ zostane rovnaká vcelku sa zníži 2/ nevedeli posúdiť

Nezamestnanosť:

1/ Ide o súčet odpovedí "veľmi sa zvýši" a "mierne sa zvýši". 

2/ Ide o súčet odpovedí "mierne sa zníži" a "veľmi sa zníži".


Tohtoročné aprílové predpovede respondentov v oblasti vývoja nezamestnanosti v nasledujúcich 12 mesiacoch sa po prevážení zobrazujú do hodnoty +34,9. Približne na tej istej úrovni sa pohybovalo prepočítané vyjadrenie názorov pred troma mesiacmi a ani údaj získaný pred rokom sa od aktuálneho príliš neodlišoval (4,0 body). Graf, v ktorom údaje možno porovnať, sa nachádza na nasledujúcej strane.

Graf č. 10

[image: image10.emf]Vývoj mienky respondentov o nezamestnanosti v SR v nasledujúch 12 

mesiacoch
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IV.
FINANČNÁ SITUÁCIA V DOMÁCNOSTIACH

IV. 1.  Mienka o vývoji finančnej situácie domácností v uplynulých 12 mesiacoch
V údajoch o doterajšom vývoji finančnej situácie v domácnosti bolo možné po apríli  minulého roku sledovať vcelku priaznivý trend. Podiel negatívnych odpovedí sa postupne znižoval. Pôvodná hodnota 57 % nespokojných opýtaných poklesla o 15 percentuálnych bodov na januárových 42 %. Najnovší výsledok je potvrdením tejto názorovej úrovne (42 % oslovených osôb bolo kritických). Stav bez zmien (finančná situácia je rovnaká) deklarovalo 40 % respondentov a 17 % odpovedí vyjadrovalo spokojnosť (finančná situácia sa zlepšila). 

Graf č. 11 

[image: image11.emf]Prierez finančnou situáciou domácností v uplynulých 12 mesiacoch  

(údaje v %)
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vcelku lepšia 1/ rovnaká vcelku horšia 2/ nevedeli posúdiť

1/ Ide o súčet odpovedí "je oveľa lepšia" a "je trochu lepšia". 

2/ Ide o súčet odpovedí "je trochu horšia" a "je oveľa horšia".

Finančná situácia je: 


V grafe č. 12 je aktuálna prepočítaná hodnota indikátora o doterajšom vývoji finančnej situácie (–20,7) najpriaznivejším zistením od apríla 1999. Od výsledku zisteného pred troma mesiacmi sa líši len nepatrne (o 0,3 bodu), ale od stavu pred rokom výraznejšie (14,0 bodov). Pozitívny vývoj pri subjektívnom hodnotení vlastného finančného položenia najviac vynikne, ak aktuálny údaj porovnáme so situáciou pred dvoma rokmi. Rozdiel v smere zlepšenia v tomto prípade predstavuje 21,9 bodu.

Graf č. 12 

[image: image12.emf]Zmeny finančnej situácie domácností v uplynulých 12 mesiacoch
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IV. 2.
Ako obyvatelia odhadujú vývoj finančnej situácie svojich domácností v nadchádzajúcich 12 mesiacoch

Vývoj predpovedí finančných pomerov v domácnosti bol po januári 2001 taktiež priaznivý. Početnosť záporného variantu (situácia sa zhorší) sa odvtedy znížila o 15 percentuálnych bodov na 34 %. Neutrálny variant (finančná situácia zostane rovnaká) si zvolilo 42 % účastníkov ankety. Optimistická nálada charakterizovala 19 % odpovedí. 

Graf č. 13

[image: image13.emf]Vývoj očakávaní týkajúcich sa finančnej situácie domácností v 

nasledujúcich 12 mesiacoch  (údaje v %)
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Finančná situácia:

vcelku sa zlepší 1/ zostane rovnaká vcelku sa zhorší 2/ nevedeli posúdiť

1/ Ide o súčet odpovedí "veľmi sa zlepší" a "trochu sa zlepší". 

2/ Ide o súčet odpovedí "trochu sa zhorší" a "veľmi sa zhorší".


Priaznivý vývoj indikátora o očakávanom vývoji finančnej situácie v domácnosti bolo možné sledovať aj v prepočítanej podobe výsledkov. Aktuálny údaj –12,1 je v grafe č. 14 najpriaznivejším údajom. Zmena oproti januáru 2002 nie je výrazná (1,9 bodu), voči situácii pred rokom však rozdiel predstavuje 13,1 bodu, čo možno klasifikovať ako významné zlepšenie hodnotení domáceho hospodárenia.

Graf č. 14 

[image: image14.emf]Odhad vývoja finančnej situácie domácnosti v nasledujúcich

 12 mesiacoch 
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IV. 3
Reflexia súčasnej finančnej situácie v domácnostiach

Pri treťom indikátore o finančnej situácii v domácnosti, pri ktorom sa občania vyjadrujú o tom, či ich príjmy v rodine umožňujú sporiť alebo nie, sa potvrdila relatívna stabilita doterajších zistení. Podľa najnovších odpovedí prevažujú príjmy nad výdavkami  u 36 % domácností, opačná situácia charakterizuje 23 % rodín a pomer medzi príjmami a výdavkami je vyrovnaný u 40 % domácností. 
Graf č. 15

[image: image15.emf]Vývoj finančnej situácie v domácnostiach na Slovensku 

(údaje v %)
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sporia 1/ žijú od výplaty k výplate žijú na dlh alebo vyberajú úspory nevedeli posúdiť

 1/ Ide o súčet odpovedí "sporia v značnej miere" a "niečo sporia".


Preváženou podobou aprílových výsledkov o finančnom hospodárení v domácnosti  je číslo +2,2. Aktuálny údaj sa od výsledku, ktorý bol získaný pre troma mesiacmi i pred rokom, odlišuje len nepatrne .

Graf č. 16

[image: image16.emf]Čo umožňujú finančné pomery v domácnosti: sporiť alebo žiť na dlh 
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V. SPORENIE OBČANOV

V. 1.  Podmienky sporenia na Slovensku v pohľade občanov
V dôsledku pádu niektorých nebankových inštitúcií na Slovenku sa nedôvera k podmienkam sporenia zvýšila oproti januáru 2002 o 4 percentuálne body. 

Graf č. 17

[image: image17.emf]Vývoj názorov respondentov na podmienky sporenia v SR
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sú vcelku vhodné 1/ sú vcelku nevhodné 2/ nevedeli posúdiť

1/ Ide o súčet odpovedí "sú veľmi vhodné" a "sú dosť vhodné". 

2/ Ide o súčet odpovedí "nie sú dosť vhodné" a "sú veľmi nevhodné".

Podmienky:


Ako vyplýva z grafu na predchádzajúcej strane, takmer štyri pätiny (79 %) hodnotení súčasných podmienok na sporenie bolo vcelku negatívnych. Pozitívne sa o nich vyjadrilo 14 % účastníkov ankety. Stabilita prepočítaných výsledkov pri hodnotení podmienok pre sporenie bola v apríli mierne narušená, aktuálna hodnota (-48,6) bola o 6,2 bodu horšia ako údaj spred troch mesiacov. Vzhľadom na situáciu pred rokom sa výsledok príliš nezmenil (rozdiel 3,1 bodu. 

Graf č. 18

[image: image18.emf]Vývoj názorov respondentov na podmienky sporenia v SR
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V. 2. 
Perspektívy sporenia v domácnostiach

Pokles pesimizmu sledovaný pri očakávaných úsporách v domácnosti počas januára 2002 bol prechodný. Aprílové výsledky boli potvrdením situácie zistenej pred pol rokom. Pesimizmus,  podobne ako v októbri 2001, prejavilo 71 % opýtaných, ktorí úspory neočakávajú. Protipól im tvorilo 26 % optimistických vyjadrení. 

Graf č. 19

[image: image19.emf]Vývoj očakávaní ohľadne úspor v domácnostiach v nasledujúcich 12 

mesiacoch (údaje v %)
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vcelku očakávajú 1/ vcelku neočakávajú 2/ nevedeli posúdiť

1/ Ide o súčet odpovedí "rozhodne očakávajú" a "viac očakávajú ako neočakávajú". 

2/ Ide o súčet odpovedí "viac neočakávajú ako očakávajú" a "rozhodne neočakávajú".

Úspory:


Prepočítanou hodnotou pre perspektívy sporenia v domácnostiach je číslo –39,3. Aj keď je smer zmeny odlišný, v prípade odchýlky od januára 2002 aj v prípade odchýlky od apríla 2001 ide o rozdiel, ktorý nepatrí medzi výraznejšie posuny. 

Graf č. 20
[image: image20.emf]Vývoj očakávaní ohľadne úspor v domácnostiach 

pre obdobie nasledujúcich 12 mesiacov 
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VI. SPOTREBITEĽSKÉ ÚMYSLY DOMÁCNOSTÍ
VI. 1.  Verejná mienka o výhodnosti veľkých nákupov na Slovensku

Dominanciu na hraničnej hodnote 54 % si pri posudzovaní podmienok pre veľké nákupy udržala aj v apríli 2002 neutrálna odpoveď (podmienky sú rovnako výhodné ako nevýhodné 52 %).

Graf č. 21

[image: image21.emf]Vývoj názorov respondentov na výhodnosť podmienok na Slovensku 

pre veľké nákupy (údaje v %)
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sú výhodné sú rovnako výhodné ako nevýhodné sú nevýhodné nevedeli posúdiť

Podmienky:


Ako ilustruje graf č. 21 na predchádzajúcej strane, vo vyjadreniach respondentov o výhodnosti nákupu predmetov ako nábytok, práčka, chladnička, koberce a pod. mierne prevažovali záporné stanoviská (je to nevýhodné 21 %) nad kladnými (je to výhodné 14 %). Transformáciou výsledkov dospejeme k číslu –6,0. Zmena oproti stavu pred rokom ani pred troma mesiacmi nie je výrazná.

 Graf č. 22

[image: image22.emf]Hodnotenie podmienok pre veľké nákupy na Slovensku
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 VI. 2.
Perspektívnosť veľkých nákupov domácností v nadchádzajúcom období

Aprílové zisťovanie perspektív veľkých nákupov v domácnosti neprekvapilo odlišnými výsledkami. Potvrdili sa údaje z januára 2002.

 Graf č. 23

[image: image23.emf]Vývoj plánov domácností na uskutočňovanie väčších nákupov v 

nasledujúcich 12 mesiacoch (údaje v %)
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vcelku viac ako doteraz 1/ rovnako ako doteraz

vcelku menej ako doteraz 2/ nevedeli posúdiť

1/ Ide o súčet odpovedí "oveľa viac ako doteraz" a "o trochu viac ako doteraz". 

2/ Ide o súčet odpovedí "o trochu menej ako doteraz" a "oveľa menej ako doteraz".

Minú:


Aprílový záujem minúť na veľké nákupy viac ako predtým sa stabilizoval na úrovni 15 %. S nepatrnou prevahou dvoch percentuálnych bodov v súperení ďalších meritórnych variantov zvíťazil pesimistickejší o minutí vcelku menšej čiastky peňazí (41 %) nad neutrálnym variantom (pri veľkých nákupoch sa chystáme minúť rovnako ako predtým 39 %). Kontext údajov sa nachádza v grafe č. 23 na predchádzajúcej strane. V apríli 2002 sa vyjadrenia respondentov o výdavkoch na veľké nákupy v domácnosti  zobrazili v preváženom čísle –24,5. Aj v tomto prípade odchýlky od výsledkov získaných pred troma a dvanástimi mesiacmi sú menšie ako 5 bodov.

 Graf č. 24

[image: image24.emf]Vývoj plánov domácností na uskutočňovanie väčších nákupov

 v nasledujúcich 12 mesiacoch
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 VI. 3. 
Investície do stavebných úprav bytu, resp. domu

Po októbrovom výkyve záujmu o investovanie do stavebných úprav bývania, napríklad zavedenie ústredného kúrenia, prestavba sociálneho zariadenia a pod., sa situácia opäť stabilizovala. V aprílovom prieskume záujem investovať do vylepšenia bývania prejavilo 21 % opýtaných,  z nich  6 % uviedlo vyjadrenie „rozhodne áno“ a 15 % „asi áno“ pri plánoch na prestavbu bývania v nasledujúcich 12 mesiacoch. Záporná odpoveď (nemajú v pláne stavebné úpravy bývania) mala 78 % -né zastúpenie. Prehľad údajov sa nachádza v grafe č. 25 na nasledujúcej strane.

Porovnaním kladných a záporných odpovedí sme získali číslo –52,2. Podobný údaje charakterizoval záujem investovať do stavebných úprav bytu i v januári 2002. Pred rokom bola situácia horšia, príslušná hodnota bola –56,2, rozdiel 4,0 body však nemožno považovať za významnú zmenu. Zobrazenie zodpovedajúcich údajov sa nachádza v grafe č. 26 taktiež na nasledujúcej strane.

Graf č. 25

[image: image25.emf]Vývoj úmyslov domácností  na uskutočnenie stavebných úprav bytu 

resp. domu v najbližších 12 mesiacoch (údaje v %)
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1/ Ide o súčet odpovedí "rozhodne áno" a "asi áno". 

2/ Ide o súčet odpovedí "asi nie" a "rozhodne nie".


Graf č. 26

[image: image26.emf]Plány na stavebné úpravy bytu v najbližších 12 mesiacoch
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VI. 4.
Plány na kúpu  alebo stavbu domu, chaty, chalupy

Pri sledovaní plánov na kúpu alebo stavbu domu, chaty, chalupy v najbližších 2 rokoch nedochádza z celoslovenského pohľadu k žiadnym citeľnejším výkyvom. K investičným aktivitám v tomto smere sa podľa posledných údajov chystajú spolu 4 % opýtaných (1 % rozhodne áno, 3 % asi áno). Finančne náročné aktivity neplánuje v najbližšom období 95 % oslovených osôb. Grafická prezentácia získaných údajov sa nachádza v grafe č. 27 na nasledujúcej strane.

Graf č. 27

[image: image27.emf]Vývoj plánov domácností na stavbu alebo kúpu domu, chaty, chalupy 

v nasledujúcich 2 rokoch (údaje v %)
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Majú v úmysle:


Zobrazením výsledkov do prepočítanej hodnoty v prípade veľkých investícií do domu, chaty, chalupy je číslo –86,8. Záujem o investičné aktivity väčšieho rozmeru je značne stabilizovaný a podlieha iba nepatrným zmenám v časovom horizonte, rozdiel oproti situácii pred troma mesiacmi i pred rokom  možno považovať iba za nevýznamný posun.

Graf č. 28

[image: image28.emf]Úmysel kúpiť alebo stavať dom, chalupu, chatu v období najbližších 

dvoch rokov 
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VI. 5.
Úmysel kúpiť v blízkej budúcnosti auto

Zo škály doterajších výsledkov sa vôbec nevymyká ani aprílové zisťovanie záujmu investovať do motorového prostriedku v nasledujúcich dvoch rokoch. Svoj úmysel kúpiť auto potvrdilo 8 % opýtaných (1 % rozhodne áno, 7 % asi áno). Zamietavo sa pri tejto otázke (kúpiť či nekúpiť auto) vyjadrilo asi deväť z desiatich oslovených osôb (91 %), 

Graf č. 29

[image: image29.emf]Vývoj úmyslov domácností v nasledujúcich dvoch rokoch kúpiť auto  

(údaje v %)
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Aj v prípade investícií do osobného automobilu sú zámery obyvateľstva značne stabilizované a v rámci malých rozdielov je aktuálna hodnota (-78,6) pod hranicou dlhodobého priemeru. Porovnanie so situáciou pred rokom i pred troma mesiacmi ponúka takmer totožný výsledok.

Graf č. 30

[image: image30.emf]Plány na kúpu auta v nasledujúcich dvoch rokoch
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VII. SÚHRNNÝ INDEX SPOTREBITEĽSKEJ D(VERY

VII. 1. Vývoj v SR

Od septembra 2001 prešla Európska komisia na nové vyjadrenie celkových nálad obyvateľov v indikátore, ktorý sumarizuje štyri oblasti: očakávania vývinu ekonomiky a nezamestnanosti  v štáte, očakávania finančnej situácie a úspor v domácnosti. 

Graf č. 31

[image: image31.emf]  Index spotrebiteľskej  dôvery
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Aj keď sa indikátor spotrebiteľskej dôvery oproti januáru 2002 zhoršil o 1,7 bodu, aprílová hodnota -28,7 stále patrí k relatívne priaznivým výsledkom. Na prírastku nedôvery v porovnaní so začiatkom roka sa podieľali tri zložky indikátora, najväčšou mierou najmä očakávania ďalšieho vývoja hospodárskej situácie v štáte, ktoré sa od januára 2002 zhoršili o 7,2 bodu. Proti smeru zmeny pôsobili očakávania finančnej situácie v domácnosti, ktoré sa naopak, o 1,9 bodu zlepšili. V porovnaní so stavom pred rokom sa spotrebiteľská atmosféra na Slovensku mierne zlepšila (o 7,5 bodu) predovšetkým zásluhou optimistickejších očakávaní finančnej situácie v domácnosti (zlepšenie o 13,1 bodu).

VII. 2  Indexy spotrebiteľskej dôvery v členských štátoch EÚ a v štátoch usilujúcich              sa o vstup do EÚ

Spotrebiteľský barometer je súčasťou medzinárodného projektu prieskumov, a preto možno výsledky krajín participujúcich na projekte porovnať. Nasledujúce tabuľky uvádzajú  hodnoty indikátora spotrebiteľskej dôvery krajín EÚ a krajín uchádzajúcich sa o vstup do EÚ v podobe priamo porovnateľnej s prepočítanými číslami používanými v tejto informácii. Keďže medzinárodné výsledky sa uvádzajú v celočíselnej podobe, údaje za Slovensko sú taktiež zaokrúhlené. Čísla o spotrebiteľskej dôvere za zahraničie v mesiaci apríl 2002 v čase prípravy tejto informácie neboli k dispozícii, preto poskytujeme výsledky za august 2001 až marec 2002. 

SPOTREBITEĽSKÁ DÔVERA V KRAJINÁCH EURÓPSKEJ ÚNIE

Indikátor spotrebiteľskej  dôvery
august 2001
sept.

2001
okt.

2001
nov.

2001
dec.

2001
jan.

2002
febr.

2002
marec 2002

Belgicko
+1
-3
-13
-18
-9
-6
-3
0

Dánsko
+8
+8
+6
+7
+12
+11
+9
+9

Spolk. r. Nemecko
-9
-7
-8
-13
-13
-13
-12
-11

Grécko
-27
-26
-33
-25
-25
-26
-24
-24

Španielsko
-4
-3
-5
-8
-8
-10
-9
-12

Francúzsko
-17
-20
-19
-20
-19
-19
-20
-15

Írsko
-8
-7
-14
-12
-9
-6
-4
-6

Taliansko
-3
-3
-5
-7
-3
-4
-1
-4

Holandsko
-2
-2
-6
-7
-2
+4
+6
+5

Rakúsko
-1
-3
-4
-1
-1
+1
+4
+9

Portugalsko
-24
-26
-27
-30
-26
-28
-28
-24

Fínsko
+9
+8
+8
+6
+7
+9
+13
+13

Švédsko
+1
-3
-3
-2
+2
+2
+9
+12

Veľká Británia
-6
-5
-12
-9
-8
-6
-5
-5

Európska únia  spolu
-8
-8
-10
-12
-9
-9
-8


-7

Z tabuľky  vyplýva, že podľa indikátora spotrebiteľskej dôvery v marci 2002 prevládala aj vo väčšine členských štátov Európskej únie nedôvera nad dôverou. Hodnoty sa pohybovali v intervale od –24 do +13. Kladné hodnoty boli v marci 2002 namerané vo Fínsku, Švédsku, Dánsku, Rakúsku a Holandsku, nulová hodnota bola zistená v Belgicku, hodnota –24 charakterizovala spotrebiteľskú atmosféru  v Portugalsku. Porovnanie naznačuje, že hodnota súhrnného indexu zistená v SR bola v marci tohto roka (-27) mimo intervalu hodnôt vyskytujúcich sa v členských štátoch Európskej únie, aj keď spotrebiteľská nedôvera na Slovensku bola v spomenutom mesiaci len nepatrne vyššia ako v Portugalsku (o 3 body). Indikátor spotrebiteľskej dôvery v celej Európskej únii mal v marci 2002 veľkosť –7.  Slovenská republika bola v spomenutom mesiaci vzdialená od priemeru EÚ 20 bodov. Keď si tabuľku všimneme z hľadiska vývoja, v šiestich členských štátoch (i v priemere EÚ) došlo v marci 2002 v porovnaní s predchádzajúcim mesiacom k pozitívnemu vývoju. Niektoré údaje možno porovnať aj v grafe na  nasledujúcej strane.

Graf č. 32

[image: image32.emf] Index spotrebiteľskej dôvery vo vybraných štátoch EÚ a SR
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SPOTREBITEĽSKÁ DÔVERA V KANDIDÁTSKYCH ŠTÁTOCH  

Indikátor  spotrebiteľskej dôvery
august

2001
sept.

2001
okt.

2001
nov.

2001
dec.

2001
jan.

2002
febr. 2002
marec 2002

Bulharsko
-12
-20
-30
-31
-31
-32
-35
-36

Cyprus
-17
-26
-38
-31
-21
-18
-19
-22

Česká republika
-6
-6
-3
-4
-4
-2
-4
-5

Estónsko
-7
-14
-17
-20
-19
-10
-9
-8

Maďarsko
-20
-19
-18
-16
-14
-17
-13
-6

Lotyšsko
-4
+4
-2
0
2
-2
-5
-4

Litovská republika.
-24
-25
-30
-28
-26
-22
-25
-24

Poľsko
-40
-27
-31
-33
-39
-37
-36
-38

Rumunsko
-22
-23
-26
-27
-24
-27
-27
-29

Slovenská rep.
-28
-29
-31
-27
-28
-27
-27
-27

Slovinsko
-15
-13
-16
-18
-15
-16
-24
-24

Kandidátske štáty
-27
-22
-24
-25
-28
-25
-26
-26

Aj v krajinách uchádzajúcich sa o vstup do EÚ prevládala v marci 2002 nedôvera nad dôverou. Hodnoty súhrnného indexu sa pohybovali v 34 bodovom rozpätí, od hodnoty –38, do hodnoty –4. Podľa predbežných údajov relatívne najpriaznivejšie výsledky boli dosiahnuté pred mesiacom v Lotyšsku (-4), najviac napätia pociťovali obyvatelia Poľska (-36).  Napätie z nasledujúceho vývoja sa v štyroch prístupových štátoch oproti predchádzajúcemu mesiacu  znížilo, v piatich sa zvýšilo a v dvoch ostalo rovnaké. V kandidátskych krajinách ako celku sa spotrebiteľská atmosféra oproti februáru 2002 celkovo nezmenila. Porovnanie vývoja situácie na Slovensku a vo vybraných kandidátskych štátoch je v grafe č. 33 na nasledujúcej strane.

Graf č. 33

[image: image33.emf]Index spotrebiteľskej dôvery 

vo vybraných kandidátskych štátoch (CC)

-5

-4

-2

-4 -4

-3

-6

-6

-5

-5

0

1

-26 -26

-25

-28

-25

-24

-22

-27

-25

-25

-26

-29

-27

 -27

 -27

 -28

 -27

 -31

 -29

 -28

 -32

 -33

 -33

 -36

-38

-36

-37

-38

-36 -35

-40

-27

-31

-39

-33

IV.01 V.01 VI.01 VII.01 VIII.01 IX.01 X.01 XI.01 XII.01 I.02 II.02 III.02 IV.02

Česko Priemer CC  SR Poľsko


ZHRNUTIE 

Zisťovanie „Spotrebiteľský barometer“, ktoré sa uskutočnilo v apríli 2002, opäť mapovalo mienku občanov o hospodárskej situácii na Slovensku, zaoberalo sa sebareflexiou finančných pomerov domácností a priblížilo investičné zámery obyvateľstva. 

Väčšina aprílových údajov zo Spotrebiteľského barometra sa pohybovala v pásme nadpriemerných výsledkov, výnimkou bol indikátor vhodnosti podmienok na Slovensku pre sporenie, ktorý sa nachádzal 4,5 bodu pod hranicou dlhodobého priemeru a ďalej úmysly stavať dom, chatu, chalupu (1,8 bodu pod hranicou) a plány na kúpu auta (0,7 pod hranicou).

V porovnaní s januárom 2002 sa zlepšili hodnotenia doterajšieho vývoja inflácie (o 5,1 bodu), predikcie ďalšieho vývoja inflácie (o 4,9 bodu), odhad vývoja finančnej situácie v domácnosti (o 1,9 bodu) a odhad vývoja nezamestnanosti (o 1,6 bodu). Štyri indikátory ostali na približne tej istej úrovni, sedem sa zhoršilo, z nich najviac odhad vývinu hospodárskej situácie na Slovensku (o 7,2 bodu), hodnotenie podmienok pre sporenie v krajine (6,2 bodu) a vyjadrenia o doterajšom vývoji hospodárskej situácie na Slovensku (5,4 bodu).

Komparácia aktuálnych údajov so situáciou pred rokom vyznieva veľmi priaznivo, vzhľadom na údaje z apríla 2001 sa 12 indikátorov zlepšilo (niektoré veľmi výrazne, napríklad vyjadrenia o doterajšom vývoji cien o 27,5 bodov, doterajšie hodnotenia a očakávania finančnej situácie v domácnosti o 14,0 resp. 13,1 bodu), jeden indikátor ostal približne na rovnakej úrovni a dva sa zhoršili, ale nie významne (vhodnosť podmienok pre sporenie o 3,1 bodu, plány na stavbu domu o 1,4 bodu).

Indikátor  spotrebiteľskej  dôvery  na Slovensku mal v apríli 2002 hodnotu –28,7. Aj keď sa jeho hodnota od marca 2002 zhoršila o 1,7 bodu, aprílový výsledok stále patrí k relatívne priaznivým zisteniam za Slovensko. Podľa prieskumu Spotrebiteľský barometer čistý mesačný príjem domácnosti za marec 2002 mal pri priemernom počte členov 3,24 hodnotu 17 684.- Sk.

Z medzinárodného pohľadu v marci tohto roka (teda v mesiaci, za ktorý sú k dispozícii medzinárodné údaje) bola spotrebiteľská atmosféra na Slovensku (-27,0) podobná atmosfére v Portugalsku, z prístupových štátov v Rumunsku, v Slovinsku a v Litovskej republike. Viac spotrebiteľskej nedôvery ako na Slovensku pociťovali  v spomenutom mesiaci obyvatelia Poľska, Bulharska a aj Rumunska. Na konci prvého kvartálu bola spotrebiteľská dôvera Slovenska situovaná tesne pod priemerom   kandidátskych štátov (-26), od priemeru členských krajín EÚ (-7) bola vzdialená 20 bodov. 
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