Správa o situácii autodopravcov na Slovensku, o prehodnocovaní dopadov mýta na dopravcov a podmienok fungovania výberu mýta
A.  Úvod 

Elektronický výber mýta bol zavedený v Slovenskej republike v súlade so smernicou Európskeho parlamentu  a Rady 1999/62/ES o poplatkoch za používanie určitej dopravnej infraštruktúry ťažkými nákladnými vozidlami odlíšením  sadzieb mýta v znení Smernice 2006/38/ES (ďalej len „smernica“).

Na Slovensku bol zavedený satelitný systém založený na GNSS/CN (resp. GPS/GSM) technológiách, ktorý je maximálne flexibilný z pohľadu interoperability, ako aj z pohľadu jednoduchého zabezpečenia budúceho nárastu objemu nákladnej dopravy, rozširovania cestnej infraštruktúry Slovenskej republiky.

Prevádzkovateľom mýtneho systému je Národná diaľničná spoločnosť, a.s. (ďalej len „NDS“) . Systém elektronického výberu mýta bol navrhnutý a vybudovaný v priebehu roka 2009. Jeho vybudovanie sa uskutočnilo na základe výberového konania na dodávateľa systému, ktorého víťazom sa stalo konzorcium SanToll/Ibertax, ktoré na účely vybudovania a prevádzkovania systému založilo spoločnosť SkyToll. Systém elektronického výberu mýta bol spustený 1.1.2010 a v súčasnosti má za sebou prvý rok prevádzky. Zmluva na službu elektronického výberu mýta je uzatvorená na 13 rokov.

Aj napriek súčasným krokom Ministerstva dopravy, výstavby a regionálneho rozvoja SR (ďalej len „MDVRR SR“) bola 15. januára 2011  Úniou autodopravcov Slovenska (ďalej len „UNAS“)  UNAS vyhlásená štrajková pohotovosť. UNAS požaduje od vlády:
1. pozastaviť výber mýta až do prešetrenia tendra na prevádzkovateľa mýta nezávislým medzinárodným audítorom, 
2. presunúť výber dane z motorových vozidiel zo samosprávnych krajov na štát, znížiť ju a výnos z nej účelovo viazať na opravy a údržbu ciest, 
3. kompenzovať zvýšené náklady autodopravy profesijnou vratkou spotrebnej dane z minerálnych palív  
4. podpísať zmluvu o spolupráci medzi UNAS a ministerstvom dopravy.
Na základe týchto skutočností bolo uložené 1. podpredsedovi vlády a ministrovi dopravy, výstavby a regionálneho rozvoja predložiť do 31. januára 2011 správu o situácii autodopravcov na Slovensku, o prehodnocovaní dopadov mýta a podmienok fungovania výberu mýta.
Otázkami výberu dane z motorových vozidiel a vratky spotrebnej dane z minerálnych palív sa táto správa nezaoberá, nakoľko táto problematika je v gescii Ministerstva financií SR a stanovovanie výšky dane motorových vozidiel je v kompetencii samosprávnych krajov.
B.1.  Spolupráca MDVRR SR s autodopravcami v oblasti mýta a dopady zavedenia    
         elektronického výberu mýta na dopravcov
I. Komunikácia s autodopravcami
V záujme čo najefektívnejšieho riešenia najkritickejších problémov zvolilo MDVRR SR osobnú komunikáciu so združeniami dopravcov a zriadilo komisiu pre efektívnosť výberu mýta, ktorej členmi sú okrem pracovníkov ministerstva, NDS, oddelenie mýtnej polície Prezídia policajného zboru SR a spoločnosti SkyToll, a.s. aj zástupcovia dvoch slovenských združení autodopravcov ČESMAD a UNAS. Z celkového počtu subjektov vnútroštátnej nákladnej cestnej dopravy (cca 15 770) zastupuje združenie Česmad asi 900 svojich členov a UNAS cca 500 svojich členov. Komisia funguje na báze spoločných stretnutí, pričom sa tri tieto stretnutia uskutočnili za účasti všetkých zainteresovaných. Cieľom komisie je prehodnocovať dopady a podmienky fungovania výberu mýta  a riešiť problémy, s ktorými sa dopravcovia pri výbere mýta stretávajú. Výsledkom spoločných rokovaní bola príprava návrhu zákona, ktorým sa mení a dopĺňa zákon č. 25/2007 Z. z. o elektronickom výbere mýta za užívanie vymedzených úsekov pozemných komunikácií a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov, ktorým sa majú znížiť pokuty za priestupky na úseku mýta v blokovom konaní o takmer 58 %. Návrh zákona je v súčasnosti v predbežnom pripomienkovom konaní. Komisia v súčasnosti rieši aj praktické požiadavky autodopravcov ako napr. zvuková modifikácia palubnej jednotky, dostupnosť distribučných miest a ich označovanie, či umožnenie platieb prostredníctvom internet bankingu v režime predplateného mýta a iné. 
MDVRR SR, ako aj  NDS alebo SkyToll, a.s. využívajú pri komunikácii s platiteľmi mýta aj ďalšie možnosti napr. internet, reklamačný poriadok, call centrum a pod., aby zaistili čo najväčšiu informovanosť  registrovanie podnetov, ale aj sťažností na fungovanie systému. Nepreferujú sa pritom žiadne skupiny autodopravcov a ku všetkým sa pristupuje rovnako a  korektne.
MDVRR SR a NDS vyvíjajú maximálne úsilie, aby vyšli v ústrety platiteľom mýta a snažia sa riešiť zistené problémy.  
II. Dopady mýta na dopravcov, resp. platiteľov mýta
Elektronický výber mýta bol na Slovensku zavedený v čase vrcholiacej hospodárskej krízy, ktorá sa v doprave prejavila predovšetkým v znížení dopytu po preprave.  Tieto okolnosti, spolu so zavedením mýta, mali podľa údajov zástupcov UNAS za následok ukončenie podnikateľskej činnosti približne 400 autodopravcov s 3 000 autami. 
MDVRR v spolupráci s NDS identifikovalo niektoré dopady na platiteľov mýta, ktoré mohli vyplynúť z fungovania systému elektronického výberu mýta. Na základe doterajších analýz sa domnievame, že dopady na platiteľov mýta, tj. dopravcov, sú akceptovateľné.  NDS sa snažila informovať dopravcov vopred a vytvoriť im tak časový priestor na elimináciu týchto potenciálnych dopadov. Skutočné dopady na dopravcov je možné posudzovať len individuálne a v kontexte všetkých faktorov, ktoré na jednotlivých dopravcov pôsobili. Vo všeobecnosti však možno konštatovať, že čím lepšie sa dopravca na zavedenie mýta pripravil, tým boli dopady menšie. 
Potenciálne dopady:
a) Finančné dopady
Zvýšenie nákladov dopravcov a nepremietnutie nákladov do cien: 
MDVRR SR aj NDS informovali o zavádzaní systému elektronického výberu mýta do praxe, ,  v snahe pripraviť autodopravcov. . Pred zavedením systému bola realizovaná špeciálna informačná kampaň. Rýchlosť zavedenia mýta mohla niektorých autodopravcov prekvapiť.
Zvýšenie administratívnych nákladov: 
Rovnako ako v predchádzajúcom prípade, dopravcovia boli vopred informovaní o zavedení elektronického výberu mýta, čím sa NDS snažila vytvoriť časový priestor pre dopravcov na modifikáciu ich systémov a vnútorných procesov.
Pokuty: 
Pokuty sú nastavené na Slovensku vyššie ako v iných krajinách, ktoré majú zavedené výkonové spoplatnenie cestnej infraštruktúry. Cieľom bolo odstrašiť potenciálnych neplatičov. Jedine, v Rakúsku môže byť maximálna výška pokuty vyššia ako na Slovensku. Nasledovná tabuľka uvádza základné porovnanie pokút medzi jednotlivými krajinami.
	Krajina
	Nesprávne nastavenie OBU
	Ostatné 
porušenia
	Poznámka

	Slovensko
	120 EUR
	1 655 EUR
	Jedna sadzba pokuty za akékoľvek iné porušenie

	Nemecko
	200 EUR
	35 - 400 EUR
	Pokuty sú diferencované podľa typu priestupku

	Rakúsko
	110 EUR
	300 - 3 000 EUR
	Najvyššia pokuta je vyššia ako v SR

	Česká republika
	do 203 EUR
	Priemerná výška pokuty je podľa štatistík 31 EUR


V snahe vyjsť v ústrety autodopravcom, ktorí považujú výšku pokuty za neprimeranú, MDVRR SR pripravilo návrh novely zákona č. 25/2007 Z.z., ktorou MDVRR SR navrhuje znížiť výšku pokuty z 1 655 EUR na 700 EUR v blokovom konaní. Treba ovšem poznamenať že bude treba po určitom čase vyhodnotiť vplyv zníženia pokút na výber mýta, aj vzhľadom na to že Slovensko je prevažne tranzitnou krajinou.
b) Časové dopady a prestoje
Prestoje na zákazníckych miestach: 
V snahe predísť prestojom, aplikácia používaná na zákazníckych miestach je zaradená medzi kľúčové komponenty systému, ktorých úroveň kvality sa sleduje v rámci plnenia parametrov zmluvy. Počas celého roka nedošlo k prestojom dlhším ako je stanovené zmluvou.
c) Komunikačné dopady
Neriešenie podnetov, stažností a reklamácií:  
Dopravcovia môžu svoje podnety, sťažnosti a reklamácie riešiť okrem vyššie uvedenej komisie aj prostredníctvom internetu, call centra a reklamačného poriadku. Cieľom je  zistiť čo najviac informácií a podnetov na fungovanie systému, aby sa systém dal ďalej optimalizovať. 
III. Sadzby mýta pre diaľnice a rýchlostné cesty v SR, ČR a Rakúsku od 1.1.2011
Vo všetkých troch krajinách podliehajú výkonovému spoplatneniu vozidlá nad 3,5 tony. Keďže v Rakúsku nie sú spoplatnené cesty I. triedy a v Českej republike sú spoplatnené len v malom rozsahu (200 km), nasledovná tabuľka porovnáva sadzby mýta jednotlivých krajín na diaľniciach a rýchlostných cestách.
	Nákladné vozidlá
	
	EURO 0 - II
	
	EURO III
	
	EURO V

	
	
	SR
	ČR
	A
	
	SR
	ČR
	A
	
	SR
	ČR
	A

	3,5t - 12t
	
	0,093
	0,117
0,148
	0,178
	
	0,086
	0,086
0,109
	0,178
	
	0,083
	0,070
0,087
	0,156

	12t a viac - 2 nápravy
	
	0,193
	0,117
0,148
	0,178
	
	0,183
	0,086
0,109
	0,178
	
	0,179
	0,070
0,087
	0,156

	12t a viac - 3 nápravy
	
	0,202
	0,187
0,267
	0,249
	
	0,193
	0,147
0,209
	0,249
	
	0,189
	0,118
0,168
	0,218

	12t a viac - 4 nápravy
	
	0,209
	0,273
0,390
	0,374
	
	0,199
	0,212
0,303
	0,374
	
	0,196
	0,170
0,242
	0,328

	12t a viac - 5 a viac náprav
	
	0,206
	0,273
0,390
	0,374
	
	0,193
	0,212
0,303
	0,374
	
	0,189
	0,170
0,242
	0,328


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Autobusy
	
	EURO 0 - II
	
	EURO III
	
	EURO V

	
	
	SR
	ČR
	A
	
	SR
	ČR
	A
	
	SR
	ČR
	A

	3,5t - 12t
	
	0,060
	0,117
0,148
	0,178
	
	0,050
	0,086
0,109
	0,178
	
	0,030
	0,070
0,087
	0,156

	12t a viac
	
	0,110
	0,117
0,390
	0,178
0,374
	
	0,100
	0,086
0,303
	0,178
0,374
	
	0,060
	0,070
0,242
	0,156
0,328


Vysvetlivky k tabuľke:
1) V Českej republike sa počas piatka od 15:00 do 21:00 uplatňujú zvýšené sadzby, v tabuľke sú uvedené ako druhé v poradí.
2) Sadzby podľa emisných tried sú v jednotlivých krajinách rozdelené do kategórií rôzne, pre účely porovnania bola preto ako najekologickejšia trieda zvolená EURO V.
V porovnaní sadzieb pre nákladné vozidlá má Slovensko najnižšie sadzby pri menej ekologických vozidlách (EURO 0 - III) v kategóriách 3,5t - 12t a 12t a viac so 4 a viac nápravami. Naopak, najvyššie sadzby má Slovensko v kategórii 12 t a viac s 2 nápravami a to bez ohľadu na emisné triedy. V ostatných kategóriách sú slovenské sadzby mýta spravidla vyššie ako základné sadzby mýta v Českej republike, ale zároveň nižšie ako v Rakúsku. Štruktúra rozdelenia výplýva predovšetkým z toho, že slovenské sadzby mýta nie sú diferencované v takej miere podľa počtu náprav a podľa emisných tried, ako je tomu v Českej republike a Rakúsku.
V porovnaní sadzieb pre autobusy sú slovenské sadzby mýta skoro vo všetkých kategóriách nižšie ako v okolitých krajinách. Dôvodom bola zmena na konci roka 2009, keď boli sadzby pre autobusy znížené o takmer 50%, zatiaľ čo Česká republika ani Rakúsko nemajú samostatné sadzby pre autobusy..
Najviac vozidiel (cca 117 tis., čo predstavuje podiel 62%) je v slovenskom mýtnom systéme zaregistrovaných v kategórii 12t a viac s 2 nápravami, kde sú slovenské sadzby mýta najvyššie v porovnaní s ostatnými krajinami. V kategóriách, v ktorých má Slovenskom najnižšie sadzby je v súčasnosti zaregistrovaných cca 44,6 tis. vozidiel, čo predstavuje podiel asi 24% z celkového počtu vozidiel.
Úpravy a zmeny sadzieb mýta je potrebné prerokovať a odsúhlasiť s Európskou komisiou. EK schvaľuje sadzby mýta na základe notifikačného listu, v ktorom Slovenská republika predkladá navrhované sadzby mýta a dokladuje všetky oprávnené náklady, ktoré sú do sadzieb zahrnuté. Z vyhodnotenia údajov vyplýva, že priemerné sadzby mýta prepočítané podľa dopravných intenzít boli v roku 2010 nižšie ako sadzby schválené Európskou komisiou, čo vytvára možný priestor na úpravy sadzieb. EK odporúča upravovať sadzby mýta najskôr po dvoch rokoch fungovania systému elektronického výberu mýta. K úpravám sadzieb mýta bude MDVRR SR a NDS pristupovať v snahe optimalizovať sadzby, (diferenciácia podľa emisií, časovo premenlivé sadzby) tak aby sa zohľadnili ekologické a ekonomické hladiská a optimalizovala doprava. 
B.2. Elektronický výber mýta - súčasný stav a fungovanie mýta
I. Zavedenie mýta
Mýtny systém bol uvedený do prevádzky 1. januára 2010. Jeho vybudovanie a spustenie bolo realizované pod tlakom, čo bolo jedným z hlavných dôvodov vzniku viacerých komplikácií a problémov. kvôli ktorým protestovali autodopravcovia. Vtedajšie Ministerstvo dopravy, pôšt a telekomunikácií SR riešilo uvedené problémy nesystémovo, legislatívnymi zmenami, ktoré zásadným spôsobom menili implementovaný systém. Výsledkom boli v konečnom dôsledku nižšie príjmy z mýta a navýšené náklady na prevádzku systému. Keby predchádzajúce vedenie ministerstva pristupovalo k riešeniu problémov koncepčne, mohlo sa mnohým z nich predísť a nemusela by ich riešiť táto vláda po roku prevádzky.
II. Výsledky za rok 2010
Plánované príjmy z mýta neboli v roku 2010 naplnené podľa očakávania. Nebolo to spôsobené nefunkčnosťou systému, ale nižšie uvedenými zmenami a nedostatkami:
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Hlavné dôvody neplnenia plánu tržieb v roku 2010:
· Nespoplatnenie ciest I. triedy v období od 14.1.2010 do 28.2.2010
· Nižšie intenzity cestnej dopravy - dôsledky hospodárskej krízy
· Zmena systému spoplatnenia vymedzených úsekov ciest
· Zníženie vybraných sadzieb (autobusy)
· Nepresné plánovanie tržieb z mýta v dôsledku absencie historických údajov
V rámci alokácie výnosov z mýta v roku 2010 v sebe ostatné náklady zahŕňajú náklady na palivové karty a transakcie. Náklady na palivové karty vznikli dodatočne po zavedení systému palivových kariet, ktorý nebol súčasťou súťažných podmienok. Dodatočné náklady na transakcie  boli  spôsobené  predovšetkým  legislatívnym  rozdelením úsekov z pôvodných 1 000 na súčasných 1 600. V súčasnosti sa tieto oblasti riešia s cieľom vyhnúť sa vzniku ďalších dodatočných nákladov v nasledujúcich rokoch.
Alokácia výnosov NDS v súvislosti s výberom mýta poukazuje na to, že jednou z hlavných priorít NDS je a bude maximalizácia príjmov z výberu mýta a minimalizácia súvisiacich nákladov. Pri maximalizácii príjmov sa budú samozrejme zohľadňovať dopady na dopravcov a predovšetkým na obyvateľstvo SR. 
Z alokácie výnosov tiež vyplýva, že zisk z mýta v roku 2010 je na porovnateľnej úrovni ako zisk z diaľničných nálepiek v roku 2009. Dôvodom je splácanie investície na vybudovanie systému v prvých štyroch rokoch prevádzky systému v zmysle zmluvy. Po splatení investície by mal byť zisk z mýta v ďalších rokoch výrazne vyšší ako potenciálny zisk z nálepiek (v priemere o cca 50 mil. EUR ročne).
III. Funkčnosť elektronického výberu mýta
Funkčnosť systému sa sleduje a overuje v zmysle zmluvy a to predovšetkým vyhodnocovaním jednotlivých požiadaviek na plnenie zmluvy  a na prevádzku systému, ktoré  sú sledované a hodnotené priebežne NDS a pravidelným vyhodnocovaním parametrov úrovne kvality služby, ktoré hodnotí nezávislý znalec.
Z dôvodu zaistenia funkčnosti elektronického výberu mýta a všetkých súčastí systému plánuje NDS v budúcnosti okrem pravidelných vyhodnocovaní uskutočňovať aj ad-hoc komplexné vyhodnotenia plnenia zmluvy s prevádzkovateľom systému (tj. zmluvy o elektronickom výbere mýta) a tiež zmluvy s nezávislým znalcom, ktorý výber mýta kontroluje. Cieľom je získať úplný a detailný prehľad ako jednotlivé subjekty v systéme fungujú a aký to má vplyv na výber mýta, ako aj na platiteľov mýta.
V prípade zistenia porušenia ustanovení ktorejkoľvek z vyššie uvedených dvoch zmlúv postupuje NDS v zmysle príslušnej zmluvy a vyvodí sankcie. V súčasnosti rieši NDS nesplnenie kľúčového kritéria efektívnosti výberu mýta za prvý polrok 2010. Ostatných 9 sledovaných parametrov bolo doteraz nezávislým znalcom hodnotených ako splnené. Medzi uvedené parametre úrovne a kvality služby patria napríklad koeficient rozpoznania mýtnych transakcií, vymáhanie pohľadávok, dostupnosť palubných jednotiek, dostupnosť call centra a informačného portálu alebo čas obnovenia služby po výpadku komponentov systému.
IV. Optimalizácia a vylepšovanie mýtneho systému
Na základe výsledkov priebežných a komplexných vyhodnotení NDS navrhuje a následne realizuje opatrenia zamerané na odstránenie nedostatkov a zefektívnenie systému. Ďalším nemenej dôležitým zdrojom pre overovanie funkčnosti systému elektronického výberu mýta a jeho následnú optimalizáciu sú tiež  externé zdroje, ako napr. postrehy, sťažnosti a reklamácie platiteľov mýta a ich združení. Okrem týchto zdrojov sa NDS pri optimalizácii systému inšpiruje aj inými krajinami, ktoré majú zavedený systém mýta.
Činnosti v rámci optimalizácie sú definované a vykonávané tak, aby boli plnené nižšie uvedené oblasti a ciele:
· odstraňovanie zistených nedostatkov a technologické vylepšovanie systému
· optimalizácia na základe priebežného vyhodnocovania požiadaviek na plnenie zmluvy
· “best-practice” v odvetví identifikované v systémoch výberu mýta, ktoré používajú iné krajiny
· podnety, sťažnosti a reklamácie platiteľov mýta
· podnety združení autodopravcov riešené v rámci komisie pre efektívnosť výberu mýta
· maximalizácia príjmov z výberu mýta
· optimalizácia sadzieb (diferenciácia podľa emisií, časovo premenlivé sadzby, plošná zmena v rozmedzí schválenom EK a pod.)
· optimalizácia skupiny spoplatnených vozidiel 
· optimalizácia spoplatnenej infraštruktúry 
· zvýšenie efektivity služby vynucovania - vyššia efektivita mýtnej polície, by mala viesť k väčšiemu rastu vybraného mýta
· minimalizácia súvisiacich nákladov
· eliminácia dodatočných nákladov nad rámec základnej ročnej ceny (transakcie, palivové karty)
· dôsledná kontrola plnenia zmluvy a následné uplatňovanie sankcií v prípade, že nebude dochádzať k jej plneniu
· eliminácia vzniku ďalších dodatkov majúcich vplyv na základnú ročnú cenu služby
· analýza rozsahu poskytovaných služieb a možnosti ich ďalšieho riešenia.
V prípade, že by ciele neboli napĺňané podľa predstáv prevádzkovateľa mýta, resp. MDVRR SR, alternatívou je prevod služby na NDS. Takýto krok si však vyžaduje veľmi detailnú prípravu a realizáciu všetkých relevantných analýz spolu s identifikáciou všetkých súvislostí takéhoto kroku.
V. Konanie EK voči SR
Dedičstvom po bývalej vláde je sporný tender poskytovateľa komplexnej služby elektronického výberu mýta a  rozšírenie zmluvy o dodatky týkajúce sa tranzitného ticketingu a palivových kariet.  
Európska komisia zaslala Slovenskej republike odôvodnené stanovisko v súvislosti s verejným obstarávaním poskytovateľa komplexnej služby elektronického výberu mýta a rozšírením zmluvy o dodatky týkajúce sa tranzitného ticketingu a palivových kariet, v ktorom konštatuje porušenie Zmluvy o fungovaní Európskej únie Slovenskou republikou v súvislosti s vylúčením jedného z neúspešných uchádzačov v tomto tendri a následnými zmenami podmienok tendra.
Hlavným cieľom MDVRR SR je v rámci riešenia tohto problému zabrániť ďalším škodám a pokutám, ktoré by mohli vyplývnúť z konania EK voči SR. V súčasnosti sa preto v spolupráci s NDS podnikajú príslušné kroky a rokuje sa so zástupcami EK. Cieľom je nájsť najvhodnejšie riešenie, ktoré bude akceptovateľné pre EK a zároveň minimalizuje škody na strane SR. Je pravdepodobné, že závery prijaté EK budú mať vplyv aj na nastavenie systému.
C. Záver
Elektronický výber mýta funguje na Slovensku jeden rok a môžeme konštatovať, že je  funkčný. Je potrebné ho naďalej vylaďovať tak, aby bola jeho prevádzka spoľahlivá. Funkčnosť systému sa sleduje a overuje v zmysle zmluvy a to hlavne vyhodnocovaním jednotlivých požiadaviek na plnenie zmluvy a parametrov úrovne kvality služby. Taktiež za týmto účelom bola zriadená aj Komisia pre efektívnosť mýta, aby riešila problémy platiteľov mýta. 
UNAS považujeme za relevantného partnera, s ktorým MDVRR SR spolupracuje korektne a otvorene. Minister dopravy, výstavby a regionálneho rozvoja prijal na rokovanie vedenie UNASu aj osobne. MDVRR SR taktiež prijalo pozvanie na výročné zhromaždenie UNASu vo Zvolene a bolo v dialógu zastúpené na politickej úrovni (štátny tajomník p. Arpád Érsek). Vyhlásenie štrajkovej pohotovosti cez médiá a  bez akejkoľvek predchádzajúcej diskusie považujeme za veľmi neseriózne, čo nevytvára pozitívny obraz o partnerovi na spoluprácu. Problémy sa dajú riešiť za rokovacím stolom.  [image: image2.png]
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