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     Legislatívne sú kritériá nároku na štátne a sociálne dávky upravené príslušnými zákonmi (zákon o sociálnej pomoci, o prídavkoch na deti, o zaopatrovacom príspevku, o príspevku pri narodení dieťaťa, o pohrebnom, o pestúnskej starostlivosti a o príspevkoch pestúnskej starostlivosti, o príspevku na bývanie) a súvisiacimi právnymi predpismi. Odbory sociálnych vecí okresných úradov boli k aplikácii zákonov metodicky usmerňované zo strany MPSVR SR a OSV KÚ v Nitre. Krajský úrad v Nitre, odbor sociálnych vecí za účelom zabezpečenia zákonného postupu pri rozhodovaní o štátnych a sociálnych dávkach pravidelne organizuje pracovné porady so zástupcami jednotlivých oddelení dávok okresných úradov.

     Odbory sociálnych vecí okresných úradov a krajského úradu pri rozhodovaní o nároku na štátne a sociálne dávky postupujú podľa legislatívne upravených kritérií. Splnenie nároku na štátne a sociálne dávky odbory sociálnych vecí posudzujú z dokladov predložených účastníkmi konania, ktoré sú taxatívne vymenované v príslušných zákonoch, ako aj z ďalších dokladov, ktoré sú potrebné pre úplné a presné zistenie skutkového stavu veci v zmysle § 32 zákona o správnom konaní. Popri tom spolupracujú najmä s úradmi práce, daňovými úradmi, okresnými riaditeľstvami PZ SR, sociálnymi poisťovňami, bytovými družstvami, živnostenskými oddeleniami OÚ, obecnými úradmi a pod.. V sporných prípadoch sa splnenie nároku na dávku overuje návštevou v domácnosti.

     Správnosť posudzovania kritérií nároku na štátne a sociálne dávky odbor sociálnych vecí KÚ v Nitre permanentne sleduje v odvolacom konaní a ďalej v rámci kontrolnej činnosti jedenkrát ročne na každom OÚ a stálom pracovisku OÚ Nitrianskeho kraja. Dodržiavanie platných právnych predpisov je aj predmetom vnútornej kontroly OÚ ako aj odboru kontroly KÚ v Nitre.

     Kritériá posudzovania nároku na sociálne dávky boli legislatívne sprísnené novelami zákona  č. 195/1998 Z.z.o sociálnej pomoci, s účinnosťou:

· od 1.7.1999 v časti subjektívnych dôvodov hmotnej núdze (§ 7 ods.6),

· od 1.7.2000 v časti subjektívnych dôvodov hmotnej núdze ( § 7 ods.6 písm.d)

· od 1.1.2001 v časti súm dávky sociálnej pomoci (§ 48 zrušená úprava do 120 % ŽM)

· od 1.1.2001 ustanovením súm výšky dávky sociálnej pomoci (§48ods.4) pre občanov v hmotnej núdzi z objektívnych dôvodov, nezávisle od súm životného minima ustanoveného zákonom o životnom minime

·  vylúčením poskytovania dávky sociálnej pomoci v prípade, ak hmotnú núdzu možno prekonať poskytnutím sociálnej služby (§ 48 ods.2)

· znížením absolútnej výšky peňažných príspevkov i násobkov životného minima a ustanovením maximálnych cien pomôcok vyhláškou MPSVR SR č. 461/2000 Z.z. v časti poskytovania peňažných príspevkov na kompenzáciu ťažkého zdravotného postihnutia

     Krajský úrad v Nitre je toho názoru, že zákonná úprava kritérií pre posudzovanie nároku na štátne dávky a dávku sociálnej pomoci je dostatočná.

     Za nedostatočnú považuje spoluprácu obecných úradov pri zabezpečovaní objektívnosti posúdenia nároku na dávku sociálnej pomoci a spoluprácu pri zabezpečení účelného využívania štátnych dávok a dávky sociálnej pomoci. –stanoviská obecných úradov uvedené v žiadostiach o dávku sociálnej pomoci sú často neobjektívne, nakoľko obecné úrady doporučujú poskytnutie dávky sociálnej pomoci v každom prípade a neuvádzajú skutočnosti, ktoré sú  obecnému úradu známe a môžu mať vplyv na poskytnutie dávky sociálnej pomoci. V dôsledku odmietavého postoja prevažnej väčšiny obecných úradov sa nedostatočne uplatňujú ochranné mechanizmy zakotvené v zákone o prídavkoch na deti (§14 ods.1) a v zákone o sociálnej pomoci v § 102, ktorý upravuje inštitút osobitného príjemcu dávky sociálnej pomoci.

     V dôsledku nedostatočného personálneho obsadenia a materiálno-technického vybavenia odborov sociálnych vecí sa terénna sociálna práca, ktorá má prispievať k objektívnemu posúdeniu nároku na dávku a odhaľovať prípady zneužívania štátnych a sociálnych dávok vykonáva len v naliehavých prípadoch. V priemere  na jedného dávkového pracovníka pripadá  380 až 425 poberateľov.

     V zákone chýba kritérium postihovania poberateľov dávky sociálnej pomoci, ktorí si krátkodobými prácami zvyšujú príjem. Tieto práce vykonávajú len na základe ústnej dohody s dennou výplatou.

     Z uvedených dôvodov je potrebné zintenzívniť spoluprácu s obecnými úradmi, personálne posilniť odbory sociálnych vecí, zabezpečiť kvalitnú počítačovú techniku a vzájomnú prepojenosť medzi informačnými systémami okresných úradov a krajských úradov, s informačnými systémami úradov práce, sociálnych poisťovní, daňových úradov, katastrov a pod.

Vzhľadom na skúsenosti okresných úradov s aplikáciou zákona o sociálnej pomoci v časti peňažných príspevkov na kompenzácie, Krajský úrad Nitra nepovažuje v praxi novelu zákona    

účinnú od 1.1.2001 za dostatočnú.

     Zvýšiť účelnosť poskytovania peňažných príspevkov na kompenzácie a  zvýšiť hospodárnosť pri nakladaní s finančnými prostriedkami je možné cestou ďalších legislatívnych úprav:

1. znížením výšky peňažných príspevkov 

-peňažný príspevok na kúpu  motorového vozidla a jeho poskytovanie len občanom s ťažkým zdravotným postihnutím, ktorí motorové vozidlo využívajú na pracovné a vzdelávacie aktivity, čím by sa obmedzil aj vek žiadateľov od 6 do 60 rokov, 

      -peňažný príspevok na zaobstaranie pomôcky, 

      -peňažný príspevok na úpravu bytu a rodinného domu

2. úpravou násobkov súm životného minima

     V prvom rade je však nevyhnutné posilniť personálne a materiálno-technicky odbory sociálnych vecí okresných úradov i krajského úradu, nakoľko vzhľadom na veľký počet podaných žiadostí a dĺžku posudzovania nie je možné dodržať zákonom stanovené lehoty na vydanie rozhodnutí.

      KÚ v Nitre je toho názoru, že na odboroch sociálnych vecí OÚ Nitrianskeho kraja sa uplatňujú kritériá nárokovateľnosti na štátne a sociálne dávky v rámci platných zákonov a do tej miery ako to umožňuje súčasné personálne obsadenie a materiálno-technické vybavenie.
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   Na základe Vášho listu č. 3469/2001-III/11 zo dňa 3. decembra 2001 k uzneseniu vlády Slovenskej republiky  č. 1116 Vám zasielame správu o jej plnení za Žilinský kraj.

   Prísnejšie uplatňovanie kritérií nárokovateľnosti pre štátne a sociálne dávky je možné len v súlade s platnou  legislatívou.

        Rozhodnutia o poskytovaní štátnych sociálnych dávok  a sociálnych dávok   sú vydávané v súlade so Zákonom o správnom konaní č. 71/1967 Zb. a  právnymi predpismi na úseku sociálnych vecí. Okresné úrady postupujú pri vzniku, resp. zániku nároku na sociálne dávky v súlade so zákonom o sociálnej pomoci č. 195/l998 Z. z. v znení neskorších predpisov, vychádzajú zo spoľahlivo zisteného stavu vecí a obsahujú predpísané náležitosti rozhodnutia . Pri  poskytovaní kompenzácií dôsledkov ťažkého zdravotného postihnutia sa už pri vydávaní posudku dôsledne zvažuje integrácia občana do spoločnosti. Správne orgány v našom kraji pri poskytovaní peňažných príspevkov na kompenzáciu používajú mnohokrát prísnejšie kritérií ako stanovuje zákon o sociálnej pomoci. 

Sociálne dávky sú vyplácané až na základe právoplatného rozhodnutia, najskôr od začiatku mesiaca, v ktorom sa začalo konanie. Odbory sociálnych vecí  postupujú prísnejšie v prípadoch, kedy žiadateľ požiadal o dávku sociálnej pomoci v posledné dni mesiaca. Táto skutočnosť je nad rámec ustanovenia § 99 ods. 3 „ Dávka sociálnej pomoci sa poskytne za celý kalendárny mesiac. To platí aj vtedy, ak podmienky nároku na dávku sociálnej pomoci boli splnené len za časť kalendárneho mesiaca.“

Mnohé ďalšie zákonné ustanovenia na úseku sociálnych dávok zabraňujú zneužívaniu sociálneho systému. Napr.

§ 103  zákona o soc. pomoci – povinnosť a zodpovednosť občanov  v oblasti sociálnej pomoci


V každom rozhodnutí o priznaní sociálnej dávky je upozornenie na  skutočnosť, že v zmysle § 103 zákona o sociálnej pomoci je občan povinný ohlásiť do osem dní príslušnému orgánu, ktorý o dávke rozhodol zmeny príjmov, zmeny hodnoty majetku, ako aj zmeny rodinných pomeroch, ktoré sú rozhodujúce na určenie sociálnej dávky.

  

§ 102 zákona o soc. pomoci – osobitný príjemca


V prípadoch, u ktorých sa výplatou sociálnej dávky nedosiahne účel, na ktorý má sociálna dávka slúžiť, okresný úrad určí osobitného príjemcu. Osobitným príjemcom je spravidla obecný úrad v mieste bydliska poberateľa sociálnej dávky. Osobitný príjemca hospodári s finančnými prostriedkami v prospech občana, ktorému sa sociálna dávka priznala. Využívanie uvedeného ustanovenia umožňuje tiež v našom kraji uplatňovať prísnejšie kritéria nárokovateľnosti pre štátne a sociálne dávky.   

§ 10 zákona č. 543/1990 Zb. v znení neskorších predpisov – sleduje účelnosť vynakladania dávok. Odbory sociálnych vecí realizujú opatrenia, ktorými sa zabezpečuje individuálna kontrola splnenia podmienok na trvanie nároku na poskytnutie sociálnej dávky:

· vyplácanie dávky sociálnej pomoci do vlastných rúk,

· preverovanie majetkových pomerov občanov,

· prešetrenie podaných podnetov .

          K sprísneniu kritérií pri poskytovaní sociálnych dávok  by prispelo zvýšenie terénnej sociálnej práce. Okresné úrady, odbory sociálnych vecí majú však poddimenzovaný stav zamestnancov a  preto  nemôžu ani vykonávať kvalitnú  terénnu sociálnu prácu. 

 

K zamedzeniu zneužívania sociálneho systému sociálnych dávok by významnou mierou prispelo dovybavenie odborov sociálnych vecí výpočtovou technikou a dostatočné personálne vybavenie.   Legislatívne zmeny najmä  na  úseku peňažných príspevkov na kompenzáciu sú nevyhnutnosťou pre  uplatnenie systému prísnejšieho posudzovania pri poskytovaní sociálnych dávok.

 

S pozdravom

 

                                                                                 František  J e d i n á k

                                                                        vedúci odboru sociálnych vecí
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Vážený pán minister,

Krajský úrad v Bratislave k uzneseniu vlády SR  č. 1116 z 28. 11. 2001 B.10  predkladá nasledovné vyhodnotenie :


Kritéria nárokovateľnosti jednotlivých štátnych sociálnych dávok sú dané príslušnými právnymi normami. Ide teda o obligatórne dávky, ktoré nie je možné ovplyvniť individuálnym prístupom sociálneho pracovníka. Pracovníci odborov sociálnych vecí nárok na štátne sociálne dávky skúmajú v zmysle jednotlivých ustanovení zákona, v závislosti od charakteru dávky a jej periodicity plnenia. Pri opakovaných štátnych sociálnych dávkach sa polročne  posudzuje splnenie podmienok pre výplatu dávok.


Pracovníci v rámci terénnej sociálnej práce preskúmavajú pravdivosť údajov uvedených v žiadosti a to pri určitých štátnych dávkach, ako sú napr. prídavky na deti a príplatok k prídavkom na deti, príspevok na bývanie a pod. V prípade zistenia nedostatkov pristupujú v rámci zákonných ustanovení k príslušným opatreniam ( náhradný príjemca alebo zamietnutie žiadosti ).


Jednoznačnosť stanovených kritérií a podmienok v zákonoch týkajúcich sa štátnych sociálnych dávok prispieva k posudzovaniu občanov žiadajúcich o niektorú štátnu sociálnu dávku, čo sa prejavuje i menším počtom nespokojnosti občanov a následným podaním odvolania.

Krajský úrad v Bratislave, odbor sociálnych vecí riešil na tomto úseku najviac odvolaní vo veci príspevku na bývanie. Z odvolaní však vyplýva, že občania si tento príspevok vysvetľujú ako riešenie svojej nepriaznivej finančnej a sociálnej situácie v dôsledku zvýšenia životných nákladov vo všeobecnosti.   


Pri posudzovaní nároku na dávky sociálnej pomoci, ktoré nie sú dávkami nárokovateľnými, možno uplatniť individuálny prístup pri posudzovaní hmotnej núdze občana. Tento prístup však nesmie byť v rozpore s Ústavou SR a platnou právnou normou, t.j. so zákonom č. 195/1998 Z.z. o sociálnej pomoci v znení neskorších predpisov.


Dokazovanie a terénna sociálna práca pri priznaní dávok sociálnej pomoci sú neodmysliteľnou súčasťou práce odborov sociálnych vecí, ktoré sa striktne dodržiavajú. 


Zisťovanie skutočností a dokazovanie priamo v domácnostiach klientov je časovo,  technicky i psychicky náročné. V praxi sa stretávajú pracovníci odborov sociálnych vecí, že kontrolou zistia nezrovnalosti, resp. nepravdivosti medzi deklarovaným písomným podaním    ( napr. čestné vyhlásenie, rôzne potvrdenia ) a skutočnosťou, čo má za následok zastavenie, resp. vrátenie dávky. S poukazom na uvedené zastávame názor, že by mali byť legislatívne zakotvené  možnosti vyvodenia dôsledkov takéhoto konania občanov. 


V rámci komplexného posudzovania sociálnej situácie žiadateľov, okresné úrady úzko spolupracujú s Národným úradom práce, Sociálnou poisťovňou  - ústredie, miestnymi úradmi, Úradom geodézie, kartografie a katastra SR ( vo veci vlastníctva nehnuteľností ),ako aj s inými štátnymi a neštátnymi subjektami.


I napriek tomu, že pracovníci odborov sociálnych vecí dôsledne zisťujú skutočný stav veci a zaobstarávajú si podklady k rozhodovaniu o dávke sociálnej pomoci, vznikajú pohľadávky. Občania zamlčujú informácie a údaje, ktoré sú podstatné pre posúdenie nároku na poskytovanie dávky, resp. si neplnia ohlasovaciu povinnosť, ktorú ukladá zákon. Na splnenie si ohlasovacej povinnosti sú účastníci konania upozorňovaní v každom rozhodnutí.

Zodpovednosť za účelné vynakladanie finančných prostriedkov na dávky sociálnej pomoci a adresné poskytovanie sa venuje zo strany odboru sociálnych vecí Krajského úradu v Bratislave náležitá pozornosť v rámci odvolacieho konania i v rámci vykonávaných kontrol.

V roku 2001 boli vykonané kontroly na Okresnom úrade Bratislava IV a Okresnom úrade Bratislava I. Kontroly boli zamerané na dodržiavanie zákonných opatrení a postupov na úseku poskytovania dávky sociálnej pomoci v zmysle zákona č. 195/1998 Z.z. o sociálnej pomoci v znení neskorších predpisov a na úseku poskytovania všetkých druhov štátnych   sociálnych dávok v zmysle súčasných platných  právnych predpisov.

Vykonanou kontrolou nebolo zistené porušovanie všeobecne záväzných právnych predpisov ani interných predpisov,  vydaných na ich základe  ani  v jednom z konkrétnych  subjektov.  Vzhľadom na to bol vypracovaný len záznam o kontrole.

Z tejto skutočnosti možno usudzovať, že pracovníci odborov sociálnych vecí okresných úradov  dôsledne uplatňujú zákonné kritéria nárokovateľnosti a zodpovednosť na účelné vynakladanie prostriedkov zo štátneho rozpočtu.

V rámci spolupráce jednotlivých oddelení ( oddelenia štátnych dávok, oddelenia dávok sociálnej pomoci alebo oddelenia  sociálno-právnej ochrany a sociálnej prevencie), poverení pracovníci v rámci súčinnosti vyplývajúcej z ustanovenia § 107 zákona č. 195/1998 Z.z. o sociálnej  pomoci  v znení neskorších predpisov spolupracujú pri kontrole oprávnenosti vyplácania tak štátnych dávok, ako i dávok sociálnej pomoci.

Z praxe, pri poskytovaní dávky sociálnej pomoci,  poukazujú niektoré okresné úrady na poznatok, že z pohľadu výdavkov štátu, by bolo vhodnejšie zrovnoprávniť všetky formy štúdia v posudzovaní nezaopatrenosti dieťaťa.

Na nezaopatrené dieťa predstavujú výdavky štátu prídavky na dieťa + poistné a  u tzv. zaopatreného dieťaťa ( za ktoré sa považuje študent diaľkového štúdia) sú výdavkami štátu  poistné + dávka sociálnej pomoci. Pritom podľa skúsenosti sú zamestnaní častejšie študenti  denného štúdia,  ako študujúci diaľkovou formou.

Taktiež z poznatkov praxe okresných úradov v pôsobnosti Krajského úradu v Bratislave, ako i vlastných poznatkov vyplýva legislatívne  upraviť resp. sprísniť:

· časovo obmedziť poskytovanie dávok sociálnej pomoci (stanoviť určité podmienky a predpoklady),

· nelegálnu prácu (práca  na čierno)

· riešiť sprísnenie podmienok občanov vyradených z úradu práce z dôvodu nespolupráce, z dôvodu odmietnutia  vhodného miesta na ÚP a občanov, ktorí sú dobrovoľne nezaevidovaní na úrade práce. 

V súvislosti aplikáciou zákona o sociálnej pomoci v časti peňažných príspevkov na kompenzáciu  chceme poukázať na skúsenosti, z ktorých vyplýva,  že  zvýšenie hospodárnosti a účelnosti sa dosiahne len sprísnením kritérií  nárokovateľnosti, znížením výšky niektorých príspevkov, úpravou násobku súm životného minima, ako i jednoznačným stanovením jednotlivých ustanovení citovaného zákona.  

 Doporučujeme kritéria nárokovateľnosti dodržiavať a prísnejšie uplatňovať aj zo strany MPSVaR SR. Túto skutočnosť konštatujeme z preskúmavania rozhodnutí MPSVaR SR v rámci mimo odvolacieho konania vo veciach peňažných príspevkov na kompenzáciu.

       Podľa rozpracovaných údajov je možné konštatovať, že v pôsobnosti Krajského úradu v Bratislave sú zákonné postupy dodržiavané a kritéria nárokovateľnosti na štátne sociálne dávky  a dávky sociálnej pomoci sú v rámci zákonov uplatňované.

   Ing. Branislav  Longauer

   prednosta     

KRAJSKÝ ÚRAD V KOŠICIACH

Komenského 52, 041 26 Košice

__________________________________________________

U Z N E S E N I E  č. 1116 zo dňa 28.11.2001 - úloha B.10.


Úloha B.10 - prísnejšie uplatňovať kritériá nárokovateľnosti pre štátne a sociálne dávky.


Spôsob uplatňovania nároku na dávky štátnej sociálnej podpory a sociálne dávky sa realizuje v každom prípade podaním písomnej žiadosti. Kritériá nárokovateľnosti právne upravujú zákony v systéme štátnych sociálnych dávok nasledovne :

· zákon č. 193/1994 Z.z. o prídavkoch na deti a o prípatku k prídavkom na deti v znení neskorších predpisov

· zákon č. 300/1999 Z.z. o príspevku na bývanie

· zákon č. 235/1998 Z.z. o príspevku pri narodení dieťaťa, o príspevku rodičom, ktorým sa súčasne narodili tri deti alebo viac detí, alebo ktorým sa v priebehu dvoch rokov opakovane narodili dvojčatá 

· zákon č. 236/1998 Z.z. o zaopatrovacom príspevku

· zákon č. 238/1998 Z.z. o príspevku na pohreb

· zákon č. 265/1998 Z.z. o pestúnskej starostlivosti a o príspevkoch pestúnskej starostlivosti

a pre sociálne dávky je to zákon č. 195/1998 Z.z. o sociálnej pomoci v znení neskorších predpisov a zákon č. 125/1998 Z.z. o životnom minime a o ustanovení súm na účely štátnych sociálnych dávok. 


Právne ustanovenia zákonov štátnych sociálnych dávok jednoznačne stanovujú kritériá a podmienky, ktoré občan musí splniť, ak o štátnu sociálnu dávku požiada a má mu byť vyplatená. Taktiež  sú jednoznačne uvedené situácie a možnosti, kedy nárok na dávku nevzniká. Pri posudzovaní nároku na štátne sociálne dávky sú stanovené kritériá a sociálne situácie, kedy je možné vôbec o určitý druh štátnej sociálnej dávky požiadať. Nesplnením požadovaných kritérií nárok na dávku nevzniká a nemôže byť vyplatená.


 Pri uplatňovaní a realizácií zákonných postupov v praxi boli jednotlivé okresné úrady metodicky usmerňované z úrovne krajského úradu aj MPSVaR pracovnými stretnutiami, metodickými pokynmi a konzultačnými stretnutiami so zamestnancami vykonávajúcimi agendu štátnych sociálnych dávok. Pre dodržiavanie zákonnosti v pracovných postupoch  a nutnosti súčinnosti jednotlivých orgánov a inštitúcií boli z úrovne Krajského úradu v Košiciach zorganizované pracovné stretnutia, porady a osobné stretnutia so zodpovednými pracovníkmi katastrálnych odborov, Sociálnou poisťovňou, úradmi práce, daňovými úradmi, bytovými družstvami a samosprávou, ktoré participujú na úrovni poskytovania potrebných dokladov a informácií.


Z dôvodu efektívneho a adresného poskytovania prídavkov na deti je uplatňovaný inštitút osobitného príjemcu, čo umožňuje ustanovenie § 14 zákona o prídavkoch na deti. V roku 2000 bol tento inštitút uplatnený v 110 prípadoch a v sledovanom období v roku 2001 v 141 prípadoch. Osobitného príjemcu prídavkov na deti môže vykonávať orgán samosprávy (obec), čo v mnohých prípadoch predstavitelia samosprávy odmietajú. 


Dodržiavanie zákonných noriem a predpisov, ako aj pracovných postupov a metodických usmernení je z úrovne krajského úradu kontrolované plánovanými aj mimoriadnymi previerkami na úsekoch jednotlivých pracovných činností. Z úrovne odboru sociálnych vecí Krajského úradu v Košiciach boli v uplynulom období roku 2001 vykonané previerky odborov sociálnych vecí Okresného úradu Košice II, Košice III, Spišská Nová Ves, Košice IV a Michalovce. V žiadnom prípade nebolo zistené porušenie právnych noriem a zákonných postupov, boli vyhotovené záznamy z kontrol.


V rámci previerok na úseku štátnych sociálnych dávok bola podľa programu sledovaná správnosť priznania a vyplácania štátnych sociálnych dávok a v rámci toho :

- uplatnenie nároku                     

- výška príspevkov

- dokladovanie príjmov

- doklady potrebné  k žiadosti 

- rozhodovanie o nároku 

- výplata príspevkov

- opätovné posúdenie nároku

- spätné vyplatenie príspevkov

- povinnosti oprávnenej osoby

- účelné vynakladanie finančných prostriedkov.

Posledne uvádzané  sa sleduje v náväznosti na úsek sociálno-právnej ochrany, kde v súvislosti s prevenciou a ochranou dieťaťa sú prešetrené a zaznamenané sociálne podmienky v rodinách  s nezaopatrenými deťmi.  Úsek sociálno-právnej ochrany reflektuje na možnosť určenia osobitného príjemcu na prídavky na deti v tých rodinách, kde tieto nie sú využívané pre potreby dieťaťa. V náväznosti na signál zamestnancov môžu byť prídavky na deti zaslané samosprávnemu orgánu (obci), ktorá môže podľa konkrétnej situácie v rodine sama tieto finančné prostriedky použiť pre dieťa.


Uplatňovanie súčasne platných právnych noriem a predpisov na úseku dávok sociálnej pomoci je v dôsledku nedostatočného personálneho zabezpečenia obtiažne. Posudzovanie hmotnej  a sociálne núdze, ako aj posudzovanie sociálnych dôsledkov ťažkého zdravotného postihnutia je do značnej miery ovplyvňované subjektívnym náhľadom správneho orgánu, respektíve zamestnancov, vykonávajúcich túto agendu.

 Nakoľko zákonom stanovené kritériá a možnosti sú širšie ohraničené, je na správnom orgáne, aby dôsledne posúdil nárok občana, pričom dôkladne zhodnotí všetky súvislosti v súlade s ustanoveniami zákona. 


Pracovné postupy na tomto úseku je potrebné v značnej miere aplikovať spôsobom individuálnej sociálnej práce, sociálnej diagnostiky, poradenstva a sociálneho prieskumu. Tieto formy si vyžadujú profesionálne zručnosti, komunikáciu, empatiu aj asertivitu a osobnostné predpoklady zamestnancov, pričom počet klientov na jedného zamestnanca nemôže byť 400 - 500, ako v súčasnej praxi v Košickom kraji evidujeme. Sociálny prieskum a práca s klientom sú prvotným zdrojom informácií a údajov o sociálnej anamnéze, ktorú je potrebné zhodnotiť, aby boli jasné čo najkonkrétnejšie ďalšie postupy. Na základe získaných informácií je možné občana "zaradiť" do právneho ustanovenia a voliť nástroj sociálnej pomoci (sociálnu dávku), ktorý umožňuje zákon. Týmto spôsobom je možné efektívne uplatňovať kritériá nárokovateľnosti pre sociálne dávky. 


Súčasná situácia v praxi je rozdielna, nakoľko veľký počet prípadov na jedného pracovníka umožňuje prevažne administratívny postup,pri ktorom sú zhodnotené podklady a údaje podľa ustanovení zákona a individuálna práca s klientom a sociálna diagnostika nie je v požadovanej miere uplatňovaná. Zamestnanci na úseku dávok sociálnej pomoci zhodnocujú predložené podklady  a nemajú možnosť verifikovať ich objektívnosť priamo v teréne (všeobecne známa preťaženosť zamestnancov psychická  aj fyzická, neúmerné množstvo prípadov na jedného zamestnanca, nedostatok finančných prostriedkov na technické zabezpečenie výkonu práce, výkon štátnej správy).


Pre porovnanie uvádzame počty poberateľov sociálnych dávok  a vyplatená suma za roky 1999, 2000 a do 30.11.2001:

Rok 1999

počet poberateľov - 83 697

vyplatená suma     - 2 139 824 086,-Sk

Rok 2000

počet poberateľov - 93 008
vyplatená suma     - 2 598 757 887,-Sk

Rok 2001 do 30.11.2001

počet poberateľov - 93 826

vyplatená suma     - 2 686 519 403,-Sk.

Uvedené čísla svedčia o vysokom počte poberateľov sociálnych dávok a vyplatených finančných čiastkach na tieto dávky, čo súvisí predovšetkým s vysokou mierou nezamestnanosti v Košickom kraji, aktuálny stav k 31.10.2001 je 25,9%. Nápor na sociálnych pracovníkov je značný, nakoľko  pri spracovávaní podaní musia súčasne dodržať právne náležitosti postupu v rámci správneho konania a o zmene nároku na sociálnu dávku vydať nové rozhodnutia.


Na základe týchto skutočností dochádza k zneužívaniu sociálnych dávok, nakoľko občania zamlčia rozhodujúce skutočnosti, ktoré majú vplyv na nárok a výplatu sociálnych dávok. V dôsledku toho okresné úrady evidujú množstvo pohľadávok voči občanom, ktorí si nesplnili ohlasovaciu povinnosť, alebo zámerne zamlčali informácie a údaje, ktoré sú podstatné pre posúdenie nároku na sociálnu dávku. 


Uznesením č. 647 zo dňa 16.8.2000 boli prijaté opatrenia na zisťovanie príčin vzniku preplatkov a k zisťovaniu účinnosti uplatňovaných spôsobov ich vymáhania, na základe čoho boli okresné úrady upozornené na dôsledné sledovanie a vymáhanie pohľadávok. V súčasnej dobe eviduje Košický kraj prostredníctvom jednotlivých okresov 10 655  dĺžnikov, od ktorých sa vymáha suma 53 676 635,-Sk. Príčiny vzniku, spôsoby vymáhania a celková analýza je predmetom kontrolnej činnosti krajského úradu. 


Okresné úrady prijali na vymáhanie pohľadávok opatrenia podľa možností jednotlivých pracovísk. Na úrovni prednostov boli zriadené komisie, ktoré sledujú vymáhanie pohľadávok, postupy pri vymáhaní, ich účinnosť a taktiež zamedzenie vzniku nových pohľadávok  zavedením osobnej zodpovednosti pracovníkov na zverených úsekoch činností. Vymáhanie pohľadávok je právne zložité, preto si vyžaduje značnú zručnosť práve zamestnancov s právnickým  vzdelaním, ktoré na odboroch sociálnych vecí nie je dostatočné. 


Dôraz na kontrolu adresného a účelného poskytovania sociálnych dávok je kladený pri každom pracovnom stretnutí a porade so zamestnancami okresných úradov. Z úrovne prednostu krajského úradu boli nariadené mimoriadne previerky na kontrolu účelnosti vyplácania dávok sociálnej pomoci (v roku 2000 na Okresnom úrade v Sobranciach a Košice III). V roku 2001 boli v súlade s plánom kontrol vykonané previerky na odboroch sociálnych vecí okresných úradov tak,  ako je uvádzané vyššie. Z výsledku previerok vyplýva, že nebolo zistené porušovanie všeobecne záväzných právnych predpisov ani interných predpisov vydaných na ich základe. Kontrolu na odboroch sociálnych vecí vykonáva aj odbor kontroly krajského úradu.


Vhodne uplatňovaným spôsobom účelného a adresného vyplácania sociálnych dávok  je inštitút  osobitného príjemcu, ktorým  podľa § 102 o sociálnej pomoci môže byť občan alebo právnická osoba, najmä obec určená rozhodnutím príslušného orgánu. Osobitného príjemcu určuje príslušný  orgán v prípadoch, ak sa doterajšou výplatou sociálnych dávok (dávky sociálnej pomoci aj peňažné príspevky na kompenzácie) príjemcovi nedosiahol alebo nedosiahne účel, na ktorý má sociálna dávka slúžiť.  Osobitný príjemca je povinný použiť tieto dávky iba v prospech občana, ktorému sa poskytuje. 

 Týmto spôsobom je v Košickom kraji  riešených 2 606 prípadov poberateľov sociálnych dávok.  Na určenie osobitného príjemcu  nie je potrebný  súhlas občana, uplatňuje sa v sociálnych situáciách, ktoré po predchádzajúcom sociálnom prieskume zistí správny orgán.


Pri súčasnom nápore poberateľov sa všetci zamestnanci snažia dodržať predovšetkým postup podľa zákona o správnom konaní a zákona o sociálnej pomoci, pričom je potrebné dodržať stanovené termíny na výplatu dávok sociálnej pomoci. 


O všetkých zmenách v poskytovaní dávok taktiež informujú klientov, nakoľko nedostatočné vysvetlenia vedú k značnej nespokojnosti, agresivite a arogancii klientov. 


V súčasne platnej legislatíve (podľa § 10 zákona č. 543/1990 Zb. v znení neskorších predpisov) sú všetci zamestnanci zodpovední v rozsahu svojej pôsobnosti za účelné a hospodárne vynakladanie prostriedkov na sociálnu pomoc, s ktorými hospodária. 


Podľa rozpracovaných údajov je možné konštatovať, že v pôsobnosti Košického kraja sú zákonné postupy dodržiavané a kritériá nárokovateľnosti na štátne dávky a dávky sociálnej pomoci sú uplatňované v rámci zákona, pričom účelnosť a adresnosť poskytovaných dávok je zabezpečená podľa personálnych možností jednotlivých pracovísk.




Ing. Štefan  V R A N O V S K Ý

 



  


          
p r e d n o s t a
Krajský úrad v Banskej Bystrici

Námestie Ľudovíta Štúra 1, 97541  Banská Bystrica

Uplatňované kritériá nárokovateľnosti pre štátne a sociálne dávky – informácia

Vychádzajúc zo zamerania činnosti odborov sociálnych vecí,  na úseku štátnych sociálnych dávok  a sociálnych dávok  možno konštatovať, že kritériá nárokovateľnosti sú dané príslušnými zákonmi a sú dodržiavané.

 Napriek tomu, sme považovali za správne, venovať zvýšenú pozornosť skvalitneniu postupov pri uplatňovaní kritérií nárokovateľnosti v danej oblasti, nakoľko krajský úrad a okresné úrady v rámci svojej pôsobnosti zodpovedajú za účelné a hospodárne nakladanie s prostriedkami štátu.

           Správna implementácia jednotlivých ustanovení príslušných zákonov si vyžadovala  predovšetkým  skvalitniť prípravu zamestnancov na  prvom i druhom stupni štátnej správy.

Zabezpečenie vyššie uvedeného vyžaduje odborný rast ľudského potenciálu pre atribúty neustáleho  vzdelávania samoštúdiom a preto sme kládli dôraz na účasť pri výklade zákonov a ich zmien   na odborných seminárnych školeniach  a na absolvovanie osobitnej odbornej spôsobilosti  v danej oblasti,   čím sa skvalitnil prvý kontakt s občanom na prvom stupni miestnej štátnej správy. Cieľom je poskytnúť komplexné sociálne poradenstvo s ohľadom  na potreby občana v hmotnej núdzi  a sociálnej núdzi, nevylučujúc uplatnenie nárokov na štátne sociálne dávky.

Sledujeme týmto odbornú úroveň  poskytovania  informácií pre občana  a to v súvislosti s jeho povinnosťami pri uplatnení nárokov na sociálnu pomoc.  Účelom  je dosiahnuť medzi štátnou správou a občanom dôveru v súlade s filozofiou zákona o sociálnej pomoci, ako aj zákonov upravujúcich nároky a poskytovanie štátnych sociálnych dávok.

Pre objektívne preukázanie a skompletizovanie rozhodných skutočností pri hodnotení nárokov občanov sme zintenzívnili spoluprácu s orgánmi a organizáciami pri realizácii zákonov vo vzťahu k poskytovaniu sociálnych dávok.  Zefektívnenie tejto spolupráce   sa ukázalo  v praxi  ako  pozitívum najmä zo strany verejnoprávnych inštitúcií, s ktorými si vzájomne vymieňame informácie pri legislatívnych zmenách.

Nárokovateľnosť  na dávky možno ďalej ovplyvniť  kontrolou trvania podmienok na ich poskytovanie, účelnosti ich vynakladania formou terénnej sociálnej práce priamo v rodinách, ktorá môže ovplyvniť možnosť  zvolenia účinnejšej  a adresnejšej formy  sociálnej pomoci z hľadiska individuálnych potrieb občanov v medziach platného práva. 

Neoddeliteľnou súčasťou prísnejšieho uplatňovania kritérií nárokovateľnosti na štátne sociálne dávky  a sociálne dávky je  kontrolná činnosť  druhostupňovým  správnym orgánom, ktorá môže odhaliť  chyby a  nesprávnosti pri posudzovaní nárokov občanov, pri rozhodovaní a zjednanie nápravy prijatím účinných opatrení. 

Kritériá nárokovateľnosti možno ďalej ovplyvniť sprísnením  podmienok  úpravou legislatívy, akceptovaním návrhov v pripomienkovom konaní, ktoré  vychádzajú  z poznatkov z praxe,  pri riešení dôsledkov náročných životných situácií občanov.

KRAJSKÝ ÚRAD V TRENČÍNE
Hviezdoslavova č. 3,  911 49

                                                                      Ministerstvo práce, sociálnych vecí a rodiny SR

                                                                      Odbor sociálno-právnej ochrany

                                                                      Bratislava

	Váš list číslo/zo dňa
	Naše číslo
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	A/2001/
	Ing. Pavlásková/7411320
	13.12. 2001


Vec

Uznesenie vlády SR č. 1116 zo dňa 28.11. 2001 – správa o plnení


Dňa 28.11. 2001 vláda SR prijala Uznesenie č. 1116 k správe o vývoji deficitu zahraničného obchodu SR v I. polroku 2001, ktorým uložila v bode B.10. prednostom krajských úradov prísnejšie uplatňovať kritéria nárokovateľnosti pre štátne a sociálne dávky a o výsledkoch v spolupráci s Ministerstvom práce, sociálnych vecí a rodiny SR informovať vládu.


Odbor sociálnych vecí Krajského úradu v Trenčíne patrí k odborom, ktorý je najzaťaženejší. Náročnosť práce vyplýva z agendy, ktorú uvedený odbor vykonáva a ktorá reaguje na stav spoločnosti najmä vývoj nezamestnanosti a s tým spojený nárast občanov nachádzajúcich sa v hmotnej núdzi. Ďalším problémom, ktorý sťažuje činnosť odboru je vytvorenie posudkového tímu v zmysle zákona o sociálnej pomoci. Uvedený úsek činnosti bol personálne  obsadený iba pracovníkmi odboru sociálnych vecí, mimo odbor na tento úsek neboli prijatí žiadni pracovníci. Situácia je o niečo jednoduchšia na  úseku štátnych sociálnych dávok. Prijaté   zákony sú jednoznačnejšie a preto aj keď na Krajskom úrade v Trenčíne odbore sociálnych vecí sú na tomto úseku iba dvaja pracovníci, so zvýšeným úsilím  uvedenú  agendu  zvládajú  tak, že  druhostupňové  konanie  je vybavované v rámci 
30 - dňovej lehoty v zmysle zákona o správnom konaní. Prísnejšie kritéria uplatňovania nárokov na štátne dávky sleduje KÚ, odbor sociálnych vecí  v Trenčíne na jednotlivých okresných úradoch v rámci Trenčianskeho kraja jednak v rámci odvolacieho konania a priebežne kontrolami, ktoré sú vykonávané podľa plánu kontrol na týchto úsekoch. V priebehu roka 2001 boli na úseku štátnych sociálnych dávok vykonané tieto kontroly:  

· kontrola poskytovania príspevku pri narodení dieťaťa;  príspevok rodičom, ktorým sa  súčasne narodili tri a viac detí, alebo ktorým sa v priebehu dvoch rokov opakovane narodili dvojčatá, podľa zákona NR SR č. 235/1998 Z.z. o príspevku o narodení dieťaťa..., 

· príspevku na pohreb, podľa zákon ač.238/1998 Z.z., 

· zaopatrovacieho príspevku podľa zákona č. 236/1998 Z.z.,

· príspevku  na bývanie podľa zákona č. 300/1999 Z.z., 

a to na Okresnom úrade, odbore sociálnych vecí v Prievidzi, Partizánskom, Ilave a Trenčíne.

Kontrola poskytovania prídavkov na deti, v zmysle zákona č. 193/1994 Z.z., bola vykonaná na OÚ, odbore sociálnych vecí v Ilave, Partizánskom a v Prievidzi. Kontrola poskytovania   príspevku   na     pestúnsku   starostlivosť  v zmysle  zákona  č.  265/1998  Z.z. 

o pestúnskej  starostlivosti  a  o  príspevkoch  k  pestúnskej  starostlivosti  bola  vykonaná 
na Okresnom úrade v Novom Meste nad Váhom, Považskej Bystrici, Prievidzi a Ilave. Nakoľko výsledkami  uvedených kontrol sú len  záznamy nie protokoly, možno usudzovať, že agenda štátnych sociálnych dávok bola a je pracovníkmi okresných úradov odborov sociálnych vecí dobre zvládnutá, pracovníci sami uplatňujú zákonné kritéria nárokovateľnosti dávky,  súc si vedomí aj toho, že sú zodpovední za účelné vynakladanie finančných prostriedkov  podľa  §10 zákona  č. 543/1990 Z.z.


Pri poskytovaní dávky sociálnej pomoci je už agenda oveľa náročnejšia. Zákonom o sociálnej pomoci č. 195/1998 Z.z sa vytvoril systém účelnosti,  adresnosti a individuálnosti poskytovania  dávky sociálnej   pomoci. Nakoľko v zmysle uvedeného zákona o sociálnej 
pomoci má nárok na dávku  sociálnej pomoci, ktorá je fakultatívnou dávkou, každý občan,  taktiež cudzinec, osoba bez štátnej príslušnosti, utečenec, odídenec a zahraničný Slovák s pobytom  na území SR, pracovníci odboru sociálnych vecí pri skúmaní   nároku na dávku sociálnej pomoci musia sa zaoberať aj inými právnymi   predpismi, ako napr. daňovými zákonmi pri riešení hmotnej núdze občanov - podnikateľov, ktorí žiadajú dávku sociálnej pomoci, ďalej zákonom o zamestnanosti, zákonmi zdravotných poisťovní, sociálnej poisťovne, zákonmi v oblasti školstva atď.


Zložitosť uvedenej agendy sa prejavuje v množstve  odvolaní, ktorých počet sa  prejavil hneď po prijatí zákona t.j. 1.7.1998. Aj v treťom  roku účinnosti tohto zákona je počet odvolaní značný : od 1.1.2001 doposiaľ KÚ, odbor sociálnych vecí v Trenčíne, spracoval v druhostupňovom konaní 341 spisov, pričom tejto agende sa venuje 5 pracovníkov odboru sociálnych vecí. 


Kontroly v priebehu roka 2001 boli vykonané na OÚ, odbore sociálnych vecí v Myjave, kde bol spracovaný záznam z kontroly  a na OÚ, odbore sociálnych vecí v Púchove, kde na základe zistených nedostatkov bol vypracovaný protokol. V prípade zistenia nedoplatkov,  resp. preplatkov pri poskytovaní dávky sociálnej pomoci zákon o sociálnej pomoci umožňuje tento nedostatok odstrániť svojím ustanovením - § 100/5 zákona o sociálnej pomoci. 


O účelnosti využívania dávky sociálnej pomoci sa okrem odvolaní  a podnetov  dozvedá odbor sociálnych vecí aj z anonymných podaní občanov. Každé podanie sa prešetruje. V roku 2001 bolo podaných  5 sťažností na postup pracovníkov OÚ, odborov sociálnych vecí, z toho  4 boli anonymné,  2 boli opodstatnené. Jednou z anonymných sťažností bola sťažnosť na postup OÚ, odboru sociálnych vecí v Partizánskom, ohľadom poskytovania dávky sociálnej pomoci na sporožírový účet poberateľa. Prešetrením bolo zistené, že konaním pracovníkov OÚ, odboru sociálnych  vecí, bol porušený zákon o sociálnej pomoci, keďže dávka sociálnej pomoci bola vyplácaná poberateľovi prevodom na účet v celkovej sume 13 960 Sk. OÚ bol listom upozornený na zistené nedostatky a zároveň boli prijaté opatrenia na ich odstránenie. Taktiež bolo podané v uvedenej veci trestné oznámenie na políciu pre podozrenie z trestného činu podvodu.  


V súčasnej dobe najzaťaženejším úsekom v sociálnej oblasti je úsek poskytovania peňažných príspevkov na kompenzáciu  ťažkého zdravotného postihnutia, kde bolo prijatých doposiaľ 1320 odvolaní a podnetov občanov. Personálne je tento úsek zabezpečený 
3 pracovníkmi. Keďže lehoty na vybavenie odvolaní  sa  predlžovali, spracováva túto agendu aj časť  pracovníkov oddelenia dávky sociálnej pomoci. Z toho dôvodu sú rozhodnutia vydávané v 30 dňovej lehote od vydania  posudku.  Problémom  je  posudková činnosť, kde aj 

napriek vynaloženému maximálnemu úsiliu iba 3 pracovníci posudzujú zdravotný stav občana. Priemerná doba vybavenia - vydania posudku je 3 mesiace. K dnešnému dňu  posudkovým tímom bolo vydaných na základe námietok  422 posudkov. Podotýkam, že uvedený úsek  musí preskúmať, resp. vydať posudky  aj v spisoch, kde bolo podané odvolanie resp. podnet – teda ide o vyššie uvedený počet 1320.


I napriek značnému počtu odvolaní, preplatky  v poskytovaní peňažných príspevkov sú zisťované iba ojedinele a  súvisia  hlavne s prechodnými a záverečnými ustanoveniami zákona o sociálnej pomoci. V rámci druhostupňového  konania sú však tieto nedostatky odstránené. O tom, že agende sa venuje značná pozornosť  dokazuje aj to, že výsledkom 18  kontrol na Okresných úradoch, odboroch sociálnych vecí v Trenčianskom kraji, v priebehu dvoch rokov  sú záznamy a nie protokoly o zistených nedostatkoch. 


Možno konštatovať,  že zákonom stanovené kritéria nárokovateľnosti pre štátne a sociálne dávky sú pracovníkmi okresných úradov, odborov sociálnych vecí, ako aj odborom sociálnych vecí Krajského úradu v Trenčíne dodržiavané. 


Pri nárokovateľnosti na sociálne dávky  je možné postupovať iba podľa zákona a účelnosť ich poskytovania by sa dala preveriť dôslednou a častou prácou v teréne, ktorá vzhľadom na vyššie uvedené problémy je takmer nemožná.


S pozdravom 

                                                                                                      Dominik Gahér

                                                                                            prednosta Krajského úradu 

                                                                                                          v Trenčíne

KRAJSKÝ ÚRAD  V PREŠOVE

ODBOR  SOCIÁLNYCH  VECÍ

Námestie mieru  3,  081 92  Prešov
___________________________________________________________________________
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                Vážený pán

                                                                                    Ing. Peter Magvaši, CSc.
                                     minister
                                     MPSVR SR
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  Dr. Hangoni/7082326
            14.12.2001


Vec
Správa o plnení Uznesenia vlády SR č.1 116 bod B.10 z 28.11.2001

    V súčasnosti v Prešovskom kraji sú dávky sociálnej pomoci poskytované pre 55 473 poberateľov, ktorým je priemerne vyplácaná suma 178 570 tis. Sk mesačne. Agendu dávok sociálnej pomoci vykonáva 211,3 pracovníka. Priemerne na jedného pracovníka pripadá 337 aktívnych prípadov. Štátne sociálne dávky sú poskytované 31 310 poberateľom, ktorým  je priemerne vyplácaná suma 67 144  tis. Sk, z toho je 25 428 poberateľov prídavkov na deti, ktorým je mesačne vyplácaná suma 49 880 tis. Sk, 10 207 poberateľov príspevku na bývanie, ktorým sa mesačne vypláca 12 677 tis. Sk. Príspevok pri narodení dieťaťa poberá cca 830 oprávnených osôb mesačne s celkove vynaloženou sumu 2 625 tis. Sk, príspevok na pohreb je poskytovaný mesačne cca pre 601 oprávnených osôb, ktorým sa vyplatí 1 264 tis. Sk. Príspevky v pestúnskej starostlivosti  sú poukazované 243 oprávneným osobám v celkovej sume 692 tis. Sk a napokon príspevok rodičom, ktorým sa narodili 3 a viac detí alebo v priebehu dvoch rokov opakovane dvojčatá, je poskytovaný priemerne mesačne pre jednu oprávnenú osobu s vynaloženou sumou 6 tis. Sk. Agendu štátnych sociálnych dávok vykonáva  84,2 pracovníka, pričom na jedného pracovníka pripadá 628 prípadov.

     Prísnejšie uplatňovanie kritérií nárokovateľnosti pre štátne a sociálne dávky sa dosahuje dôslednou aplikáciou zákonov o jednotlivých štátnych sociálnych dávkach a zákona o sociálnej pomoci a s ním súvisiacich právnych predpisov.

     Dôsledná aplikácia právnych noriem v rozhodovacej činnosti o dávkach sa v Prešovskom kraji realizuje:

     a/ konaním pravidelných porád k aktuálnym otázkam posudzovania hmotnej núdze a                  nároku na jednotlivé druhy štátnych sociálnych  dávok, pravidelnosť porád je zachovaná 1 krát štvrťročne

     b/ písomnými metodickými usmerneniami a metodickými dňami na jednotlivých       okresných úradoch s cieľom zvyšovať odbornú zdatnosť a pripravenosť pracovníkov riešiť sporné a komplikované situácie, ktoré sa vyskytujú pri posudzovaní nároku na jednotlivé 

dávky, preukázanosť potreby metodického dňa je evidentná z rozhodovacej činnosti okresných úradov, resp. kontrolnej, alebo vzíde zo samotného podnetu okresného úradu

     c/ samovzdelávacím procesom pracovníkov vykonávajúcich agendu dávok, motivácia                  samovzdelávania je založená na hmotnej zainteresovanosti pracovníkov podľa úspešnosti v rozhodovacej činnosti

     d/ pravidelnou kontrolnou činnosťou na jednotlivých okresných úradoch so zameraním na dodržiavanie právneho režimu pri rozhodovaní o dávkach

     Realizácia predmetného uznesenia je zabezpečovaná aj terénnou sociálnou prácou, prostredníctvom ktorej sa sleduje adresnosť a účelnosť poskytovanej dávky, u poberateľov  dávok sa takto periodicky preveruje ich sociálna a majetková situácia. Častosť týchto terénnych preverovaní je realizovaná 1-krát polročne. Avšak pri súčasnom personálnom obsadení odborov sociálnych vecí nie je možné plnohodnotne túto úlohu optimálne realizovať, vzhľadom na enormný počet poberateľov dávok, ktorý pripadá na vybavenie jednému pracovníkovi.

     Spoluprácou medzi jednotlivými oddeleniami odboru sociálnych vecí sa taktiež dôsledne zisťujú skutočnosti rozhodujúce o nároku na dávky a ich výplatu, čím sa predchádza vzniku pohľadávok.

     Rozpracovaním tohoto uznesenia boli zo strany Krajského úradu v Prešove prijaté také opatrenia, ktorými sa zabezpečuje účelnosť a adresnosť dávok.

     S úctou 

                                                                     Ing.  Jozef  P o l a č k o

                                                                               prednosta

K R A J S K Ý    Ú R A D

ODBOR  SOCIÁLNYCH  VECÍ

Kollárova 8, 917 77  Trnava

___________________________________________________________________________







(





(







Ministerstvo práce,








sociálnych vecí a rodiny SR








Kancelária pána ministra








Špitálska č. 4 - 8








816 43 Bratislava 1



 





(





(
Váš list číslo/zo dňa
         Naše číslo
         Vybavuje/linka
                           Trnava
3469/2001-III/11/03.12.2001       2001/12437
           Mgr. Hubinová/320

    13.12.2001



                                                                                                              

Vec
Informácia o plnení uznesenia vlády SR č. 1116/2001, úloha B.10. - zaslanie


V zmysle uznesenia vlády SR č. 1116, úloha B.10. zo dňa 28. novembra 2001 na prísnejšie uplatňovanie kritérií nárokovateľnosti na štátne a sociálne dávky Vám Krajský úrad v Trnave predkladá nasledovné vyjadrenie:


Kritériá nárokovateľnosti na štátne a sociálne dávky sú stanovené zákonmi pre jednotlivé druhy štátnych sociálnych dávok, pre dávku sociálnej pomoci a peňažné príspevky na kompenzácie sú dané zákonom č. 195/1998 Z.z. o sociálnej pomoci v znení neskorších predpisov a zákonom č. 125/1998 Z.z. o životnom minime a o ustanovení súm na účely štátnych sociálnych dávok v platnom znení. Krajský úrad, ako orgán miestnej štátnej správy nemá možnosť meniť kritériá, ktoré sú stanovené zákonom.


Odbory sociálnych vecí okresných úradov v súlade so zákonom o sociálnej pomoci a príslušnými zákonmi pre štátne sociálne dávky v rámci rozhodovacieho procesu

· testujú príjem občana na účely poskytovania dávky sociálnej pomoci, peňažných príspevkov na kompenzácie, prídavkov na deti a príspevku na bývanie,

· sledujú dôvody, v dôsledku ktorých sa občan nachádza v stave  hmotnej núdze alebo sociálnej núdze,

· skúmajú, či je občan v hmotnej núdzi z objektívnych dôvodov, ak si nemôže vlastným pričinením zabezpečiť alebo zvýšiť vlastný príjem alebo sa nachádza v hmotnej núdzi zo subjektívnych dôvodov, vymenovaných v zákone o sociálnej pomoci,

· skúmajú majetkové pomery občana z dôvodu riešenia hmotnej núdze užívaním, prenájmom, predajom vlastného majetku,

· pri zisťovaní majetkových pomerov bližšie spolupracujú s okresným riaditeľstvom policajného zboru SR, úradom práce, daňovým úradom, sociálnou poisťovňou, bytovými družstvami, súdmi, obcami, živnostenským oddelením okresných úradov,

· šetrenia sociálnej situácie priamo v rodinách sa realizujú v obmedzenej miere z dôvodu nedostatočného personálneho obsadenia na okresných úradoch, odboroch sociálnych vecí a narastajúceho počtu poberateľov,

· v osobitných prípadoch sa využíva inštitút osobitného príjemcu,

· pri rozhodovaní o peňažných príspevkoch na kompenzáciu sociálnych dôsledkov ťažkého zdravotného postihnutia občanov akceptujú posudok o miere funkčnej poruchy – medicínske hľadisko a navrhnuté formy kompenzácie sociálnych dôsledkov ťažkého zdravotného postihnutia občanov.


Dodržiavanie zákonov je kontrolované vnútornou kontrolou na odboroch sociálnych vecí okresných úradov. Krajský úrad, odbor sociálnych vecí v Trnave vykonáva kontrolnú činnosť, ktorá je zameraná na dodržiavanie príslušných právnych predpisov podľa plánu kontrolnej činnosti.


S pozdravom









Mgr. Libuša Hubinová









vedúca odboru sociálnych vecí









Krajského úradu v Trnave
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