Príloha č. 4

Štruktúra odborných činností pedagogicko-psychologických poradní a náčrt ekonomických ukazovateľov činnosti  PPP

Jedným z východísk kvantifikácie štandardných činností pedagogicko-psychologických poradní bude stanovenie časovej kapacity nutnej na zabezpečenie nevyhnutého rozsahu činnosti  potrebnej na pokrytie základných potrieb potenciálnej klientely v prepočte na optimálny počet odborných zamestnancov PPP. 

Pri stanovení rozsahu štandardných činností vychádzame zo štruktúry odborných činností poradne tak ako je deklarovaná v  (už funkčnom) evidenčnom systéme EvuPP. Metodická príručka k evidenčnému systému EvuPP stanovuje nasledovné činnosti PPP:
· preventívno-výchovné a odborno-preventívne činnosti 

· prednášky a besedy

· semináre a kurzy

· metodické konzultácie

· vedenie výcvikových skupín

· osvetová a propagačná činnosť

· návšteva v rodine

· pobytové akcie

· metodicko-odborné činnosti 

· príprava projektov a grantov

· príprava prezentačných materiálov

· odborné podklady pre výchovno-vzdelávacie plány

· odborné konzultácie pre školských pracovníkov

· preventívne programy

· pre deti v MŠ

· pre žiakov ZŠ

· rovesnícky program

· pre deti s poruchami správania

· pre žiakov SŠ alebo študentov VŠ

· program pre voľnočasové aktivity

· telefonická linka dôvery

· ucelený cyklus prednášok a/alebo besied

· terénna skupinová práca s rizikovými skupinami detí 
· činnosti s klientom

· diagnostika 

· psychologická
· pedagogická
· sociálna
· poradenstvo 

· psychologické
· pedagogické
· sociálne
· terapia 

· psychoterapia
· liečebno-pedagogická
· socioterapia
· rehabilitácia 

· sociálno-psychologický tréning
· reedukácia a psychagogika
· nácvik sociálnej komunikácie
· katamnestická kontrola 
Náčrt ekonomických ukazovateľov činnosti  jednej z PPP:
Rozpočet jednej z PPP pre stredné školy poskytujúcej služby a starostlivosť výchovného a psychologického poradenstva v rámci svojej pôsobnosti pre 51 562 žiakov činil v roku 2005  14 085 000,- Sk.  Zároveň poskytovala odborné služby rodičom (zákonným zástupcom), pedagógom, aj iným osobám, ktorých sa problémy detí týkajú, prípadne ak sú sami zdrojmi týchto problémov. 

Pretože služby a starostlivosť výchovného a psychologického poradenstva v rezorte školstva sú zo zákona bezplatné, možno pri stanovení ich nákladov vychádzať z cenníka Slovenskej komory psychológov, ako aj z cenníkov používaných v štátnych a neštátnych zariadeniach v SR, ktoré vykonávajú porovnateľné činnosti, analogické aktivitám PPP. Za aktivity a služby výchovného a psychologického poradenstva v podmienkach príkladovej PPP, vyjadriteľné v ekonomických ukazovateľoch, možno považovať tieto:
1. Psychologická diagnostika. (Obsahuje odbornú, metodologickú a materiálno-technickú prípravu na vyšetrenie, realizáciu vyšetrenia, vyhodnotenie použitej batérie testov a iných diagnostických prostriedkov, psychologickú interpretáciu výsledkov a vypracovanie externého príp. interného psychologického záveru).  
Psychologická diagnostika zahrňuje tieto aktivity a normohodiny: 
· komplexné psychologické vyšetrenie  -  individuálne

- 500 Sk/osobohod.
· komplexné psychologické vyšetrenie  -  skupinové

- 250 Sk/osobohod.
· špeciálne psychologické vyšetrenie – cielená psycho-
diagnostika, kontrolné vyšetrenie, psychologický výber,  

selektívne posúdenie psychických funkcií ai;
 

- 250 Sk/osobohod.

-    Písomná správa zo psychologického vyšetrenia


- 300 Sk/hod./strana

Podľa závažnosti problému a náročnosti psychodiagnostických metód možno cenu psychologickej diagnostiky zvýšiť primerane, koeficientom od 1,0 do 1,5. Časová dotácia na psychologické vyšetrenie – prípravu, administráciu, vyhodnotenie, interpretáciu a finalizáciu vyšetrenia, je v priemere 6 hodín. Časová dotácia na vypracovanie správy zo psychologického vyšetrenia, vrátane administratívnych úkonov,  je v priemere 2 hodiny.

V šk roku 2004/2005 uskutočnili odborní zamestnanci príkladovej PPP 2 646 komplexných psychologických vyšetrení, v celkovej hodnote 6  661 500,- Sk,  972 špeciálnych psychologických vyšetrení (v rámci psychologickej časti prijímacích skúšok na stredné školy), v celkovej hodnote 1  458 000,- Sk a vypracovali 2 341 záverov z psychologického vyšetrenia, v celkovej hodnote 1 404 600,- Sk.

2. Pedagogická, špeciálno-pedagogická a sociálna diagnostika.  (Obsahuje odbornú, metodologickú a materiálno-technickú prípravu na diagnostickú aktivitu, realizáciu diagnostiky, kvantitatívne a kvalitatívne vyhodnotenie výsledkov, vypracovanie záveru resp. správy z pedagogickej, špeciálno-pedagogickej resp. sociálnej diagnostiky). 

Pedagogická, špeciálno-pedagogická a sociálna diagnostika zahrňuje aktivity a normohodiny:

· špeciálno-pedagogické vyšetrenie - individuálna diagnostika
- 500 Sk/osobohod.

· pedagogický resp. sociálny prieskum (screening, 

depistáž, sociometria, iný účelový prieskum – skupinová 

diagnostika






- 250 Sk/osobohod.

· Písomná správa zo špeciálno-pedagogického vyšetrenia, 

resp. z pedagogickej / sociálnej diagnostiky


- 300 Sk/hod./strana

Podľa náročnosti použitých metód a prostriedkov pedagogickej a špeciálno-pedagogickej diagnostiky možno jej cenu zvýšiť primerane, koeficientom od 1,0 do 1,5. Časová dotácia na pedagogickú, špeciálno-pedagogickú a sociálnu diagnostiku, obsahujúcu prípravu, administráciu, vyhodnotenie, interpretáciu a finalizáciu diagnostiky, je v priemere 3 hodiny. Časová dotácia na vypracovanie správy, vrátane administratívnych úkonov,  je v priemere 2 hodiny.

V šk roku 2004/2005 uskutočnili odborní zamestnanci príkladovej PPP 170 špeciálno-pedagogických vyšetrení, v celkovej hodnote 255 000,- Sk, 180 pedagogických (sociálnych diagnostických aktivít, v celkovej hodnote 135 000,- Sk a vypracovali 170 písomných správ zo špeciálno-pedagogického vyšetrenia resp. z pedagogickej (sociálnej diagnostiky), v celkovej hodnote 102 000,- Sk.

3. Psychologické poradenstvo.  (Môže byť individuálne, alebo skupinové. Obsahuje prípravu na psychologický rozhovor – úvodný, kontrolný, záverečný, ďalej prijatie klienta a analýzu problému resp. požiadavky klienta, hľadanie a podporu možných riešení, prijatie spoločného záveru a dohody o ďalšom postupe, záver psychologického poradenstva). 

Psychologické poradenstvo zahrňuje aktivity a normohodiny:

· individuálne psychologické poradenstvo


- 500 Sk/osobohod.

· skupinové psychologické poradenstvo



- 250 Sk/osobohod.

· písomná správa zo psychologického poradenstva

- 300 Sk/strana

Podľa závažnosti problému a náročnosti psychologického poradenstva možno jeho cenu zvýšiť  primerane, koeficientom od 1,0 do 1,5. Časová dotácia na psychologické poradenstvo (individuálne resp. skupinové) – prípravu, realizáciu a finalizáciu psychologického poradenstva, je v priemere 3 hodiny. Časová dotácia na vypracovanie správy zo psychologického poradenstva, vrátane administratívnych úkonov,  je v priemere 2 hodiny.

V šk roku 2004/2005 uskutočnili odborní zamestnanci príkladovej PPP 2341 individuálnych psychologicko-poradenských konzultácií, v celkovej hodnote 3 511 500,- Sk, 708 skupinových psychologicko-poradenských aktivít, v celkovej hodnote 531 000,- Sk a vypracovali 162 písomných správ zo skupinového psychologického poradenstva, v celkovej hodnote 97 200,- Sk.

4. Psychoterapia. (Zahŕňa intenzívnu psychologickú intervenciu a cielenú psychoterapeutickú činnosť    v naliehavých prípadoch osobnostných, vzťahových a iných psychologických problémov detí a mládeže, rodičov, starých rodičov, príbuzných,  výchovných činiteľov – učiteľov,  vychovávateľov, majstrov, aj ďalších užívateľov psychologických služieb. Psychoterapia môže byť individuálna alebo skupinová. Obsahuje prípravu na prácu s klientom resp. so skupinou klientov a samotné psychoterapeutické sedenie).
Psychoterapia zahrňuje aktivity a normohodiny:

· psychoterapeutický rozhovor  -  individuálny a skupinový
- 500 Sk/osobohod.

· skupinová psychoterapia





- 500 Sk/osobohod.

· systemická psychoterapia





- 500 Sk/osobohod.

· kognitívno-behaviorálna terapia




- 500 Sk/osobohod.

· gestalt tarapia






- 500 Sk/osobohod.

· muzikoterapia






- 500 Sk/osobohod.

· arteterapia







- 500 Sk/osobohod.

· relaxačno-imaginatívna terapia, hypnóza


- 500 Sk/osobohod.

· rodinná psychoterapia





- 500 Sk/osobohod.

Podľa závažnosti problému a náročnosti psychoterapie možno jej cenu zvýšiť  primerane, koeficientom od 1,0 do 1,5. Časová dotácia na psychoterapiu (individuálnu resp. skupinovú) – obsahujúcu prípravu, realizáciu a finalizáciu psychoterapeutickej aktivity, je v priemere 3 hodiny. 

V šk. roku 2004/2005 uskutočnili odborní zamestnanci príkladovej PPP 673 individuálnych a skupinových psychoterapeutických sedení, v celkovej hodnote 1 009 500,- Sk.

5. Pedagogické, špeciálno-pedagogické a sociálne poradenstvo. (Môže byť individuálne, alebo skupinové. Obsahuje prípravu na poradenstvo, analýzu stavu resp. problému klienta, poradenstvo (inštruktáž, nácvik, reedukáciu, rehabilitáciu),  zhodnotenie dosiahnutého cieľa,  dohodu o ďalšom postupe, záver  poradenstva). 
Pedagogické, špeciálno-pedagogické a sociálne poradenstvo zahrňuje aktivity a normohodiny:

· individuálne pedagogické, špeciálno-pedagogické resp.

sociálne poradenstvo





- 500 Sk/osobohod.

· skupinové pedagogické, špeciálno-pedagogické resp.

sociálne poradenstvo



 

- 250 Sk/osobohod.

· písomná správa z pedagogického, špeciálno-pedagogického,

resp. sociálneho poradenstva 




- 300 Sk/strana

Podľa závažnosti problému a náročnosti pedagogického, špeciálno-pedagogického resp. sociálneho poradenstva možno jeho cenu zvýšiť  primerane, koeficientom od 1,0 do 1,5. Časová dotácia na pedagogické, špeciálno-pedagogické a sociálne poradenstvo (individuálne resp. skupinové) – obsahujúce prípravu, realizáciu a finalizáciu poradenskej aktivity, je v priemere 3 hodiny. Časová dotácia na vypracovanie správy z poradenskej aktivity, vrátane administratívnych úkonov,  je v priemere 2 hodiny.

V šk roku 2004/2005 uskutočnili odborní zamestnanci príkladovej  PPP 67 individuálnych pedagogických, špeciálno-pedagogických a sociálnych poradenských aktivít, v celkovej hodnote 100 500,- Sk a vypracovali 64 písomných správ z pedagogického, špeciálno-pedagogického a sociálneho poradenstva poradenstva, v celkovej hodnote 3 840,- Sk.

6. Výchovná a psychologická prevencia. (Ide o individuálne a skupinové preventívne aktivity, zamerané na optimalizáciu vývinu a výchovy detí a mládeže. Obsahuje prípravu na preventívnu aktivitu, realizáciu preventívnej aktivity a vyhodnotenie preventívnej aktivity).
Výchovná a psychologická prevencia zahrňuje aktivity a normohodiny:

· individuálne konzultácie





250 Sk/osobohod.

· prednášky a besedy 





250 Sk/osobohod.

· skupinové preventívne programy



250 Sk/osobohod.

· sociálno-psychologický výcvik




250 Sk/osobohod.

Podľa náročnosti výchovnej a psychologickej preventívnej aktivity možno jej cenu zvýšiť  primerane, koeficientom od 1,0 do 1,5. Časová dotácia na individuálnu a skupinovú výchovnú a psychologickú preventívnu aktivitu, obsahujúcu prípravu, realizáciu a finalizáciu preventívnej aktivity, je v priemere 3 hodiny a na prednášku a besedu v priemere 2 hodiny. Časová dotácia na sociálno-psychologický výcvik sa pohybuje v rozpätí 5-20 hodín a v priemere 12 hodín.

V šk roku 2004/2005 uskutočnili odborní zamestnanci príkladovej PPP 1904 individuálnych  konzultácií, v celkovej hodnote 1 428 000,- Sk, 2814 prednášok a besied, v celkovej hodnote 1 407 000,- Sk, skupinové preventívne programy pre 12 040 účastníkov, v celkovej hodnote 6 020 000,- Sk a sociálno-psychologický výcvik pre 30 účastníkov, v celkovej hodnote 90 000,- Sk. 

7. Prevencia závislostí a iných sociálno-patologických javov.  ((Ide o individuálne a skupinové preventívne aktivity, zamerané na prevenciu drogovej závislostí a iných sociálno-patologických javov. Obsahuje prípravu na preventívnu aktivitu, realizáciu preventívnej aktivity a vyhodnotenie preventívnej aktivity). 

Prevencia závislostí a iných sociálno-patologických javov zahrňuje aktivity a normohodiny:

· skupinové činnosti s klientmi




250 Sk/osobohod.

· výcviková skupina





250 Sk/osobohod.

· prednáška, beseda






250 Sk/osobohod.

· propagačná a informačná preventívna akcia


250 Sk/osobohod. 

Podľa náročnosti prevencie závislostí a iných sociálno-patologických javov možno jej cenu zvýšiť  primerane, koeficientom od 1,0 do 1,5. Časová dotácia na skupinovú preventívnu aktivitu, obsahujúcu prípravu, realizáciu a finalizáciu aktivity, je v priemere 3 hodiny a na prednášku, besedu a propagačnú a informačnú preventívnu akciu, v priemere 2 hodiny. Časová dotácia na výcvikovú skupinu sa pohybuje v rozpätí 5-20 hodín a v priemere 12 hodín.

V šk roku 2004/2005 uskutočnili odborní zamestnanci príkladovej PPP  skupinové činnosti pre 11 910 účastníkov, v celkovej hodnote 8 932 500,- Sk, výcvikové skupiny pre 4 676 účastníkov, v celkovej hodnote 3 507 000,- Sk, prednášky a besedy pre 7 234 účastníkov, v celkovej hodnote 3 617 000,- Sk a propagačné a informačné preventívne akcie pre 5 640 účastníkov, v celkovej hodnote 2 820 000,- Sk.

8. Odborno-metodická a osvetovo-výchovná činnosť. (Môže byť individuálna, alebo skupinová. Zahŕňa služby pedagógom, výchovným poradcom, koordinátorom prevencie a ďalším výchovným činiteľom, rovesníkom – peer aktivistom a ďalším užívateľom služieb psychologického a výchovného poradenstva a prevencie. Odborno-metodickú funkciu plní aj spracúvanie a vydávanie metodických materiálov a pomôcok pre potreby výchovy a výchovného poradenstva, informačných a prezentačných materiálov, odborné podklady pre výchovno-vzdelávacie plány, vystúpenia v komisiách a na odborných podujatiach – seminároch a konferenciách . Osvetovo-výchovnú funkciu plní publikačná činnosť a vystúpenia  v masmédiách. 

Odborno-metodická a osvetovo-výchovná činnosť zahrňuje aktivity a normohodiny:

· metodické konzultácie 





500 Sk/osobohod.

· kurzy, semináre, školenia





600 Sk/osobohod.

· prednášky a besedy





400 Sk/osobohod.

· vypracovanie odborných a metodických materiálov

300 Sk/hod.strana

· vypracovanie príspevkov pre masmédiá



200 Sk/hod.strana

Podľa náročnosti odborno-metodickej aktivity možno jej cenu zvýšiť  primerane, koeficientom od 1,0 do 1,5. Časová dotácia na individuálnu metodickú konziltáciu, obsahujúcu prípravu, realizáciu a finalizáciu metodickej aktivity, je v priemere 3 hodiny. Časová dotácia na vedenie kurzu, seminára a školenia sa pohybuje v rozpätí 5-20 hodín a v priemere 12 hodín. Časová dotácia na prednášku a besedu je v priemere 2 hodiny. Časová dotácia na vypracovanie odborného a metodického materiálu môže byť podľa náročnosti 10-30 hodín a v priemere 20 hodín. Časová dotácia na vypracovanie príspevku pre masmédiá môže byť podľa náročnosti 5-15 hodín a v priemere 10 hodín.

V šk roku 2004/2005 uskutočnili odborní zamestnanci príkladovej  PPP  98 metodických konzultácií, v celkovej sume 147 000,- Sk, kurzy, semináre a školenia pre 340 účastníkov, v celkovej hodnote 2 448 000,- Sk, odborné prednášky a besedy pre 1 646 účastníkov, v celkovej hodnote 1 316 800,- Sk a vydali 3 metodické materiály, v celkovej hodnote 18 000,- Sk.

Z á v e r :
Spoločenský produkt vytvorený príkladovou PPP v roku 2005 podľa prezentovaných ekonomických ukazovateľov predstavuje hodnotu  47 055 500,- Sk, pričom priemerné náklady na žiaka predstavujú 912,60- Sk.  Povedané ekonomickým jazykom je to viac ako trojnásobok vkladu. Po odrátaní  prostriedkov 14 085 000,- Sk, vložených rozpočtom do miezd, odvodov a prevádzky inštitúcie v roku 2005, jej čistý výnos predstavuje 32 970 500,- Sk. Z uvedeného vyplýva, že ide o rentabilné pracovisko so značnou produktivitou a  vysokou návratnosťou vynaložených prostriedkov. O odbornom profile a morálnom kredite takéhoto zariadenia ani nehovoriac.   
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