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Analýza vplyvov na služby verejnej správy pre občana 
 

7.1 Identifikácia služby verejnej správy, ktorá je dotknutá návrhom  

7.1.1 Predpokladá predložený návrh zmenu existujúcej služby verejnej správy alebo vytvorenie 
novej služby?  

Zmena existujúcej služby (konkretizujte a popíšte)  

Návrh predpokladá vytvorenie nových, ako aj zmenu existujúcich služieb verejnej správy. Dnes sa v 
zákonoch, vyhláškach, nariadeniach a metodických pokynoch vyskytujú požiadavky na predkladanie 
potvrdení definovaných v tabuľke č.1 nižšie v listinnej forme, vydaných konkrétnym orgánom verejnej 
moci použiteľných na právne účely. Tieto potvrdenia, výpisy a kópie sú poskytované príslušnými úradmi 
občanom, alebo v prípade kópií si ich musia občania zabezpečiť sami. Návrh predpokladá zmenu 
zákonov, vyhlášok, nariadení a metodík tak, aby boli zamestnanci orgánov verejnej moci oprávnení na 
zákonom vymedzený účel pomocou vhodného technického riešenia získať údaje z potvrdení, výpisov a 
kópií, považované za úplné a správne, bezodplatne a elektronicky bez toho, aby musel 
potvrdenia, výpisy a kópie predkladať občan / podnikateľ osobne.  

Nová služba (konkretizujte a popíšte) 

Návrh predpokladá vytvorenie nových služieb pre občanov. Občania budú mať možnosť pristupovať 
k novým elektronickým službám matriky, v rámci ktorých budú / bude môcť: 

- rodičia dieťaťa podávať elektronické súhlasné vyhlásenia o určení otcovstva súvisiacich so životnou 
situáciou narodenia dieťaťa, 

- podávať elektronické vyhlásenia o určení mena a priezviska dieťaťa v prípade zosobášených 
rodičov dieťaťa 

- rodičia dieťaťa budú môcť určiť poštovú adresu kam chcú doručiť originál vydaného rodného listu 
bez nutnosti jeho osobného vyzdvihnutia na pracovisku matričného úradu 

7.1.2 Špecifikácia služby verejnej správy, ktorá je dotknutá návrhom 

Názov služby  

a) Návrh predpokladá vytvorenie nových a úpravu existujúcich služieb verejnej správy, ktorých 
predmetom je zabezpečenie prístupov k údajom verených v registroch a IS verejnej správy 
správcov údajov. V rámci IS VS budú vytvorené / upravené elektronické služby a to nasledovne: 
- vytvorená nová služba, ktorou bude umožnený zber a konsolidácia vstupných údajov zo 

zdravotníckych zariadení (pôrodníc) a ich sprístupnenie matričným úradom (IS CISMA) za 
účelom vytvorenia „Hlásenia o narodení (Obyv2-12).  

- nová služba umožňujúca ukladanie údajov súvisiacich s narodením dieťaťa zo 
zdravotníckych zariadení, ako aj z vyhlásení rodičov dieťaťa do elektronickej zbierky listín 
a avizovanie pracovníčky príslušného matričného úradu   

- vytvorená nová služba, ktorou bude možné zabezpečiť digitalizáciu štatistického Hlásenia 
o narodení dieťaťa a jeho automatizované posielanie z matričných úradov (IS CISMA) do IS 
ŠÚ SR 

- vytvorené nové služby a register v Národnom zdravotnom IS (NZIS), ktorými bude umožnené 
sprístupnenie údajov o narodených deťoch, ich prihláškach k pediatrom (tzv. kapitácii), 
ošetrujúcich lekároch (gynekológoch) matiek a absolvovaní preventívnych prehliadok, ako aj 
ďalších súvisiacich údajov vo vzťahu k IS RSD (ÚPSVaR) za účelom odbúrania príloh 
a redukcii údajov na Žiadostiach o príspevok pri narodení dieťaťa 

- vytvorené nové služby zabezpečujúce sprístupnenie údajov z IS Súdneho manažmentu 
v rozsahu právoplatných súdnych rozhodnutí: 
 o obmedzení spôsobilosti na právne úkony a určení opatrovníka;  
 o pozbavení spôsobilosti na právne úkony a určení opatrovníka; 
 o zverení maloletého do predosvojiteľskej starostlivosti;  
 o vyhlásení za mŕtveho;  
 o rozvode; 
 o úprave výkonu rodičovských práv a povinností. 

- vytvorené nové elektronické a integračné služby IS Obchodného vestníka a Centrálneho IS 
súdnictva umožňujúce sprístupnenie údajov pre IS CSRÚ a následne ostatné IS VS 
o konkurzoch, reštrukturalizáciách a likvidáciách 
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- upravené integračné služby IS v správe rezortu práce (IS riadenia sociálnych dávok, IS 
sociálnej ekonomiky, IS sociálnych služieb, ...) za účelom sprístupnenia údajov o držiteľoch 
preukazov súvisiacich s ťažkým zdravotným postihnutím, hmotnej núdzi, poskytovateľoch 
sociálnych služieb, sociálnych podnikoch, nelegálnej práci, ako aj ďalších údajoch 
nevyhnutných pre dosiahnutie cieľov novely zákona proti byrokracii. 

 
b) Návrh zároveň predpokladá vytvorenie / úpravu služieb pre elektronické a automatizované 

získavanie údajov v rozsahu potvrdení, výpisov alebo informácií na legislatívou vymedzené 
účely úradnej činnosti, resp. použiteľné na právne účely elektronicky zamestnancom orgánov 
verejnej moci za občana a to nasledovne: 
- bude upravený spoločný centrálny komponent eGovernmentu – Modul procesnej integrácie 

a integrácie údajov (jeho časť IS centrálnej správy referenčných údajov (CSRÚ)) za účelom 
napojenia údajov od ich poskytovateľov a ich sprístupnenia formou automatizovaných G2G 
služieb / rozhraní a tiež cez používateľské rozhranie prostredníctvom portálu oversi.gov.sk.    

- budú upravené IS VS viacerých kľúčových inštitúcií verejnej správy (UPSVaR, FR SR, MV 
SR, MZ SR, ŠÚ SR, ....) za účelom automatizovaného volania služieb IS CSRÚ 
(novosprístupnených objektov evidencie), cez ktoré bude možné preberať a spracovávať 
údaje bez nutnosti manuálnych zásahov úradníkov (napr. údajov týkajúcich sa ťažkého 
zdravotného postihnutia, hmotnej núdzi, poskytovateľov sociálnych služieb, sociálnych 
podnikov, evidencie uchádzačov o zamestnanie, nelegálneho zamestnania, rozvodov, úmrtí, 
narodení detí, centrálneho registra exekúcií, registra prijímateľov podielu zaplatenej dane (2 
percent), evidencie advokátov, .....). Úpravy by mali viesť k redukcii údajov vyžadovaných 
úradmi pri výkone úradnej činnosti napr. pri Žiadostiach o príspevok pri narodení dieťaťa.    

 

Platná právna úprava, na základe ktorej je služba poskytovaná (ak ide o zmenu existujúcej služby) 

Služba je dnes poskytovaná: 

 Úradné výpisy (duplikáty) - Rodný list, Sobášny list, Úmrtný list (Zákon č. 154/1994 Z. z. o matrikách) 

 Potvrdenie o pobyte (Zákon č. 253/1998 Z. z. o hlásení pobytu občanov SR a registri obyvateľov SR) 

 Kópia dokladu o pridelení IČO (Zákon č. 524/2010 o poskytnutí dotácií v pôsobnosti ÚV SR, ....) 

 Výpis z centrálneho registra hospodárskych zvierat (Zákon č. 39/2007 Z. z. o veterinárnej 
starostlivosti) 

 Potvrdenie súdu, že subjekt nie je v konkurze, reštrukturalizácii, likvidácii a nie je na neho vyhlásený 
konkurz (Zákon č. 7/2005 Z. z. o konkurze a reštrukturalizácii) 

 Potvrdenie o neporušení zákazu nelegálneho zamestnávania (Zákon č. 82/2005 Z. z. o nelegálnej 
práci a nelegálnom zamestnávaní a o zmene a doplnení niektorých zákonov) 

 Výpis z registra poskytovateľov sociálnych služieb (Zákon č. 448/2008 Z. z. o sociálnych službách) 

 Výpis z registra sociálnych podnikov (Zákon č. 112/2018 Z. z. o sociálnej ekonomike) 

 Potvrdenie z evidencie uchádzačov o zamestnanie (Zákon č. 5/2004 Z. z. o službách zamestnanosti) 

 Právoplatné rozhodnutia súdov o obmedzení a pozbavení spôsobilosti a určení opatrovníka, 
o zverení maloletého do predosvojiteľskej starostlivosti, o vyhlásení za mŕtveho, o rozvode, o úprave 
výkonu rodičovských práv a povinností (Zákon č. 757/2004 Z. z. o súdoch) 

 Výpis zo zoznamu advokátov (Zákon č. 586/2003 Z. z. o advokácii) 

 Výpis z centrálneho registra exekúcií (Zákon č. 233/1995 Z. z. o exekútoroch a exekučnej činnosti) 

 Potvrdenia o poskytovaní pomoci v hmotnej núdzi (Zákon č. 417/2013 Z. z. o pomoci v hm. núdzi) 

 Doklady preukazujúce ťažké zdravotné postihnutie (Zákon č. 447/2008 Z. z. o peňažných 
príspevkoch na kompenzáciu ťažkého zdravotného postihnutia) 

 Hlásenie o narodení dieťaťa (Zákon č. 153/2013 Z. z. o národnom zdravotníckom informačnom 
systéme) 

 Žiadosti o príspevok pri narodení dieťaťa (Zákon č. 383/2013 Z. z. o príspevku pri narodení dieťaťa) 

 Potvrdenie o poberaní osobitného príspevku baníkom (Zákon č. 98/1987 Zb. o osobitnom príspevku 
baníkom) 

 

Subjekt, ktorý je na základe platnej právnej úpravy oprávnený službu poskytovať  

Potvrdenia a výpisy definované vyššie sa aktuálne poskytujú nasledovne: 

 Kópie - Rodný list, Sobášny list, Úmrtný list – občania si zabezpečujú samy kopírovaním originálu, 
alebo žiadajú o duplikáty  

 Potvrdenie o pobyte – ohlasovne pobytu na obciach 

 Kópia dokladu o pridelení IČO – pracoviská Štatistického úradu 
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 Výpis z centrálneho registra hospodárskych zvierat – Plemenárske služby SR, š.p. 

 Potvrdenie súdu, že subjekt nie je v konkurze, reštrukturalizácii, likvidácii a nie je na neho vyhlásený 
konkurz – konkurzné súdy (okresné súdy v sídle kraja)  

 Potvrdenie o neporušení zákazu nelegálneho zamestnávania – Inšpektoráty práce 

 Výpisy z registra poskytovateľov sociálnych služieb (Vyššie územné celky) 

 Výpisy (Osvedčenia) z registra sociálnych podnikov (Ministerstvo práce sociálnych vecí a rodiny SR) 

 Potvrdenia z evidencie uchádzačov o zamestnanie (Úrady práce, sociálnych vecí a rodiny SR) 

 Právoplatné rozhodnutia súdov (okresné súdy) 

 Výpisy zo zoznamu advokátov (Slovenská advokátska komora) 

 Výpisy z centrálneho registra exekúcií (Slovenská komora exekútorov) 

 Potvrdenia o vedení účtu v banke pre NK a Osvedčenia z registra prijímateľov podielu zaplatenej 
dane (banky a Notárska komora (NK))  

 Potvrdenia o poskytovaní pomoci v hmotnej núdzi (Úrady práce, sociálnych vecí a rodiny SR) 

 Doklady preukazujúce ťažké zdravotné postihnutie (Úrady práce, sociálnych vecí a rodiny SR) 

 Hlásenia o narodení dieťaťa (zdravotnícke zariadenia / pôrodnice, matričné úrady, ŠÚ SR) 

 Žiadosti o príspevok pri narodení dieťaťa – vybrané prílohy a údaje (Úrady práce, sociálnych vecí 
a rodiny SR) 

 Potvrdenia o poberaní osobitného príspevku baníkom (prenesený výkon št. správy na Rudné bane, 
š.p.) 

7.1.3 O aký vplyv na službu verejnej správy ide?  

Priamy vplyv (popíšte)  

Návrhom novely zákona proti byrokracii digitalizujeme vybrané služby verejnej správy a meníme vybrané 
existujúce služby (viď. body 7.1.1 a 7.1.2 vyššie). Táto zmena má priamy dopad na občanov, 
podnikateľov a orgány verejnej moci. Zmenou oslobodzujeme občanov od povinnosti predkladať vyššie 
spomínané potvrdenia a výpisy z registrov v listinnej podobe vo vzťahu k orgánom verejnej moci pri 
výkone ich úradnej činnosti a zároveň umožňujeme občanom ohlasovať informácie vzťahujúce sa 
k vybraným životným situáciám bez nutnosti osobnej návštevy úradov prostredníctvom nových 
elektronických služieb. 

Nepriamy vplyv (popíšte)  

- 

7.2 Vplyv služieb verejnej správy na občana 

7.2.1 Náklady  

Zníženie priamych finančných nákladov  

Služba predpokladá zníženie priamych finančných nákladov občana pri zaobstaraní vybraných typov 
výpisov, potvrdení (správne poplatky) a kópií úradných dokladov podľa bodu 7.1. vyššie. 
 
Tabuľka č. 1 

Priame finančné náklady občana na: Rok 2019 Početnosť 
Celkom 

EUR 

Kópia - Rodný list 0,075 eur 1 576 000 118 200 

Kópia - Sobášny list 0,075 eur 112 142 8 410,65 

Kópia - Úmrtný list 0,075 eur 87 430 6 557,25 

Potvrdenie o pobyte 0,0 eur N/A N/A 

Výpisy z registra poskytovateľov soc. služieb 5,0 eur 7 152 35 760 

Potvrdenie z evidencie uchádzačov o zamestnanie 0,0 eur 156 797 0 

Kópie – Vybrané právoplatné rozhodnutia súdov 0,075 eur 571 205 42 840 
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Výpis z centrálneho registra exekúcií 0,0 eur 50 000 0 

Potvrdenie o poskytovaní pomoci v hmotnej núdzi 0,0 eur 617 657 0 

Doklady preukazujúce ťažké zdrav. postihnutie 0,0 eur 615 255 0 

Hlásenia o narodení dieťaťa (vyhlásenia rodičov,..) 0,0 eur 114 432 0 

Vybrané prílohy k Žiadostiam o príspevok pri 

narodení dieťaťa (Potvrdenia gynekológa 

a pediatra) 

0,0 eur 114 432  

Výpis zo zoznamu advokátov 0,0 eur 5 600 0 

Potvrdenia o poberaní osobitného prísp. baníkom 0,0 eur 3 500 0 

SPOLU  4 031 602 211 767,9 

 
 
Tabuľka č.1.1 

Prepočet jednotkových nákladov na vyhotovenie kópie 
Xerox Phaser 

4622V_DN 

1. Náklady tlačiarenskej technológie na tlač 1 strany A4   

   Cena zariadenia 1 144 EUR 

   Max. doba technickej využiteľnosti v rokoch 6 

   Mesačná zaťažiteľnosť v stranách A4 275 000 

   Životnosť v stranách A4 cca 1 200 000 

   Rýchlosť tlače za hodinu v A4 3 720 

   Priemerná cena strany po dobu využiteľnosti 0,00114 

   Cena toneru za 1 stranu A4 0,00877 

   Cena valec za 1 stranu A4 0,00240 

   Cena fuser za 1 stranu A4 0,00095 

   Cena za 1 takt (SLA pre  tlačiarenský stroj) 0,00000 

   Náklady tlačiarenskej technológie na tlač 1 strany A4 spolu: 0,01326 

2. Materiálové náklady na tlač 1 strany A4   

   Cena papiera 1 ks A4 0,01056 

   Materiálové náklady spolu na tlač 1 strany A4: 0,07560 
 

Zvýšenie priamych finančných nákladov 
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Zníženie nepriamych finančných nákladov 

Zníženie nákladov na dopravu k miestu poskytovania služby. Vo výpočtoch dopravných nákladov sme 
vychádzali z kvalifikovaného odhadu priemerovaného nákladmi na prepravu pomocou osobného 
dopravného prostriedku (ODP) a nákladmi na prepravu verejným dopravným prostriedkom (VDP).  
 
Tabuľka č. 2 

Názov nákladu Priemerná 
cena VDP a 
ODP 

Početnosť  Celkom v EUR / 
rok 

Náklad na dopravu k miestu 
poskytovania služby 

2,04 eur 4 031 602 -8 224 468,1 

 

Zvýšenie nepriamych finančných nákladov 

- 

7.2.2 Časový vplyv  

Zvýšenie času vybavenia požiadavky (popíšte) 

- 

Zníženie času  vybavenia požiadavky (popíšte) 

Zníženie nepriamych finančných nákladov na vybavenie požiadavky – v porovnaní so súčasnosťou 

 
Vysvetlenie: 
Získanie jednej kópie, potvrdenia či výpisu na zákonné účely a jeho predloženia príslušnému úradu trvá 
občanovi v priemere 56,4 minút. V analyzovanom období za 12 mesiacov bolo vyžiadaných 4 031 602 
kópií a občania tak strávili v priemere 3 789 705,9 hodín získavaním týchto výpisov a potvrdení a ich 
predkladaním úradom. V návrhu predpokladáme šetrenie celého času (56,4 minúty) občanovi, nakoľko 
tieto potvrdenia bude za neho získavať priamo zamestnanec orgánu verejnej moci, ako účastník 
konania, pre účely na to určené, bezodplatne.  

 
Tabuľka č. 3 

Názov nákladu Celková 
cena práce / 
priemerná 
mzda v NH 
prepočítaná 
na 1 hod. 

Počet hodín 
strávených 
získavaním 
a predkladan
ím výpisov a 
potvrdení 

Celkom v EUR 

Administratívne náklady za 1 hodinu 
práce 

8,48 eur 3 789 705,9  
 

-32 136 706,9 
 

Pozn. Vyššie uvedené vstupy v tab2 a 3: náklad na dopravu, cena práce a priemerná doba na získanie 
a predloženie listinných výpisov bola prevzatá z analýzy prínosov služieb portálu OverSi vypracovaná Inštitútom 
digitálnych a rozvojových politík MIRRI SR v spolupráci s UHP MF SR, ISA ÚV SR a slovensko.digital. 

 

7.2.3 Ktorá skupina občanov bude predloženým návrhom ovplyvnená?  
Špecifikujte skupinu občanov, ktorá bude návrhom ovplyvnená (napr. držitelia vodičských oprávnení). 
Aká je  veľkosť tejto skupiny? 
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Predloženým návrhom bude ovplyvnená široká skupina občanov.   
 
 
 

7.2.4 Vyplývajú z návrhu pre občana pri vybavení svojej požiadavky nové povinnosti alebo 
zanikajú už existujúce povinnosti?   

Nové povinnosti (identifikujte)  

- 

Zanikajúce povinnosti (identifikujte) 

Občanovi zaniká povinnosť predkladať potvrdenia a kópie definované v tabuľke č. 1 vyššie na právne 
účely v procese správneho alebo iného konania, kde sa toto potvrdenie požaduje na príslušný zákonný 
účel. 

7.3 Vplyv na procesy služieb vo verejnej správe 

7.3.1 Ktoré sú dotknuté subjekty verejnej správy?  
Ktoré subjekty verejnej správy sú účastné procesu poskytnutia služby?  

Dotknuté sú všetky orgány verejnej moci bližšie špecifikované v návrhu. 

7.3.2 Vyplývajú z návrhu pre orgán verejnej správy pri vybavení požiadavky nové povinnosti 
alebo zanikajú už existujúce povinnosti?    

Nové povinnosti (identifikujte) 

Orgánu verejnej správy pribudne povinnosť získavať potvrdenia, výpisy, či informácie na právne účely v 
procese správneho alebo iného úradného konania, kde sa tieto požadujú na základe príslušného 
legislatívneho predpisu, za občana, a to elektronicky. 

Zanikajúce povinnosti (identifikujte) 

Orgánu verejnej správy zanikne povinnosť žiadať od občanov potvrdenia definované v tabuľke č. 1 
vyššie na právne účely v procese správneho alebo iného konania, kde sa tento výpis zákonne požaduje 
v listinnej forme.  

Vyhotovenie listinného výpisu / potvrdenia alebo ich kópií trvá dnes v priemere úradníkovi v priemere 10 
minút. Z hľadiska celkových dopadov na úradnú činnosť jednotlivých OVM ide približne o neutrálny vplyv, 
resp. mierne pozitívny vplyv vzhľadom na to, že úradom aktuálne vyhotovujúcim a poskytujúcim výpisy 
a potvrdenia odbudne prácnosť a naopak úradom (OVM), ktoré nebudú mať svoje agendové systémy 
automatizovane procesne naintegrované prostredníctvom G2G služieb na zdrojové registre (IS VS 
evidujúce údaje) prácnosť naopak narastie, pretože si budú musieť údaje získavať buď prostredníctvom 
portálu Oversi.gov.sk alebo prostredníctvom eDesk schránok. Návrh práve počíta so sprístupnením 
rozhodujúcej väčšiny z údajov OVM formou automatizovaných rozhraní na agendové IS VS a teda 
negatívny dopad na prácnosť úradov konzumujúcich údaje bude nižší ako pozitívny vplyv na ich 
súčasných poskytovateľov.  

 


