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STANOVISKO

k ndvrhu zakona, ktorym sa meni a dopliiia zakon &. 108/2024 Z. z. o ochrane spotrebitela a 0 zmene a
doplneni niektorych zakonov a ktorym sa menia a dopiiiaju niektoré zakony

1. Popis navrhu

Néavrh zékona, ktorym sa meni a doplfia zakon &. 108/2024 Z. z. o ochrane spotrebitela a 0 zmene a
doplneni niektorych zékonov a ktorym sa menia a doplfiaju niektoré zakony (dalej len ,ndvrh zdkona“)
predklada Ministerstvo hospodarstva SR.

Navrhom zakona sa novelizuju pravne predpisy v oblasti ochrany spotrebitefa za ucelom prijatia a
uverejnenia pravnych predpisov potrebnych na dosiahnutie suladu vnutroStatnej pravnej Upravy s
pravnymi aktmi Eurépskej Unie. Cielom ndvrhu zakona je transpozicia smernice Eurépskeho parlamentu a
Rady (EU) 2024/825 z 28. februdra 2024, ktorou sa menia smernice 2005/29/ES a 2011/83/EU, pokial ide
o posilnenie postavenia spotrebitelov v ramci zelenej transformdcie prostrednictvom lepsSej ochrany pred
nekalymi praktikami a prostrednictvom lep$ieho informovania (U. v. EU L, 2024/825, 6. 3. 2024) (dalej len
»smernica (EU) 2024/825“) a smernice Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2024/1799 z 13. juna 2024 o
spolo¢nych pravidlach na podporu opravy tovaru a o zmene nariadenia (EU) 2017/2394 a smernic (EU)
2019/771 a (EU) 2020/1828 (U. v. EU L, 2024/1799, 10. 7. 2024) (dalej len ,,smernica (EU) 2024/1799).

Navrh zdkona ma pomoct spotrebitelom pri prijimani informovanych nakupnych rozhodnuti s
prihliadnutim na aspekty environmentalnych a socidlnych vplyvov ich rozhodnuti a podporit udrzatelnud
spotrebu prostrednictvom podpory opravéarenskych sluzieb. Posilfiuje sa informovanost spotrebitelov o
Zivotnosti tovaru, jeho opravitelnosti, dostupnosti ndhradnych dielov ¢i softvérovych aktualizacifi, rozsiruje
sa zoznam obchodnych praktik, ktoré sa za kazdych okolnosti povaZzuju za nekalé, o nové praktiky spojené
napriklad s pred¢asnym a planovanym zastardvanim tovarov, pouZivanim netransparentnych a
nedbéveryhodnych znaciek udrzatelnosti ¢i zavadzajucich environmentdlnych tvrdeni (tzv. greenwashing).
PredlZuje sa zdkonna lehota na uplatnenie zodpovednosti vady veci o jeden rok, ak si spotrebitel ako
prostriedok ndpravy vyberie opravu tovaru a zavddza sa novy informaény formuldr, ktory pomoze
spotrebitelom posudit a porovnat opravarenské sluzby.

Navrh zakona dalej reaguje na zrusenie nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) €. 524/2013 z 21.
maja 2013 o rieseni spotrebitelskych sporov online, ktorym sa meni nariadenie (ES) ¢. 2006/2004 a
smernica 2009/22/ES (nariadenie o rie$eni spotrebitelskych sporov online) (U. v. EU L 165, 18. 6. 2013). K
zru$eniu nariadenia (EU) €. 524/2013 dochadza v ¢l. 1 nariadenia (EU) 2024/3228 s Gcinnostou od 20. jula
2025.
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Za ucelom efektivnejSieho presadzovania prav spotrebitelov pri prevddzkovani hazardnych hier sa medzi
organy dohladu podla zédkona ¢. 108/2024 Z. z. o ochrane spotrebitela a o zmene a doplneni niektorych
zakonov dopltia Urad pre regulaciu hazardnych hier, a navrhuju sa dalie zmeny, ktoré majd zjednotit
vyklad niektorych ustanoveni o ochrane spotrebitela v aplikacnej praxi.

2. Stanovisko SOS
Spoloc¢né odbory Slovenska nemaju k predlozenému materidlu pripomienky.
3. Zavery a odporucania

Spolocné odbory Slovenska odporucaju materidl na dalsie legislativne konanie.
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