B. Osobitna ¢ast’

K ¢l. I v§eobecne
Clankom I predlozeného névrhu zdkona sa vytvara novy vSeobecny pravny predpis ,,zakon

AW

o zmene a doplneni niektorych zakonov (d’alej len ,,navrh zakona‘®), ktory je faktickou

%

aktualizaciou zakona €. 129/2010 Z. z. 0 spotrebitel'skych uveroch a o inych uveroch a
predpisov. Transponuje sa nim smernica Eurdopskeho parlamentu a Rady (EU) 2023/2225 z
18. oktobra 2023 o zmluvach o spotrebitel'skom uvere a o zrudeni smernice 2008/48/ES (U. v.
EU L, 2023/2225, 30. 10. 2023) (d’alej len ,,smernica (EU) 2023/2225%), uvedena v Prilohe ¢. 4
k navrhu zadkona. Danou transpoziciou sa ma docielit’ zlepSenie poskytovania spotrebitel'skych
uverov v dosledku digitalizacie, ul'ahcenie vzniku bezproblémovo fungujuceho vnutorného
trhu so spotrebitel'skymi Givermi, poskytnutie vysokej urovne ochrany spotrebitela v zaujme
zaistenia dovery spotrebitel’'ov, ako aj podpora konkurencieschopnosti na vntitornom trhu a pri
cezhrani¢nom poskytovani spotrebitel’skych tiverov.

K § 1 (Predmet tipravy)

Ustanovenie odseku 1 vymedzuje predmet pravnej Gpravy predkladaného navrhu zakona, a to
niektoré prava a povinnosti stvisiace s poskytovanim spotrebitel'ského tiveru na zaklade
zmluvy o spotrebitel'skom uvere, podmienky poskytovania spotrebitel'ského veru, nalezitosti
zmluvy o spotrebitel'skom tvere, sposob vypoctu celkovych ndkladov spotrebitel’a spojenych
so spotrebitel'skym tverom. Predmetom ndvrhu zadkona s aj d’alSie opatrenia na ochranu
spotrebitel’a. Ide o prebratie &l. 1 a ¢l. 2 smernice (EU) 2023/2225.

V odseku 2 sa definuje na tcely tohto zakona, ¢o sa rozumie spotrebitel'skym tverom. Ide o
docasné poskytnutie pettaznych prostriedkov na zaklade zmluvy o spotrebitel'skom uvere vo
forme odlozenej platby, pdzicky, tveru alebo obdobnej finanénej pomoci poskytnutej
veritel'om spotrebitelovi. OdloZenou platbou sa rozumie napriklad splatkovy nakup (predaj),
platobna karta predajcu bez moznosti tveru. P6zickou je akykol'vek druh dlhu, ktory ma byt
vyrovnany splatkami alebo jednorazovou platbou, ¢i uZ za ucelom kupy Specifického tovaru
(sluzby), alebo bez spojitosti s takouto transakciou, udelend bud’ v ramci bezného uctu v banke
(povolené precerpanie) alebo bez neho (kreditné karty s kreditnou opciou). Obdobnou
finanénou pomocou sa rozumie akakol'vek finanéna dohoda, umoznujuca dosiahnut
ekvivalentny vysledok ako odloZena platba alebo pdzicka, teda ide 0 iné formy spotrebitel'skych
uverov, ktoré vzniknu v buducnosti, z ktorych ani jeden sa nezhoduje s odlozenou platbou alebo
pozickou. Pole posobnosti je teda definované funkénym sposobom a podlieha vyvoju. Zmluvy
o sustavnom poskytovani sluzieb alebo dodéavani tovaru rovnakého druhu v pripade, Ze
spotrebitel’ za tento tovar alebo tieto sluzby plati v priebehu ich poskytovania, ¢i dodavania
formou splatok, sa mézu od zmlav o uvere, na ktoré¢ sa vzt'ahuje tento navrh zdkona, znacne
lisit" z hl'adiska zadujmov zacastnenych zmluvnych stran, ako aj foriem a uskutociiovania
transakcii. Takéto zmluvy by sa preto na ucely tohto navrhu zdkona nemali povazovat' za
spotrebitel'sky tver. K takymto zmluvam patri napriklad poistnd zmluva, pri ktorej sa za
poistenie plati formou mesacnych splatok.



Medzi spotrebitel'ské Gvery zarad’'ujeme aj mladomanzelsky uver, niektoré stavebné Givery a iné
uvery podl'a § 7 ods. 7 zdkona Slovenskej narodnej rady ¢. 310/1992 Zb. o stavebnom sporeni,
a nezabezpeCené uvery poskytované spotrebitelom spravidla na tucéely rekonstrukcie
nehnutelnosti uréenej na byvanie, jej modernizaciu, dostavbu nehnutel'nosti, t. j. ak ich i¢elom
je zvySenie hodnoty nehnutelnosti.

V odseku 3 st uvedené urcCité druhy tverov, na ktoré nebude navrhovana pravna Uprava
aplikovana. Toto vecné vymedzenie pdsobnosti zakona vyplyva z transponovanej smernice
(EU) 2023/2225 a je dané zvlastnym charakterom niektorych zmlav alebo existenciou
Specifickej pravnej upravy.

Z p6sobnosti zakona st vylucené Givery na byvanie, ktoré su upravené prostrednictvom zakona
¢.90/2016 Z. z. o tveroch na byvanie a o zmene a doplneni niektorych zdkonov, ako napriklad
uvery, ktoré sa vztahuji na poskytovanie uveru zabezpeceného nehnutelnost'ou, a uvery,
ktorych ucelom je financovat nadobudnutie alebo zachovanie vlastnickych prav k pdde alebo
existujucej €i projektovanej budove vratane jej priestorov pouzivanych na obchodnu, ci
podnikatel'sku ¢innost” alebo vykonavanie povolania. Taktiez su vylacené uvery, ktoré sluzia
na splatenie tverov na byvanie.

Névrh zdkona d’alej z pdsobnosti zdkona vylucuje aj Gvery, pri ktorych je celkova vyska tveru
viac ako 100 000 eur. Toto obmedzenie hornej hranice vysky spotrebitel'ského tveru sa ale
nevzt'ahuje na uvery, ktoré nie su zabezpecené zaloznym pravom k nehnutel’nosti, alebo inym
porovnateI'nym zabezpecenim, asu spotrebitelom poskytované na tucely rekonstrukcie
nehnutelnosti urcenej na byvanie.

Ako problematické je oznacované to, Ze subjekty poskytujuce uver spotrebitelom méozu I'ahko
zakon obchadzat’ tym, ze so spotrebitel'om uzavra niekol’ko diel'¢ich zmluv, ktoré jednotlivo
nepresiahnu uvedent stanovenu hranicu. Preto v zaujme zamedzenia moznosti obchadzat’
zakon tym, Ze by na rovnaky alebo obdobny el bolo v obdobi 12 mesiacov uzavretych viac
zmluv, ktorymi sa zjedndva odloZena platba, p6zicka, uver nebo ind obdobnd finan¢na sluzba,
navrh zakona stanovuje, Ze sa za jednu zmluvu povazuje sthrn vSetkych zmluv medzi veritel'om
a spotrebitel'om. Ide o obdobnt tpravu, ktoru obsahuje uz doterajsia pravna tGprava.

Z podsobnosti zadkona sa vylucuju aj také uvery, kde tver poskytuje zamestnavatel’ svojim
zamestnancom ako vedlajSiu c¢innost z vlastnych zdrojov bez uUrokov alebo s ro¢nou
percentualnou mierou nakladov nizSou nez st miery prevladajice na trhu, a ktoré nie st
pontkané verejne. Tento pripad sa netyka tuverov, ktoré poskytuje poskytovatel
spotrebitel'skych tverov svojim zamestnancom.

Z podsobnosti zdkona su vynaté uvery, ktoré su poskytované podla osobitného predpisu
obchodnikom s cennymi papiermi alebo bankou. Ugelom tychto averov musi byt uskutoénena
operacia s finanénym nastrojom (§ 6 ods. 2 pism. b) zédkona ¢. 566/2001 Z. z. o cennych
papieroch a investi¢nych sluzbach a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon o cennych
papieroch) v zneni neskorsich predpisov). Obchodnik alebo banka musia byt’ do tejto operacie
zapojeni. V praxi ide napr. o tzv. marzové obchody, kde obchodnik s cennymi papiermi
poskytuje svojmu zdkaznikovi Gver na kupu investicného néstroja, pricom zaklpené cenné
papiere zaroven sltizia ako zaistenie tohto uveru.



Navrh zakona sa d’alej nevztahuje na uverové zmluvy, ktoré vyplyvaju z rozhodnutia sudu
alebo iného organu ako vysledok vyrieSenia sporu na side alebo pred inym orgdnom, napr.
rozhodcom.

Vylucené su tiez ndjomné zmluvy, v ktorych nie je dojednand povinnost’ a ani moznost’ kupy
prenajatej veci po uplynuti urcitej doby. Ide o zmluvy o prendjme alebo lizingové zmluvy, v
ktorych nie je stanovena povinnost, ani moznost’ odkupenia predmetu zmluvy ani v zmluve
samotnej, ani v inej samostatnej zmluve (tzv. operativny lizing). ZjednoduSene, takéto zmluvy
nezahihaju ziadny pripadny prevod majetku na konci zmluvy. Implicitne z tohto ustanovenia
vyplyva, ze zmluvy tykajuce sa tzv. finanéného lizingu spadaju pod tato navrhovanu pravnu
upravu, samozrejme za splnenia d’al$ich nalezitosti vyplyvajtcich z tohto navrhu zakona.
Ur¢ité odlozené platby, ak dodavatel’ tovaru alebo poskytovatel’ sluzieb poskytne spotrebitel'ovi
Cas na zaplatenie tovaru alebo sluzby bezuro¢ne a bez akychkol'vek inych poplatkov, s
vynimkou obmedzenych poplatkov za oneskorené platby, tieto su vylucené z pdsobnosti
zékona za predpokladu, Ze neexistuje ziadna tretia strana, ako napriklad v systémoch typu
,.kupte teraz a zaplat'te neskor (z angl. Buy now, pay later), ktora pontka uver za tovar alebo
sluzbu, a Ze platba sa ma tplne vykonat’ v obmedzenom ¢asovom ramci 50 dni od dodania
tovaru alebo poskytnutia sluzby. Takéto odlozené platby st v skuto¢nosti obchodné praktiky
beZzne pouzivané na to, aby spotrebitelia mohli platit’ az po prijati tovaru alebo sluzieb, o je
pre spotrebitelov vyhodné, napriklad v pripade odkladu platby lieCebnych nakladov, ked
nemocnice poskytuju spotrebitel'om ¢as na ich thradu. Uvedené vylucenie by sa malo obmedzit’
v pripade urc¢itych velkych online dodavatel'ov tovaru alebo poskytovatel'ov sluzieb, ktori maja
pristup k velkej zakaznickej zédkladni, ak tretia strana neponuka ani nenakupuje tver a ak sa ma
platba v plnej miere vykonat’ do 14 dni od dodania tovaru alebo poskytnutia sluZieb, bezliro¢ne
a bez akychkol'vek inych poplatkov a len s obmedzenymi poplatkami, ktoré ma spotrebitel
zaplatit’ za oneskorené platby. Takito vel’ki online dodévatelia by vzhl'adom na svoje finanéné
kapacity a schopnost’ motivovat’ spotrebitelov k impulzivnemu nakupovaniu a potencidlne
nadmernej spotrebe boli inak schopni ponuknut’ odlozent platbu vel'mi rozsiahlym spésobom
bez akejkol'vek zaruky pre spotrebitel'ov a oslabit’ spravodlivi hospodarsku sutaz s inymi
dodavatel'mi tovaru alebo poskytovatel'mi sluzieb. Takéto obmedzenie by spotrebitel'om vzdy
umoznilo uskuto¢nit’ platby vhodnym spdsobom do dvoch tyzdnov, pricom by sa zabezpecilo,
ze ak velki online dodavatelia tovaru alebo poskytovatelia sluzieb chcu poskytovat’ uvery vo
vel’kom rozsahu s dlh§im ¢asovym ramcom, bude sa na nich vztahovat’ pravna Uprava navrhu
zékona.

Vylucené su tiez uvery v podobe bezplatného odlozenia platby existujuceho dlhu, kde
nedochadza k zhorSeniu postavenia spotrebitela.

Navrh zdkona sa tiez nevzt'ahuje na zmluvy o tvere, pri ktorych je zodpovednost’ za splnenie
zaviazku obmedzena len na hnutel'nt vec, ktora je odovzdana pri ich uzavreti. To znamena, ze
pokial’ spotrebitel’ nesplni svoj zavazok vo vztahu k veritel'ovi, veritel’ svoj narok plne uspokoji
z tejto veci a nemodze uz pozadovat’ od spotrebitel’a d’alSie plnenie. Navrh zdkona tak vylucuje
z0 svojej posobnosti zmluvné vztahy, ktoré vznikaju pri vykondvani €innosti zalozni. Této
skutoénost’ je re§pektovana i v samotnej smernici (EU) 2023/2225, kde tieto Gvery poskytované
zaloziiami zo svojej posobnosti vylucuje. Situacia je v pripade zalozni ina ako pri beznych
uverovych zmluvach — spotrebitel’ odovzda vec druhej strane, pricom v pripade, ak spotrebitel
riadne a vc€as prislusny tver nesplati, je jeho zodpovednost obmedzena len na vec, ktora
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odovzdal druhej strane pri uzatvarani zmluvy. Veritel’ v§ak nema voci dlznikovi ziadne d’alSie
naroky.

Uvery poskytované obmedzenému okruhu 0sdb vo verejnom zaujme na zéklade iného pravneho
predpisu, ktoré st poskytované bez troku alebo s tirokovymi sadzbami nizS§imi nez su obvyklé
sadzby na trhu, su tiez vynaté z pdsobnosti navrhu zdkona. Z vymedzenia vyplyva, Ze aby uver
splnil hypotézu tejto vynimky, musi kumulativne splnit’ prvé tri podmienky tohto ustanovenia
(1. obmedzeny okruh 0s6b, 2. verejny zaujem, 3. existencia osobitného predpisu) a alternativne
jednu z d’alSich podmienok (1. nizsie urokové sadzby ako trhové alebo 2. iné¢ podmienky, ktoré
su vyhodnejsie ako trhové). Ide napr. o pozicky poskytnuté podl'a zakona €. 396/2012 Z. z. o
Fonde na podporu vzdelavania v zneni neskor$ich predpisov alebo zdkona ¢. 150/2013 Z. z. o
Statnom fonde rozvoja byvania v zneni neskorsich predpisov alebo na zaklade rozhodnutia
vlady Slovenskej republiky realizovat’ program poskytovania pomoci obanom, ktori stratili
schopnost’ splacat’ uver na byvanie v dosledku hospodarskej krizy.

Z posobnosti zédkona st vylucené aj uvery poskytované vlastnikom bytov a nebytovych
priestorov zastupenych spravcom alebo spolocenstvom vlastnikov napriklad na ucely § 7b ods.
6 zakona €. 182/1993 Z. z. o vlastnictve bytov a nebytovych priestorov Vv zneni neskorSich
predpisov.

Zmluvy o uvere o sustavnom poskytovani sluzieb, za ktoré dlznik plati v priebehu ich
poskytovania formou splatok, rovnako ako v doteraj$ej pravnej Gprave nespadaju do pdsobnosti
navrhu zékona. Tu sa predpoklada, Zze obidve zmluvné strany maji k dispozicii dostato¢né
mnozstvo informacii a preto nie je dovod posilfiovat’ ich pravnu ochranu.

Odsek 4 ustanovuje, ktoré ustanovenia navrhu zakona sa vztahuju na prekrocenie.

Odsek 5 jednoznaéne ustanovuje, Ze pokial je spotrebitel’ v omeskani podl'a povodnej tverovej
zmluvy a veritel’ pristupi na zmenu zmluvy, ktorej ucelom je odvratenie pripadného sudneho
konania, pricom zavizky pre spotrebitel'a nebudli ako celok menej vyhodné v porovnani s
povodnou zmluvou, pouZziju sa na tuto nova zmluvu len niektoré ustanovenia navrhu zakona.
Ide de facto o Giverové zmluvy uzavreté s povodnym veritel'om, kde dochadza spravidla len k
odlozeniu platieb, ¢i zmene metddy splacania, resp. resStrukturalizacii uveru.

S cielom zabezpecit’ vysoku troven ochrany spotrebitel’a a ul'ah¢it’ fungovanie cezhrani¢ného
trhu so spotrebitel'skymi Givermi sa nova smernica (EU) 2023/2225 vztahuje aj na niektoré
zmluvy, ktoré boli vylic¢ené z rozsahu pdsobnosti smernice Eurdpskeho parlamentu a Rady
2008/48/ES z 23. aprila 2008 o zmluvach o spotrebitel'skom tivere a o zruSeni smernice Rady
87/102/EHS (U. v. EU L 133, 22.5.2008) v platnom zneni. Ide o tieto zmluvy:
- zmluvy o spotrebitel'skych tiveroch s celkovou vyskou tiveru nizSou ako 200 EUR,
- zmluvy o ngjme a lizingové zmluvy s moznost'ou kupy, tzv. financny lizing,
- zmluvy o uvere vo forme povoleného preCerpania, podla ktorych sa uver musi splatit’
do jedného mesiaca,
- zmluvy o tvere, podl'a ktorych je uver beziiro¢ny a bez inych poplatkov, a
- zmluvy o uvere, podl'a podmienok ktorych sa Giver musi splatit’ do troch mesiacov a
splatné su len zanedbatel'né poplatky.



V suvislosti so zmluvami o uvere s celkovou vyskou uveru nizSou ako 200 eur, so zmluvami o
uvere poskytnutom bez troku a bez akychkol'vek inych poplatkov a len s obmedzenymi
poplatkami, ktoré ma spotrebitel’ zaplatit’ za oneskorené platby, a so zmluvami o tvere, ktory
sa ma splatit do troch mesiacov len so zanedbateInymi poplatkami, odsek 6 vylucuje
uplatiiovanie vymedzeného a obmedzeného poctu ustanoveni tohto navrhu zékona tykajucich
sa reklamy, predzmluvnych informacii a zmluvnych informaécii, aby sa zabranilo zbyto¢nému
zatazeniu veritel'ov, pricom sa zohladnuju osobitosti trhu a osobitné charakteristiky tychto
zmluv o uvere, ako napriklad ich kratSie trvanie, a zaroven sa zabezpecuje vysSia uroven
ochrany spotrebitel’a. V tychto pripadoch sa navyse nerozliSuje, ¢i veritel' ponuka a poskytuje
spotrebitel'ské uvery ako svoju hlavnt ¢innost’, alebo len vo forme doplnkovej ¢innosti.

Do rozsahu pdsobnosti smernice (EU) 2023/2225 st zahrnuté aj systémy typu ,.kupte teraz a
zaplat'te neskor®, v rdmci ktorych veritel' poskytuje spotrebitel'ovi uver na vyhradny ucel
nakupu tovaru alebo sluzieb poskytovanych dodéavatel'om, ¢o st nové digitalne finanéné
nastroje, ktoré umoznuju spotrebitelom nakupovat a splécat’ ich v priebehu casu, a ktoré sa
Casto poskytuji bezurone a bez akychkol'vek inych poplatkov, okrem tych, ktoré su
osloboden¢ podl'a predchadzajtcich ustanoveni ndvrhu zdkona.

V odseku 7 sa ustanovuje, Ze na finan¢ny lizing sa nevztahuji ustanovenia o odstipeni od
zmluvy o spotrebitel'skom tvere v lehote 14 dni. Smernica (EU) 2023/2225 povoluje skratenie
lehoty na odstipenie od zmluvy, ak spotrebitelia maju vyslovny zdujem o skorSie prijatie
zakupeného tovaru.

Odsek 8 upravuje vynimku, a to konkrétne, ktoré¢ ustanovenia nadvrhu zadkona sa nevztahuji na
veritela, ktory je bankou, zahrani¢nou bankou alebo poboc¢kou zahrani¢nej banky, na platobnt
inStitaciu a inStituciu elektronickych penazi pri poskytovani platobnej sluZzby podla osobitného
predpisu (§ § 2 ods. 1 pism. d) zdkona ¢. 492/2009 Z. z. o platobnych sluzbach a o zmene a
doplneni niektorych zédkonov). Ked'ze sa niektoré ustanovenia nebudil vztahovat’ na tieto
subjekty, v konkrétnych situaciach, ako napr. povol'ovacie konanie alebo sankcionovanie, bude
sa automaticky postupovat’ podl'a prisluSnych sektorovych pravnych predpisov.

K § 2 (Zakladné ustanovenia)
Ustanovenie § 2 je transpoziciou ¢l. 3 smernice (EU) 2023/2225 a obsahuje vymedzenie
niektorych pojmov na ucely tohto navrhu zakona.

Pismeno a) definuje pojem ,,veritel*. Veritelom sa rozumie fyzicka alebo pravnicka osoba,
ktora poskytuje alebo dava prisl'ub poskytnut’ spotrebitel'sky tiver v rdmci svojej podnikatel'ske;j
¢innosti alebo vykonu svojho povolania. VSeobecna spotrebitel'ska legislativa sa usiluje
0 zabezpecenie faktickej rovnosti zmluvnych stran (spotrebitel’ vs. veritel’) v spotrebitel’skych
zmluvach namiesto rovnosti formalnej, ako je tradicne ponimana v oblasti civilného préva.
Skutoéna ekonomicka a socidlna prevaha veritel'a musi byt vyrovnana posilnenim prévnej
ochrany spotrebitela.

Na ucely tohto nadvrhu zékona sa prostrednictvom pismena b) zavadza novy pojem ,,financny
agent®. Ide o financného agenta podl'a zakona ¢. 186/2009 Z. z. o finan¢nom sprostredkovani a
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finanénom poradenstve a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorSich predpisov,
ktory vykonava sprostredkovanie spotrebitel'skych uverov a nekond ako veritel’ alebo notar.
Niektoré d’alSie povinnosti finanénych agentov v oblasti poskytovania spotrebitel'skych averov
su Specifikované v ustanoveni § 44.

Pismeno ) vymedzuje pojem ,,zmluva o spotrebitel'skom uvere®, ktorou sa veritel’ zavdzuje
poskytnut’ spotrebitel'ovi spotrebitel'sky uver a spotrebitel’ sa zavizuje poskytnuté penazné
prostriedky vratit’ a zaplatit’ celkové naklady spojené so spotrebitel'skym uverom.

Pismeno d) vymedzuje a zavadza novy pojem ,,doplnkova sluzba“, pod ktorou sa rozumie
akékol'vek sluzba, ktora sa ponuka spotrebitel'ovi v suvislosti so zmluvou o spotrebitel'skom
uvere. lde napr. o poistenie.

Pismeno €) definuje ,,celkové néklady spotrebitel'a spojené so spotrebitel'skym uverom* ako
vSetky néklady vratane Urokov, provizii, dani a poplatkov akéhokol'vek druhu, ktoré musi
spotrebitel’ zaplatit’ v suvislosti so zmluvou o spotrebitel'skom tvere a ktoré su veritelovi
zname, okrem notérskych poplatkov. Do celkovych nakladov patria aj ndklady na doplnkové
sluzby suvisiace so zmluvou o spotrebitel'skom tvere, a to najmi poistné, pokial’ je poistenie
povinné na ziskanie tiveru alebo ziskanie Giveru za pontikanych podmienok, a rozhoduje o tejto
povinnosti veritel’.

Pismeno f) d’alej definuje pojem ,,celkova suma, ktori musi spotrebitel’ zaplatit™, ¢o je sucet
celkovej vysky tveru (strop alebo stuhrn vsetkych sum) a celkovych nakladov spotrebitela
spojenych s tverom.

Na posudenie cenovej vyhodnosti, ¢i nevyhodnosti dohodnutého spotrebitel'ského uveru, je
dolezitym ukazovatel'om ,,rona percentudlna miera nakladov* (d’alej len ,,RPMN®). Ta je
definovana v pismene g). Ustanovenia § 24 sa blizSie venuju RPMN, kde je, okrem iného,
stanoveny spdsob jej vypoctu. RPMN su celkové ndklady spotrebitela spojené s tiverom,
vyjadrené ako rocné percento z celkovej vySky uveru. RPMN vyjadruje hodnotu vsetkych
zavdzkov — Cerpanie, platby a poplatky — buducich alebo sti€asnych a dohodnutych medzi
veritel'om a spotrebitelom a pocita sa podl'a matematického vzorca uvedeného v prilohe €. 3.
Na zéklade takto stanoveného jednotného spdsobu vypoctu bude spotrebitelovi umoznené
porovnat’ ,,cenu‘ roznych spotrebitel'skych tiverov ponukanych na trhu.

Pismena h) ai) d’alej definuju pojmy ,,urokova sadzba spotrebitel'ského tveru“, ktorou je
urokova sadzba vyjadrend ako fixné alebo variabilné percento, ktoré sa na roénom zéaklade
uplatiiuje z vySky Cerpaného uveru a ,,fixna urokova sadzba spotrebitel’ského uveru je vtedy,
ked sa veritel’ a spotrebitel dohodn1 v zmluve o spotrebitel'skom tvere na jednej trokove;j
sadzbe Uveru pocas celého trvania zmluvy o spotrebitel'skom tvere alebo na niekolkych
urokovych sadzbach uveru na ¢iastkové obdobia s vyhradnym pouzitim fixného konkrétneho
percenta.



Pismeno j) vymedzuje pojem ,,celkova vyska spotrebitel'ského tveru“. Celkovou vyskou
spotrebitel'ského uveru sa rozumie maximalna vyska alebo sucet vsetkych finanénych
prostriedkov poskytnutych na zdklade zmluvy o spotrebitel'skom uvere. Mo6ze ist’ bud’ o ¢iastku
jednorazovo poskytnuti veritel'om spotrebitel'ovi alebo o horny strop v Gverovom ramci,
stanovujuci najvyssiu ¢iastku, ktora moze spotrebitel’ Cerpat’ od veritel'a v budiicnosti.

Pismeno k) vymedzuje pojem ,,trvanlivé médium®, ktorym sa rozumie kazdy prostriedok, ktory
umozinuje spotrebitel'ovi ulozenie informdcii, ktoré s mu osobne urCené, sposobom
pristupnym na buduce pouzitie na ¢asové obdobie zodpovedajuce ucelu informacii, ktory
umoziiuje verné reprodukovanie ulozenych informacii aktory je dostupny zo strany
spotrebitel’a a veritel'a a je v sulade s technickymi a bezpecnostnymi poziadavkami veritel’a.
Ide napriklad o e-mail (sprava elektronickej posty), USB kl'a¢, CD, DVD, paméitovu kartu
alebo pevny disk pocitaca, a taktiez SMS, MMS pri vyuziti mobilného telefonu, pripadne
notifikacie v aplikacii. V ramci smernice (EU) 2023/2225 sa spotrebitelom ddva moznost’
vybrat’ si druh trvanlivého média, na ktorom budu dostdvat’ informécie v predzmluvnej faze
a po uzavreti zmluvy a na ktorom napriklad ozndmia odstupenie od zmluvy. Spotrebitelia vSak
nemaju moznost’ pozadovat’ od veritelov, aby poskytovali informacie na typoch trvanlivych
médii, ktoré sa bezne nepouzivaj.

Pismeno 1) zavadza novy pojem ,predzmluvné informacie, pod ktorymi sa rozumeju
informdacie, ktoré sa poskytuju pred tym, ako spotrebitel zacne byt viazany zmluvou o
spotrebitel'skom uvere alebo predlozenim zavédznej ponuky spotrebitel'ského tveru. Tieto
informéacie st pre spotrebitel’a dolezité, aby si mohol porovnat’ rozne ponuky spotrebitel'skych
uverov a aby urobil informované rozhodnutie o tom, ¢i uzavrie zmluvu o spotrebitel'skom tvere
alebo nie.

Pismeno m) vymedzuje novy pojem ,viazanie produktov ako pontkanie alebo predaj
spotrebitel'ského iveru v baliku spolu s inymi odliSnymi finanénymi produktmi alebo sluZzbami.
Podmienkou je, Ze zmluva o spotrebitel'skom tivere nie je spotrebitel'ovi k dispozicii samostatne
(napr. povolené preCerpanie). Na druhej strane pismeno n) vymedzuje pojem ,,spajanie
produktov do balikov®, ako ponutkanie alebo predaj spotrebitel'ského tveru v baliku spolu s
inymi odliSnymi finanénymi produktmi alebo sluzbami, priom zmluva o spotrebitel'skom
uvere je spotrebitel'ovi k dispozicii aj samostatne, ale nie nevyhnutne za rovnakych podmienok,
ako ked’ sa ponuka v baliku s tymito inymi finanénymi produktmi alebo sluzbami.

Vzhl'adom na to, ze zakon pojednava v niekol’kych ustanoveniach o uvere formou povoleného
precerpania, zahfna tento paragraf v pismene 0) aj definiciu pojmu ,,povolené precerpanie®. Ide
o vyslovnu dohodu v uverovej zmluve, na zdklade ktorej veritel umoziuje spotrebitel'ovi
disponovat’ s financnymi prostriedkami nad ramec aktudlneho zostatku jeho bezného, resp.
platobného Uctu, ktory ma vedeny u veritel'a. Pod tento druh iveru patri napr. dnes uz bezne
pouzivany tzv. kontokorentny tver.

Pismeno p) upravuje definiciu ,,prekrocenia‘“ ako automaticky prijatého precerpania, pri ktorom
veritel’ umoziuje spotrebitelovi disponovat’ finanénymi prostriedkami nad ramec aktualneho

7



zostatku na beznom, resp. platobnom ucte spotrebitel'a alebo nad ramec dohodnutého
povoleného precerpania.

Pismeno () vymedzuje pojem ,,zmluva o viazanom tvere®. V pripade zmlav o viazanom uvere
ide o zmluvy, kde poskytnuty uver slazi vyhradne na financovanie zmluvy o dodani
konkrétneho tovaru alebo poskytnutej sluzby. Tieto obe zmluvy tvoria z objektivneho hl'adiska
obchodny celok.

Pismeno r) oproti doterajSej pravnej uprave zavadza novy pojem ,,predéasného splatenia®.
Predcasnym splatenim je uplné alebo Ciastocné splatenie spotrebitel’ského tiveru pred lehotou
jeho splatnosti dohodnutou v zmluve o spotrebitel'skom uvere.

Pismeno S) zavadza novu definiciu ,,poradenskej sluzby“. Poradenské sluzby podla navrhu
zékona predstavuji samostatnl sluzbu, v rdmci ktorej sa spotrebitel'ovi poskytuji osobné
odporiania v suvislosti s jednou alebo viacerymi operaciami tykajucimi sa zmliv 0
spotrebitel'skom tvere, poskytované v oblasti spotrebitel'skych tiverov veritel'om, finanénym
agentom alebo finanénym poradcom podla zdkona ¢. 186/2009 Z. z. o finan¢nom
sprostredkovani a financnom poradenstve a o zmene a doplneni niektorych zadkonov v zneni
neskorsich predpisov. Tato sluzba je oddelena od poskytovania spotrebitel'ského tveru a od
¢innosti finan¢ného sprostredkovania v oblasti poskytovania spotrebitel'skych uverov.

Spotrebitelia, ktori maji tazkosti s plnenim svojich finanénych zavédzkov, moézu vyuzit
Specializovanil pomoc s riadenim svojich dlhov. Pismeno t) definuje ,,dlhovli poradenski
sluzbu* ako personalizovanli pomoc technickej, pravnej alebo psychologickej povahy, ktora je
poskytovana nezavislym profesionalnym prevadzkovatel'om. Takymto prevadzkovatel'om vSak
nemdze byt veritel', finan¢ny agent, ndkupca tverov alebo spravca tiverov.

K § 3 (Nepovolené konanie pri poskytovani spotrebitel’ského iveru)

Odsek 1 je transpoziciou ¢l. 17 smernice (EU) 2023/2225.

Poskytnutie tveru, ktory nebol vyziadany spotrebitelom, je v niektorych pripadoch spojené s
postupmi Skodlivymi pre spotrebitel'a. V tejto suvislosti by sa malo zakazat’ nevyziadané
poskytnutie Giveru, vratane nevyziadanych vopred schvalenych kreditnych kariet zasielanych
spotrebitelom, jednostranného zavedenia nového povoleného precerpania alebo prekrocenia
alebo jednostranného zvysenia limitu povoleného precerpania alebo prekrocenia kreditnej karty
spotrebitel'a. Veritelia budu ale mdct napriklad pontknut’ klientovi predschvéaleny uver po
vyhodnoteni schopnosti spotrebitel’a splacat’ tiver na podklade internych vyhodnoteni. Zakazuje
sa aj nevyziadané poskytovanie verov vo forme zmlav uzatvorenych mimo prevadzkovych
priestorov v zmysle ¢lanku 2 bodu 8 smernice Eurépskeho parlamentu a Rady 2011/83/EU z
25. oktobra 2011 o pravach spotrebitelov, ktorou sa meni a dopiiia smernica Rady 93/13/EHS
a smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 1999/44/ES a ktorou sa zruSuje smernica Rady
85/577/EHS a smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 97/7/ES (U. v. EU L 304, 22.11.2011)
v platnom zneni. Zakaz nevyZziadaného poskytovania Uverov by nemal veritelom a
sprostredkovatel'om uveru branit’ v reklame alebo pontikani uveru v priebehu obchodného
vztahu v sulade s pravom EU v oblasti ochrany spotrebitel’a a s vniitro§tatnymi opatreniami,
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vratane reklamy a pontkania uveru na mieste predaja na financovanie nakupu tovaru alebo
sluzby.

Odsek 2 je transpoziciou ¢l. 15 smernice (EU) 2023/2225. Zmluvy o uvere a doplnkové sluzby
by sa mali predkladat’ jasne a transparentne. Nemalo by byt mozné vyvodit stihlas spotrebitel’a
s uzavretim zmluvy o spotrebitel'skom uvere alebo s nakupom doplnkovych sluzieb. Kazdy
takyto suhlas spotrebitel'a by mal byt jasnym potvrdzujucim tkonom, ktorym sa preukazuje
slobodne dany, konkrétny, informovany a jednozna¢ny sthlasny prejav vole spotrebitela. V
tejto suvislosti by sa ml¢anie, necinnost’ alebo Standardna moznost’, ako st vopred oznacené
polia (t. j. predvolené moznosti), nemali povazovat’ za prejav suhlasu spotrebitel'a. Ustanovenia
Obcianskeho zakonnika tym nie su dotknuté.

Odseky 3 az 5 st transpoziciou &l. 43 smernice (EU) 2023/2225. Veritelovi sa zakazuje
obchadzat’ zakonné ustanovenia zavadzajicim spdsobom formulacie zmluvy o spotrebitel'skom
uvere. Taktiez sa veritel'ovi zakazuje predkladat’ spotrebitel'ovi navrhy zmluv, ktorych zrejmym
ucelom je obchadzanie ustanoveni tohto navrhu zakona. Veritel'ovi sa v odseku 5 zakazuje aj
pozadovat’ od spotrebitel'a urok, poplatky alebo akékol'vek iné plnenia, ktoré nie st ustanovené
zékonom alebo uvedené v zmluve o spotrebitel'skom uvere.

Odsek 6 a7 je transpoziciou ¢l. 31 ods. 2 smernice (EU) 2023/2225. Cielom tejto pravnej
upravy je zjednodusenie pochopenia nakladovosti spotrebitel'ského tiveru pre spotrebitel’a, ako
aj predchadzanie nevhodnym marketingovym praktikam veritel'ov. Taktiez sa tym zabezpecuje
zvySend transparentnost poskytovania a spravovania Uverov. Veritelovi sa zakazuje
dojednéavat’ so spotrebitelom v zmluve o spotrebitel'skom uvere akékol'vek poplatky okrem
poplatkov stvisiacich s poskytnutim spotrebitel'ského tveru, vedenim platobného uctu alebo
sporiaceho uctu, ak veritel' poZaduje jeho zriadenie, poistenim, ktoré suvisi so zmluvou o
spotrebitel'skom tvere, dodatocnymi ndkladmi veritel'a v stvislosti s omeskanim spotrebitel’a
alebo predCasnym splatenim spotrebitel’ského tveru. Poplatky, ktoré budu po ti€innosti navrhu
zékona zakéazané su napr. poplatok za zmenu zmluvnych podmienok - akychkol'vek zmien, den
splatky, prehodnotenie sadzby, zmenu konecnej splatnosti, poplatky za rézne typy potvrdeni v
stvislosti s uverom. Uvedenym ustanovenim sa zakazuji poplatky, ktoré suvisia so
spotrebitel'skym uverom, ale nedotyka sa poplatkov, ktoré vyplyvaju z inych sektorovych
pravnych predpisov (napr. zékon €. 492/2009 Z. z. o platobnych sluzbach a o zmene a doplneni
niektorych zédkonov).

Utelom odseku 7 je zamedzit' takym marketingovym praktikam veritel'ov, ktori podmieneé¢ne
ponukaji alebo sl'ubuju spotrebitelovi zvyhodnenie stvisiace so spotrebitel'skym uverom,
ktoré by zbavovali alebo obmedzovali prava spotrebitel'a podl'a tohto ndvrhu zékona, za i¢elom
udrzania si spotrebitela, napr. ak spotrebitel’ predCasne nesplati spotrebitel’sky tver do istého
obdobia, ziska odmenu v podobe zniZenia Grokovej sadzby (tzv. skrytd sankcia).

Odsek 8 upravuje zdkaz pozadovat’ od spotrebitel'a uhradu poplatkov, ndhradu nakladov alebo
ina odplatu za vedenie, evidenciu alebo spravovanie spotrebitel'ského iveru alebo uctu alebo
zruSenie Uc¢tu, na ktorom je vedeny spotrebitel'sky uver a ktorého zriadenie alebo vedenie je
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podmienkou poskytnutia spotrebitel'ského tiveru alebo poskytnutia spotrebitel'ského tiveru za
ponukanych podmienok. V porovnani so zdkazom poplatkov uvedenom v odseku 6 sa tento
zékaz netyka platobnych uctov, ale technickych tiverovych tuctov.

Spotrebitelia, ktori maji opravneny pobyt v EU, by pri Ziadani o Gver a pri uzatvarani zmluvy
o uvere alebo pocas jej trvania nemali byt’ diskriminovani na zéklade svojej Statnej prislusnosti
alebo miesta pobytu, ani z akéhokol'vek iné¢ho dovodu uvedeného v Clanku 21 Charty
zékladnych prav Europskej Unie. Pod neopravnenym pobytom sa rozumie zdrziavanie sa
spotrebitela na tzemi Slovenskej republiky alebo v inom ¢&lenskom $tate EU v rozpore
spravnym poriadkom daného ¢&lenského Statu EU alebo s medzinarodnou zmluvou.
Ustanovenie odseku 9 je transpoziciou ¢l. 6 smernice (EU) 2023/2225, ktorého hlavnym cielom
je, aby sa zabranilo diskriminécii pri spotrebitel’skych iveroch. Ustanovenie je koncipované aj
s cielom, aby sa zamedzilo neprimeranému kreditnému riziku veritelov a aby sa dodrzala
pravna istota, napriklad pri urcovani jurisdikcie v pripade pravnych sporov a zabezpecenia
efektivneho vyméhania zavézkov. Doraz sa vo vSeobecnosti kladie na opravnenost’ pobytu
spotrebitel’a v Elenskom §tate EU a na doleZitost’ dodrziavania povinnosti, ktoré ma veritel’ pri
posudzovani schopnosti spotrebitel’a splacat’ spotrebitel'sky tver.

K § 4 (Viazanie produktov a spajanie produktov do balikov)

Ustanovenie § 4 je transpoziciou &l. 14 smernice (EU) 2023/2225, ktorym sa veritelovi
dovol'uje spajat’ produkty do balikov, viazanie produktov je vSak, az na zakonné vynimky,
zakazané. Ciel'om ustanovenia je zabranit’ takym praktikdm, ako je napriklad viazanie urcitych
produktov, ktoré moZu navadzat’ spotrebitel'ov na uzavretie zmlav o uvere, ktoré nie st v ich
najlepSom zaujme, tym sa vSak neobmedzuje také viazanie produktov, ktoré moéze byt
spotrebitelom na prospech. Ako vSeobecné pravidlo by sa viazanie produktov nemalo povolit
okrem pripadu, ak by sa finan¢na sluzba alebo produkt ponukané spolu so zmluvou o uvere
nemohli ponukat’ samostatne, ked’Ze ide o neoddeliteI'ni sucast’ tiveru, napriklad v pripade
povoleného precerpania.

Odsek 2 ustanovuje, ze veritel nesmie sam alebo prostrednictvom tretej osoby pontukat’,
vyzadovat’, dojednavat’, alebo sprostredkovat’ uzavretie vzajomne zavislej zmluvy, ktora stivisi
so zmluvou o spotrebitelskom uvere. Uzavretie spotrebitel'ského uveru by nemalo byt
podmienené Uzavretim vzajomnej zavislej zmluvy, okrem pripadov otvorenia si platobného
uctu alebo sporiaceho uctu, uzatvorenia poistnej zmluvy alebo zmluvy o zabezpeceni zavizku
spotrebitel'a ruenim, zrdzkami zo mzdy a z inych prijmov alebo zdloZnym pravom
dohodnutych za podmienok ustanovenych zakonom, ak je to primerané¢ vzhladom na
spotrebitel'sky uver a okolnosti jeho poskytnutia. NavySe akékol'vek poskytnuté plnenia
spotrebitel'a suvisiace so zmluvou o spotrebitel'skom Uvere pozadované alebo vyberané
veritelom alebo tretfou osobou sa povazuji za plnenia spotrebitel'a veritel'ovi a za sucast’

odplaty.

Veritelia pri zohl'adneni hl'adiska proporcionality mézu od spotrebitel'a pozadovat’, aby mal
uzavreté prislusné poistenie na zarucenie splatenia tiveru alebo aby poistil hodnotu zabezpeky.
Spotrebitel’ by vSak mal mat’ moznost’ zvolit’ si svojho poskytovatel’a poistenia. Toto by nemalo
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mat" vplyv na tuverové podmienky stanovené veritelom, pokiall sa poistenim daného
poskytovatel'a poskytuje rovnaka uroven zaruk ako poistenie, ktoré navrhol alebo ponukal
veritel. NavySe v zdujme zabezpecCenia ndvratnosti finan¢nych prostriedkov od spotrebitel’'ov
sa veritelom poskytuje moznost' pozadovat' od spotrebitel’a otvorenie alebo ponechanie si
platobného uctu alebo sporiaceho uctu za jedinym ucelom, a to

- zhromaZzd'ovania finan¢nych prostriedkov na splacanie spotrebitel'ského tveru,

- informovania o splacani spotrebitel'ského uveru,

- sporenia z dovodu ziskania spotrebitel'ského tiveru, a

- poskytnutia dodatoCnej zabezpeky veritelovi v pripade omeskania so splacanim

spotrebitel'ského uveru.

Cielom pravnej Gpravy v odseku 6 je zabezpecenie spravodlivého zaobchadzania pri pristupe
k finanénym sluzbam pre l'udi, ktori prekonali onkologické ochorenie. Mnohi takito T'udia sa
pocas dlhodobého ustupu choroby vzhladom na svoju anamnézu casto stretavaji s
nespravodlivym zaobchadzanim pri pristupe k finanénym sluzbam, resp. K spotrebitel'skym
tiverom. Casto musia platit’ neinosne vysoké poistné, hoci st uz roky, ¢ dokonca desatrodia
vylie€eni. S cielom poskytnut’ spotrebitelom, ktori prekonali rakovinu, rovnaky pristup k
poisteniu suvisiacemu so zmluvami o spotrebitelskom uvere, sa vyzaduje, aby sa poistné
zmluvy nezakladali na osobnych udajoch tykajticich sa diagnostiky onkologickych ochoreni
spotrebitel'ov po nalezitom obdobi od skoncenia liecby spotrebitel'ov. Ak teda uplynula lehota
15 rokov od skoncenia liecby onkologického ochorenia spotrebitel'a, veritel neméze pouzit
osobné udaje o diagnoze onkologického ochorenia spotrebitel'a v suvislosti s uzatvaranim
poistnej zmluvy tykajicej sa zmluvy o spotrebitel’skom tvere.

Odsek 7 upravuje povinnost’ pre veritela a finanéného agenta poskytnut’ spotrebitel’ovi
dostato¢ny ¢as na porovnanie ponuk poistenia pred kiipou poistenia, a to konkrétne aspon tri
dni na takéto porovnanie poistnych ponutk stuvisiacich so zmluvou o spotrebitel'skom uvere bez
toho, aby sa ponuka zmenila, a zabezpecit, aby bol spotrebitel o tom aj informovany.
Spotrebitelia by mali mat’ moznost’ uzavriet’ poistenie pred uplynutim tejto trojdiiovej lehoty,
ak o to vyslovne poziadaju.

K § 5 (Marketing a informacie v reklame)

Ustanovovania § 5 su transpoziciou ¢l. 7 a ¢l. 8 smernice (EU) 2023/2225.

Reklama a marketing tykajici sa zmliv o spotrebitel'skom uvere by mal byt cestny, jasny
a Vv ziadnom pripade by nemal byt klamlivy. Formulacie v reklamnej a marketingovej
komunikacii, ktoré mézu vytvarat' falo$né oCakavania spotrebitel'ov tykajiice sa dostupnosti
spotrebitel'ského uveru alebo s nim spojenych nékladov, alebo pokial’ ide o celkovli sumu, ktort
musi spotrebitel’ zaplatit’, st zakazané. Pravna uprava obsahuje osobitné ustanovenia o reklame
na zmluvy o spotrebitel'skom tvere a o urcitych polozkdch informacii, ktoré by sa mali
poskytovat’ spotrebitelom, s cielom umoznit' im porovnat najmid rozne ponuky. Takéto
informéacie by sa mali poskytnit zrozumitelnym, strunym a zretelnym sposobom
prostrednictvom reprezentativneho prikladu. Celkova vyska tveru a doba splacania, ktoré si
veritel zvolil pre takyto reprezentativny priklad, by mali ¢o najviac zodpovedat
charakteristikam zmluvy o uvere, ktoré veritel’ propaguje.
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Vzhl'adom na to, Ze je potrebné, aby spotrebitel mal uz v ¢ase rozhodovania sa o ponuke
spotrebitel'ského tveru €o najiplnejSie a neskreslené informécie, ustanovuje navrh zakona
v odseku 3 povinnost’ uviest’ v kazdej reklame alebo v kazdej ponuke, ktora obsahuje tirokova
sadzbu alebo akykol'vek udaj tykajuci sa nakladov spotrebitel'a spojenych so spotrebitel'skym
uverom, tzv. Standardné informécie. Ide predovSetkym o urokovu sadzbu, ato fixna alebo
variabilnu sadzbu, podrobnosti o poplatkoch zahrnutych do celkovych ndkladov spotrebitel'a
vratane ich vysky, spojenych so spotrebitel'skym tverom, celkovu vysku spotrebitel'ského
uveru, ro¢nt percentualnu mieru nakladov, dobu trvania zmluvy o spotrebitel'skom uvere, v
pripade spotrebitel'ského uveru vo forme odlozenej platby na konkrétny tovar alebo sluzbu
vysku predajnej ceny a vysku akejkol'vek zalohy, a celkovu sumu, ktort musi spotrebitel
zaplatit' a vysku splatok. Stanovenie povinnosti uvadzat' v reklame tieto informacie vytvara
pozitivny efekt pre spotrebitela z dovodu vyssej informovanosti spotrebitelov uz vo faze
posobenia reklamy a z toho vyplyva tiez aj vysSia miera ochrany spotrebitela.

Aby sa obmedzili pripady nespravneho predaja uverov spotrebitel'om, ktori si ich nemdzu
dovolit, a aby sa podporilo zodpovedné poskytovanie tverov, reklama alebo akdkol'vek ponuka
na zmluvy o spotrebitel'skom tvere by mali podl'a odseku 2 vo vsetkych pripadoch obsahovat
jasné a zretel'né upozornenie urc¢ené spotrebitel'om, ze kazdy uver stoji d’alSie peniaze.

Informacie by sa mali poskytnut’ vopred, zjavne, zrozumitel'ne a v putavom formate. Mali by
byt’ dobre Citatelné a prispdsobené tak, aby sa zohl'adnili technické obmedzenia niektorych
médii, ako st napriklad obrazovky mobilnych telefonov. Na digitdlnych kanaloch by sa cast’
informécii v reprezentativnom priklade mohla poskytnut’ kliknutim, posuvanim alebo
potiahnutim po dotykovej obrazovke. Pred pristupom k ponukdm uverov by sa vSak
spotrebitelom mali predlozit’ vSetky informacie, ktoré sa majii zahrnit’ do reklamy tykajtcej sa
zmluv o Uvere, a to aj v pripade kliknutia, postivania alebo potiahnutia po dotykovej obrazovke.
Tieto informacie by sa takisto mali jasne odliSit’ od akychkol'vek dodato¢nych informacii
tykajacich sa zmluvy o spotrebitel'skom tvere. Do¢asné akciové podmienky, ako je atraktivna
ponuka s nizSou urokovou sadzbou na uvodné mesiace zmluvy o uvere, by sa mali jasne
identifikovat’. Spotrebitelia by mali mat’ moZnost’ ziskat’ prehl'ad o vSetkych zdkladnych
informacidch, aj ked’ si ich prezeraju na obrazovke mobilného telefonu.

Odsek 5 navySe upravuje, Ze v osobitnych a odévodnenych pripadoch, ked’ pouzité reklamné
médium, napriklad ak ide o reklamu v rozhlase, neumoziuje vizualne zobrazenie informacii
poskytnutych v reklame na zmluvy o uvere, sa s cielom zlepsit' pochopenie poskytnutych
informacii ich mnozstvo obmedzuje.

S ciel'om zabezpecit’ vysSiu uroven ochrany spotrebitel'a sa v odseku 6 zakazuju urcité druhy
reklam, napriklad tie, ktoré nabadaju spotrebitelov, aby Ziadali o Gver tym, Ze naznacujl, Ze
uver by zlepsil ich finan¢nu situéciu, alebo upresituju, Ze registrovany tver v databdzach ma
maly alebo ziadny vplyv na postdenie ziadosti o uver. Reklama by nemala nepravdivo
naznacovat’, ze spotrebitel'sky tver moze zvysit' finanéné zdroje spotrebitela, nahradit’ jeho
uspory alebo dokonca zvysit' jeho zivotni uroven, t. j. reklama by nemala obsahovat
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informacie, zktorych si spotrebitel odvodi, Ze =ziskanie finanénych prostriedkov
prostrednictvom spotrebitel'ského tveru mu zabezpecuje finanéné zdroje, ktoré by mal
primarne ziskavat' napriklad prostrednictvom zarobkovej c¢innosti. Reklama nemdze byt
koncipovana s cielom, aby vyvoléavala v spotrebitel'ovi pocit, ze si mdze zvysit’ Zivotna uroven,
ak ziska spotrebitel'sky uver. Reklama by taktiez nemala uvadzat’, ze zl'ava z ceny tovaru alebo
sluzby je podmienend uzavretim zmluvy o spotrebitel'skom uvere a pontkat’ moznost’ odkladu
splatok spotrebitel'ského tiveru v trvani viac ako tri mesiace. Taktiez sa zakazuju reklamy, ktoré
sa povazuju za rizikové, najmé tie, ktoré zdoraziuji jednoduchost’ splnenia podmienok
potrebnych na ziskanie spotrebitel'ského uveru. Cielom nie je zabranit’ inovaciam pri ziskavani
spotrebitel'ského iveru, ale poukazanie na to, ze v dnesnej dobe je stale t'azsie ziskanie uveru
(napr. limity DTI, LTV), a preto reklama nemdze apelovat na jednoduchost ziskania
spotrebitel'ského uveru ako takého.

Odsek 7 zarad’'uje medzi informécie v reklame aj uvedenie zretelnej, strucnej a zrozumitel'nej
informdcie o povinnosti uzavriet zmluvu o doplnkovej sluzbe (napr. uzavretie poistenia), ak je
podmienkou na ziskanie spotrebitel’ského tiveru za ponikanych podmienok aj uzavretie takejto
zmluvy o doplnkovej sluzbe stvisiacej so zmluvou o spotrebitel'skom tvere, a ak naklady
stivisiace s touto zmluvou o doplnkovej sluzbe nemozno urcit vopred. Uvedenie tychto
informadcii v reklame nesporne ul'ah¢i porovnanie r6znych pontk na trhu.

Odsek 8 stanovuje, ze Gpravou v tomto paragrafe nie su dotknuté prislusné ustanovenia zakona
¢. 108/2024 Z. z. o ochrane spotrebitel’a a o0 zmene a doplneni niektorych zakonov tykajlce sa
nekalych obchodnik praktik.

K § 6 (Bezplatné poskytovanie informacii)

Ustanovenie § 6 je transpoziciou ¢l. 5 a ¢l. 34 ods. 1 smernice (EU) 2023/2225.

Odsek 1 upravuje povinnost pre veritel’a, aby pred uzavretim zmluvy o spotrebitel'skom uvere
alebo aj pri jej zmene bezplatne informoval spotrebitela o postupe poskytovania
spotrebitel'ského iveru, najmé o posudeni schopnosti spotrebitela splacat’ spotrebitel'sky uver,
a poskytol mu informacie o prislusnych organoch vykonavajicich dohl'ad nad veritelom
poskytujucim spotrebitel'ské uvery a informécie o pdsobnosti spotrebitel'skych organizécii.
Cielom je zvysit’ schopnost’ spotrebitelov uskutoc¢iiovat’ informované rozhodnutia, ktoré sa
tykaju zodpovedného cCerpania tverov a riadenia ich dlhu prostrednictvom digitdlnych
nastrojov.

Informacie pre spotrebitel'ov, ako napriklad primerané vysvetlenia, predzmluvné informacie,
vSeobecné informécie a informécie o nahliadnuti do databaz, sa maji poskytovat’ bezplatne bez
ohl'adu na spdsob poskytnutia tychto informécii. Osobitnd pozornost” by sa mala venovat
potrebam 0s6b so zdravotnym postihnutim, a preto sa tieto informacie spotrebitelovi so
zdravotnym postihnutim vratane spotrebitel’a so zrakovym postihnutim poskytni na poZiadanie
vo vhodnom a pristupnom formate.

K § 7 (Poskytovanie vS§eobecnych informacii pred uzavretim zmluvy o spotrebitel’skom
uvere)
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Ustanovenie § 7 je transpoziciou ¢l. 9 smernice (EU) 2023/2225.

Reklama ma tendenciu sustredit’ sa na jeden konkrétny produkt alebo viacero konkrétnych
produktov, zatial' ¢o spotrebitelia by mali mat’ moznost’ rozhodovat’ sa na zaklade uplnej
znalosti Skaly ponukanych tverovych produktov. V tejto suvislosti, pri oboznamovani
spotrebitel’a vo vzt'ahu k Sirokej $kale dostupnych produktov a sluzieb a ich kI'i¢ovym prvkom,
hraja doleziti ulohu vSeobecné informacie. Spotrebitelia budu mat’ kedykol'vek pristup k
vSeobecnym informaciam o dostupnych uverovych produktoch. Tym nie je dotknuta povinnost’
poskytovat’ spotrebitelom im prisposobené predzmluvné informacie.

Odsek 1 upravuje povinnost’ pre veritela alebo finanéného agenta poskytnit’ potencidlnemu
klientovi vsSeobecné informacie o spotrebitel'skom uvere, ktoré musia byt jednoznacné
a zrozumitel'né. Tieto informacie sa poskytuji v listinnej podobe alebo na inom trvanlivom
médiu, ktory si spotrebitel’ zvoli. Ak sa ale poskytuju tieto informécie v prevadzkovych
priestoroch veritel'a, resp. finanéného agenta, tieto informécie sa musia spristupnit’ aspon
v listinnej podobe.

Odsek 2 upravuje demonstrativny vypocet udajov, ktoré su sucastou vSeobecnych informacii.
Tieto Gdaje obsahuju aspon identifikaéné idaje veritel'a alebo finanéného agenta, ucely, na
ktoré moze spotrebitel’ pouzit’ spotrebitel'sky tver, resp. bezti¢elovost’ tveru, pravdepodobnu
dobu trvania zmluvy o avere, druhy dostupnej tirokovej sadzby spotrebitel'ského tveru (fixna,
variabilna alebo zmies$and), reprezentativny priklad celkovej vysky spotrebitel'ského tveru,
celkovych nékladov spotrebitel’a spojenych so spotrebitel'skym tiverom, celkovej sumy, ktora
musi spotrebitel’ zaplatit, a RPMN. V pripade, ak existuji dodato¢né naklady suvisiace so
spotrebitel'skym uverom, ktoré neboli zahrnuté do celkovych nakladov spotrebitel’a, v ramci
vSeobecnych informdcii sa spotrebitel'ovi poskytuje aj takyto tidaj o dodatocnych nakladoch
(napr. notarske poplatky). Udaje by mali zahfiat aj dostupné moznosti splatenia
spotrebitel'ského tveru veritelovi vratane poctu, frekvencie a vysky pravidelnych splatok,
informacie o predCasnom splateni spotrebitel'ského iveru, opis prava na odstipenie od zmluvy
o spotrebitel'skom uvere, uvedenie doplnkovych sluzieb, ak je to podmienkou na ziskanie
spotrebitel'ského uveru alebo vyhodnejSich podmienok (poskytovatel'om doplnkovych sluzieb
nemusi byt’ veritel’, ktory pontka a poskytuje spotrebitel'sky tver), a vS§eobecné upozornenie
na mozné dosledky neplnenia zavéazkov spojenych so zmluvou o spotrebitel'skom uvere.

K § 8 (Poskytovanie predzmluvnych informécii pred uzavretim zmluvy o spotrebitel’skom
uvere)

Ustanovenie § 8 je transpoziciou ¢l. 10 a parcialne aj ¢l. 11 smernice (EU) 2023/2225.

V zaujme toho, aby sa spotrebitelia mohli rozhodovat' na zaklade dostato¢nej znalosti
skuto¢nosti, by sa im mali v€as pred uzavretim zmluvy o ivere, a nie v ¢ase uzavretia zmluvy
o uvere, poskytnut’ primerané predzmluvné informdcie, vratane informécii o podmienkach a
nakladoch spojenych s iverom a o ich povinnostiach, ako aj ich primerané vysvetlenia, aby ich
mohli starostlivo a bez ndhlenia zvazit' v case, ked im to bude vyhovovat. Cielom je
zabezpecit', aby mali spotrebitelia dostatok Casu na to, aby si precitali predzmluvné informacie
a pochopili ich, porovnali si konkuren¢né ponuky a az nasledne uskutocnili informované
rozhodnutie.
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Predmetné ustanovenie upravuje problematiku poskytovania predzmluvnych informacii, ktora
uz doterajSia pravna Uprava obsahuje. Veritel’ alebo finan¢ny agent je povinny podla odseku 1
v dostato¢nom ¢asovom predstihu pred uzavretim zmluvy o spotrebitel'skom uvere alebo pred
prijatim navrhu o spotrebitel'skom uvere poskytnut’ spotrebitelovi na zéklade zmluvnych
podmienok ponukanych veritel'om alebo poziadaviek spotrebitel'a stanovené informacie. Tieto
informacie musia byt jasné, zrozumite'né arovnako zreteI'né. Pri urCovani primeraného
casového predstihu je veritel’ alebo finanény agent povinny podla naliehavosti situacie vziat
do uvahy cas, ktory spotrebitel’ potrebuje na precitanie a pochopenie informacii a ktory
potrebuje na reakciu na poskytnuté informacie pred prijatim informovaného rozhodnutia.
Dovodom na zavedenie tejto povinnosti je zvySit mieru informovanosti spotrebitela o
pontkanom spotrebitel'skom uvere.

Odsek 2 upravuje povinnost pre veritela alebo finanéného agenta, Ze v pripade, ak sa
predzmluvné informdacie poskytni menej ako jeden deil pred tym, ako sa spotrebitel’ zaviaze
akoukol'vek zmluvou o uvere alebo ponukou, veritel a pripadne finanény agent by mali
spotrebitel'ovi v lehote jedného az siedmich dni po uzavreti zmluvy, alebo v uplatnitel'nych
pripadoch po predlozeni zavdznej ponuky Uiveru zo strany spotrebitel’a, pripomenut’ pravo na
odstupenie od zmluvy o spotrebitel'skom tvere prostrednictvom oznamenia o prave na
odstupenie od zmluvy o spotrebitel'skom uvere.

Veritel’, pripadne finanény agent je povinny spotrebitel'ovi predzmluvné informacie poskytnut’
prostrednictvom formulara pre Standardné eurdpske informacie o spotrebitel'skom tvere, ktory
je uvedeny v prilohach ¢. 1 a 2, a to v listinnej podobe alebo na inom trvanlivom médiu, ktoré
si spotrebitel’ zvoli. Popri formuldri sa osobitne stanovuje povinnost’ pre veritel'a alebo
finanéného agenta poskytnut’ zrozumitelnu, struénli a zretelnu informaciu o RPMN a
priemernej hodnote RPMN na prislusny spotrebitel'sky Uver zverejnenej za prislusny
kalendéarny Stvrtrok v samostatnom dokumente, ako aj poskytnut’ iné dodatocné informacie
spotrebitelovi.

Predzmluvné informacie upravené v odseku 4 a6 sa musia poskytovat' prostrednictvom
formulara pre Standardné eurdpske informacie o spotrebitel'skom tvere. V zdujme toho, aby sa
spotrebitelom pomohlo pochopit’ a porovnat' rozdielne ponuky, sa klicové prvky tveru
uvadzajl zretelne na prvej strane uvedeného formulara a spotrebitelia prostrednictvom neho
dokaZu ziskat" prehlad o vSetkych zakladnych informaciach dokonca aj na obrazovke
mobilného telefonu. Medzi predzmluvné informacie, ktoré sa musia uviest' v prvej Casti
formulara na jednej strane s zaradené identifika¢né udaje veritel’a, pripadne finan¢ného agenta,
informacia o celkovej vySke uveru, doba trvania zmluvy, urokova sadzba uveru, RPMN
a celkova suma uveru, ktort musi spotrebitel’ zaplatit’. V pripade, ak ide o odlozenu platbu
alebo zmluvu o viazanom spotrebitel'skom tvere, veritel' alebo finan¢ny agent je povinny
poskytnat’ aj informéciu 0 tovare alebo sluzbe a jeho/jej cene. Tieto predzmluvné informacie
zahfnaju aj informaciu o nakladoch v pripade omeskania spotrebitela s platenim splatok
a informacie o vyske, poCte a frekvencii splatok. Veritel je taktiez povinny informovat
spotrebitela o prave spotrebitela na predCasné splatenie spotrebitel'ského uveru, o prave
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veritel’'a na nahradu vzniknutych nakladov spojenych s pred¢asnym splatenim spotrebitel’ského
uveru a sposobe ich uréenia, ako aj 0 nasledkoch nesplacania uveru a prave na odstipenie od
zmluvy o spotrebitel'skom tvere, vratane lehoty na odstupenie od zmluvy o spotrebitel'skom
uvere.

V pripade, Ze na jednej strane nemozno zreteI'ne zobrazit’ vSetky kI"aicové prvky uvedené vyssie,
mali by sa zobrazit’ na najviac dvoch stranach v prvej ¢asti formulara pre Standardné eurdpske
informacie o spotrebitel'skom tvere. AvSak informacie podla odseku 4 pismen a) az g) sa aj
napriek tomu musia vzdy uviest’ na prvej strane.

Odsek 6 upravuje d’alSie dopliujuce informacie o spotrebitel'skom uvere, ktoré sa zretel'ne
oddelia v d’alSej casti formulara pre Standardné europske informécie o spotrebitel'skom uvere.
Ide napriklad o druh spotrebitel'ského tiveru, podmienky Cerpania tiveru, poplatky za vedenie
jedného alebo viacerych Gctov suvisiacich so spotrebitel'skym uverom, reprezentativny priklad
RPMN a celkovej sumy, ktort musi spotrebitel’ zaplatit’, v ktorom sa uvedu vSetky predpoklady
pouzité na vypocet RPMN, splatkovy kalendar, ako aj o informéciu, ze cena tveru bola
prispdsobend na zéklade automatizovaného spracovania osobnych udajov vratane profilovania,
ak bol pouzity takyto spdsob. Pokial’ ide o splatkovy kalenddr, ten nema prisne predpisany vzor,
avSak pri niektorych spotrebitel'skych tveroch vo forme kontokorentného uveru (napr.
povolené preCerpanie) alebo revolvingového uveru (napr. tver formou kreditnej karty), kde je
obtiazne jednotlivé pravidelné splatky tveru a terminy ich splatnosti vopred stanovit’, sa
predpokladd uvedenie splatkového kalenddra opisnym spdsobom, resp. prostrednictvom
prikladu. Pokial’ ide o profilovanie, tym sa rozumie profilovanie podl'a ¢l. 4 bodu 4 nariadenia
Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osob pri
spracivani osobnych udajov a o vol'nom pohybe takychto udajov, ktorym sa zrusuje smernica
95/46/ES (vieobecné nariadenie o ochrane udajov) (U. v. EU L 119, 4.5.2016) v platnom zneni
(dalej len ,nariadenie (EU) 2016/679 v platnom zneni®). Ide o aktkolvek formu
automatizovaného spracuvania osobnych tidajov, ktoré pozostava z pouzitia tychto osobnych
udajov na vyhodnotenie urcitych osobnych aspektov tykajucich sa fyzickej osoby,
predovSetkym analyzy alebo predvidania aspektov dotknutej fyzickej osoby suvisiacich s
vykonnostou v praci, majetkovymi pomermi, zdravim, osobnymi preferenciami, zadujmami,
spolahlivost'ou, spravanim, polohou alebo pohybom.

Podstatou predzmluvnych informacii uvedenych v odseku 4 a6 je skutoc¢nost, aby mal
spotrebitel’ dostatok informacii pre porovnanie ponuk od réznych veritel'ov na rovnaky druh
spotrebitel'ského tveru. Zakon vSak nemd ambiciu, vzh'adom na r6znost spotrebitel'skych
uverov na trhu, definovat’ druhy spotrebitel'skych tiverov. Av§ak mozno veritel'om naznacit
niektoré¢ zakladné druhy, ktoré by mohli uvadzat’ do predzmluvnych formularov a zmlav o
spotrebitel'skom uvere, ako zaklad pre porovnanie, ktoré moéze potom spotrebitel’ urobit’. Ide
napr. o nasledovné druhy spotrebitel’skych tiverov:

1. kontokorentny uver — precerpanie bezného uctu splatné na poziadanie alebo do 3

mesiacov,
2. klasicky beztacelovy/prip. ucelovy spotrebitel'sky iver nezabezpeceny/zabezpeceny,
3. spotrebitel'sky uver vo forme splatkového predaja (aj odlozena platba),
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4. finan¢ny lizing,
5. kreditné karty,
6. ostatné typy — napr. konverzia dlhu a pod.

V zaujme zaistenia €o najvicsSej transparentnosti a porovnatelnosti ponik by predzmluvné
informacie mali zahfnat’ najmd RPMN uplatnite'nti na aver, ur€enti rovnakym sposobom v
ramci celej EU. Kedze RPMN sa dé v tejto faze uviest’ len pomocou prikladu, takyto priklad
by mal byt’ reprezentativny. Mal by zodpovedat’ pozadovanej dizke trvania a pozadovanej
celkovej vyske poskytnutého uveru pri prisluSnom druhu zmluvy o tvere a pripadne
kupovanému tovaru. Pri urovani reprezentativneho prikladu by sa malo zohl'adnit,, ako Casto
sa na konkrétnom trhu uzatvaraju urcité druhy zmlav o uvere. Pokial’ ide o urokovu sadzbu
uveru, frekvenciu splatok a kapitalizaciu trokov, veritelia by mali pouzivat' svoj zvycajny
spdsob vypoctu pre prislusny spotrebitel’sky uver.

Odsek 7 upravuje, Ze informacie poskytnuté vo formulari pre standardné eurdpske informacie
o spotrebitel'skom tvere by mali byt jasné, dobre CitateIné a prispdsobené technickym
obmedzeniam niektorych médii, ako st napriklad obrazovky mobilnych telefonov. Mali by sa
zobrazovat’ primeranym a vhodnym spdsobom cez rdzne kanaly v zaujme zabezpecenia toho,
aby mal kazdy spotrebitel’ rovnaky pristup k informaciam.

Spotrebitel'ské tvery dojednavané prostrednictvom dialkovej komunikacie musia spliiiat
poziadavky stanovené v odseku 1 az 7. V pripade telefonickej komunikacie, ak veritel’ alebo
finan¢ny agent nie je schopny poskytnut spotrebitel'ovi predzmluvné informacie podl'a odseku
1 sposobom podla odseku 3, je povinny poskytnut' spotrebitelovi asponn predzmluvné
informacie stanovené v odseku 4. V takomto pripade je veritel’ alebo finanény agent povinny
predzmluvné informécie vo formulari pre Standardné eurdpske informécie o spotrebitel'skom
uvere poskytnut’ spotrebitelovi na trvanlivom médiu ihned po uzavreti zmluvy o
spotrebitel'skom uvere.

V odseku 10 je taktiez ustanovena povinnost’ veritel'a alebo finanéného agenta poskytnut’ na
poziadanie bezplatne navrh na uzavretie zmluvy o spotrebitel'skom tvere v listinnej podobe
alebo na inom trvanlivom médiu, ¢o umozni spotrebitel'om riadne sa oboznamit’ so vsetkymi
nalezitostami pripadného zmluvného vztahu, zvazit' vyhody a nevyhody a nasledne sa
kvalifikovane rozhodnut. ESte pred uzavretim zmluvy o spotrebitel'skom tvere bude mat
spotrebitel’ mozZnost’ ziskat informacie o podmienkach a nakladoch tveru a o svojich
povinnostiach. Pri uvedenej povinnosti plati ale predpoklad, ze veritel' v ase rokovania o
navrhu zmluvy o spotrebitelskom uvere je ochotny pristapit k uzavretiu zmluvy o
spotrebitel'skom uvere.

Ak zmluvy o spotrebitel'skom tvere, podl'a ktorej splatky spotrebitela nevedu k okamzitej
zodpovedajucej amortizacii celkovej vysky tveru, ale v obdobi a za podmienok ustanovenych
v zmluve o spotrebitel'skom uvere alebo v doplnkovej zmluve sa pouZziji na vytvorenie kapitalu,
je veritel' povinny v predzmluvnych informacidch zrozumitel'ne a stru¢ne uviest, ¢i pouzitie
takto vytvoreného kapitalu zarucuje splatenie celkovej vysky spotrebitel’ského uveru Cerpaného
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na jej zaklade. ISlo by napriklad o pripad, ked’ splatky uveru smeruji do fondu, v ktorom sa
zhodnocuju a po uplynuti urcitého ¢asu su takto zhodnotené financné prostriedky pouzité na
splatenie spotrebitel'ského uveru. Predovsetkym je dblezité zdoraznit', Ze pojem ,kapital“ je tu
pouzity nie v ziZenom vyzname pouzivanom v prave obchodnych spolo¢nosti alebo v pravnej
uprave na kapitalové poziadavky financnych instittcii, ale v jeho vSeobecnom vyzname ako
prostriedok ur¢eny na d’alSie zhodnocovanie. Ak sa v zmluve odkazuje na referenént hodnotu,
v samostatnom dokumente, ktory moze byt pripojeny k formularu pre Standardné eurdpske
informacie o spotrebitel'skom uvere, veritel’ alebo financny agent uvedie aj ndzov referencnej
hodnoty a jej spravcu a informaciu o désledkoch zmeny referencnej hodnoty pre spotrebitela.

Odsek 13 upravuje, ¢o sa rozumie pod platnou priemernou hodnotou ro¢nej percentualnej miery
nakladov na prislusny spotrebitel’sky uver pri zmluvach o spotrebitel'skom uvere uzavretych do
20 dni po kalendarnom mesiaci zverejnenia priemernej hodnoty ro¢nej percentualnej miery
nakladov za prislusny kalendarny Stvrtrok. Ide o priemernt hodnotu ro¢nej percentudlnej miery
nakladov na prislusny spotrebitel'sky Giver za predchadzajici kalendarny Stvrtrok.

K § 9 (Osobitné ustanovenia o predzmluvnych informaciich poskytovanych pred
uzavretim niektorych zmluv o spotrebitel’skom uvere)

Ustanovenie § 9 je transpoziciou ¢l. 11 ods. 4 a 7 a ¢l. 25 ods. 6 smernice (EU) 2023/2225.
Ustanovenie § 9 upravuje povinnosti o rozsahu poskytovania vybranych informacii pred
uzavretim zmluvy urcitého typu zmlav o Givere formou prekro€enia a podl'a § 1 ods. 5 navrhu
zékona, t. j. nového uveru, ktorym sa odkladaja splatky alebo sa meni sposob splacania a ktorej
ucelom je zabranit’ pripadnému sidnemu konaniu o narokoch veritel’a, pricom podmienky
splacania vyplyvajice z novej zmluvy nie su pre spotrebitel’a horSie ako podmienky splacania
vyplyvajuce z povodnej zmluvy o spotrebitel'skom uvere. Tieto predzmluvné informacie sa
poskytuju prostrednictvom formulara pre Standardné eurdpske informacie o spotrebitel'skom
uvere, ktory je uvedeny v prilohach ¢. 1 a 2.

V odseku 3 je ustanovena povinnost’ veritel’a alebo finanéného agenta poskytnit’ na poziadanie
bezplatne, okrem predzmluvnych informacii podl'a odsekov 1 a 2, aj navrh na uzavretie zmluvy
o spotrebitel'skom uvere v listinnej podobe alebo na inom trvanlivom médiu, ¢o umozni
spotrebitel'om riadne sa oboznamit’ so vsetkymi nalezitostami pripadného zmluvného vzt'ahu,
zvéazit vyhody a nevyhody a nasledne sa kvalifikovane rozhodnut’. ESte pred uzavretim zmluvy
o spotrebitel'skom tvere bude mat’ spotrebitel moznost’ ziskat’ informécie o podmienkach a
nakladoch uveru a o svojich povinnostiach. Pri uvedenej povinnosti plati ale predpoklad, ze
veritel' v ¢ase rokovania o navrhu zmluvy o spotrebitel'skom tvere je ochotny pristipit k
uzavretiu zmluvy o spotrebitel'skom uvere.

K § 10 (Vynimky z poziadaviek na poskytovanie informacii pred uzavretim zmluvy o
spotrebitel’skom uvere)

Ustanovenie § 10 je transpoziciou ¢l. 10 ods. 10 a ¢1. 11 ods. 8 smernice (EU) 2023/2225.
Uvedené ustanovenie upravuje vynimku z poskytovania predzmluvnych informaécii, a to vo
vztahu k dodévatel'om a poskytovatel'om sluzieb, ktori konaju ako finan¢ni agenti viazané¢ho
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uveru v ramci svojej doplnkovej ¢innosti. AvSak tieto predzmluvné informacie je povinny
poskytnut’ veritel’ viazaného uveru.

K § 11 (Primerané vysvetlenia)

Ustanovenie § 11 je transpoziciou &l. 12 ods. 1 smernice (EU) 2023/2225.

Veritelovi sa ukladd povinnost’ poskytnut’ spotrebitel'ovi primerané vysvetlenia, napr.
vysvetlenie jednotlivych poloziek predzmluvnych informacii, charakteristiku produktov alebo
nasledky nesplacania tiveru, a to na primeranej trovni tak, aby spotrebitel’ bol schopny posudit,
¢i navrhovana zmluva o spotrebitel'skom tuvere zodpoveda jeho potrebam a jeho financnej
situdcil. Ani vtedy, ak je zmluva o spotrebitel'skom uvere pontkana prostrednictvom
finan¢ného agenta, nesmie byt spotrebitel zbaveny svojho prava, aby mu boli poskytnuté
predzmluvné informacie. Vtedy ma povinnost’ tieto informacie poskytnut’ financny agent.
Veritel’ méze vyuzivat’ na finan¢né sprostredkovanie pri poskytovani spotrebitel'skych tverov
samostatnych finanénych agentov a viazanych finanénych agentov, tym sa vSak neobmedzuje
pravo samostatnych finanénych agentov vyuzivat na uvedené ucely svojich podriadenych
finan¢nych agentov.

Hoci sa spotrebitel'ovi musia poskytnut’ predzmluvné informécie, moze potrebovat’ aj d’alSiu
pomoc, aby sa mohol rozhodnut, ktord zmluva o spotrebitel'skom tivere zo $kaly ponukanych
produktov najlepsie vyhovuje jeho potrebam a zodpoveda jeho financ¢nej situdcii. Veritel
alebo finan¢ny agent je pred uzavretim zmluvy o spotrebitel'skom uvere povinny poskytnat
pomoc v suvislosti s iverovymi produktami, ktoré ponukaji spotrebitelovi, a to tak, ze sa
spotrebitelovi prispésobenym spdsobom poskytnu primerané vysvetlenia prisluSnych
informécii zadarmo, okrem iného najmd pokial’ ide o zdkladné vlastnosti navrhovanych
produktov, aby mohol pochopit, aky vplyv by mohli mat’ na jeho hospodarsku situaciu vratane
pravnych a finanénych dosledkov, ktoré moézu vyplyvat’ z nespravneho plnenia zmluvnych
zaviazkov. Veritelia a pripadne finan¢ni agenti by mali sposob podania takéhoto vysvetlenia
prisposobit’ okolnostiam, za ktorych sa tver ponuka, a potrebe spotrebitel'a ziskat pomoc so
zohl'adnenim vedomosti a sktisenosti spotrebitel'a v oblasti uverov a povahy jednotlivych
uverovych produktov. Takéto vysvetlenia by sami o sebe nemali predstavovat’ osobné
odportcanie.

K § 12 (Ponuky prisposobené na ziklade automatizovaného spracovania osobnych
udajov)

Ustanovenie § 12 je transpoziciou &l. 13 smernice (EU) 2023/2225 a stvisi s § 17 navrhu
zéakona.

Ako sa zdoraziuje v nariadeni Europskeho parlamentu a Rady (EU) 2024/1689 z 13. juna 2024,
ktorym sa stanovuji harmonizované pravidla v oblasti umelej inteligencie a ktorym sa menia
nariadenia (ES) &. 300/2008, (EU) ¢. 167/2013, (EU) &. 168/2013, (EU) 2018/858, (EU)
2018/1139 a (EU) 2019/2144 a smernice 2014/90/EU, (EU) 2016/797 a (EU) 2020/1828 (akt o
umelej inteligencii) (U. v. EU L, 2024/1689, 12.7.2024) (d'alej len ,nariadenie (EU)
2024/1689%), systémy umelej inteligencie (systémy UI) mozno l'ahko zaviest’ vo viacerych
odvetviach hospodarstva a spolocnosti, a to aj cezhrani¢ne. V tejto stuvislosti by veritelia a
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finan¢ni agenti mali pri prisposobeni ceny svojich ponuk v pripade konkrétnych spotrebitel'ov
alebo konkrétnych kategorii spotrebitelov na zaklade automatizované¢ho rozhodovania jasne
informovat’, ze cena, ktora im bola ponuknuta, je prispdsobend na zdklade automatizované¢ho
spraciivania osobnych udajov vratane odvodenych tdajov, aby vo svojom rozhodovani mohli
zohTadnit’ potencialne rizikd. Podla &lanku 14 ods. 2 pism. f) nariadenia (EU) 2016/679 v
platnom zneni su veritelia a finan¢ni agenti takisto povinni informovat’ spotrebitel'ov, ktori
dostanu ponuku, o zdrojoch udajov pouzitych na personalizaciu ponuky.

K § 13 (Posudenie schopnosti spotrebitela splacat’ spotrebitel’sky uver)

Ustanovenie § 13 je transpoziciou &l. 18 smernice (EU) 2023/2225.

Predmetné ustanovenie upravuje opatrenia na podporu zodpovednych postupov pocas vsetkych
faz Gverového vztahu a zohladiiuje osobitné vlastnosti trhu so spotrebitel'skymi Gvermi. Je
klucové, aby sa pred uzavretim zmluvy o uvere posudila a overila schopnost’ a vola spotrebitel’a
splatit’ iver. Posudenie uverovej bonity by malo byt primerané a malo by sa vykonat’ v zaujme
spotrebitel'a s cielom predist’ postupom nezodpovedného poskytovania uverov a nadmernej
zadlZenosti. Taktiez by sa mali pri iom zohl'adnit’ vSetky potrebné a relevantné faktory, ktoré
by mohli ovplyvnit' schopnost’ spotrebitel'a splatit’ uver, napr. pri vypocte ukazovatel'a
schopnosti spotrebitel'a splacat’ spotrebitel'sky uver a pri vypocte limitu na podiel vysky
celkovej zadlzenosti k prijmu by veritel nemal zohladnovat zabezpecenie pohladavky zo
zmluvy o spotrebitel'skom tvere, poistenie splatenia spotrebitel'ského uveru alebo jeho Casti a
buduci narast prijmov spotrebitela, ak nie je tento budici narast prijmov hodnoverne
preukdzany. Hodnoverné preukazanie narastu prijmu spotrebitel'a moéze napriklad predstavovat
valorizécia platov, resp. dochodkov, ked’Ze spotrebitel’ vie datum alebo ma podpisany dodatok
k pracovnej zmluve, Ze od istého datumu bude zarabat viac, alebo informacia o tom, Ze
spotrebitel’ bude od urcitého €asu poberatelom nejakej davky. V Ziadnom pripade nemodze
existovat’ len prislub zamestndvatel'a spotrebitel'ovi, Ze ak bude spotrebitel podavat’ lepsi
vykon, bude automaticky zarabat’ viac, ked’ze to nie je podlozené realnymi dokazmi, ze to tak
aj bude. Splatkovy kalendar by mal byt’ prispésobeny osobitnym potrebam spotrebitel’a a jeho
schopnosti splacania. V pripadoch, ked’ Ziadost’ o uver predklada spolo¢ne viac ako jeden
spotrebitel’, postdenie uverovej bonity by sa malo vykonat’ na zaklade spolo¢nej schopnosti
splacania. Pozitivnym posudenim by nemala byt dotknutd zmluvna sloboda veritela v
suvislosti s poskytovanim tiveru. Zachovava sa moznost’ vydat’ dodato¢né usmernenia k d’al§im
kritériam a metddam posudzovania Gverovej bonity spotrebitel’a, napriklad stanovenim limitov
na pomer vysky tveru k hodnote zabezpecenia alebo pomer vysky tveru k prijmu. Na vypocet
ukazovatel’a schopnosti spotrebitel’a splacat’ spotrebitel’sky tver sa pouziju polozky ako ¢isty
prijem spotrebitel’a, ndklady na zabezpecenie zakladnych Zivotnych potrieb spotrebitel’a a osdb,
voCi ktorym ma spotrebitel’ vyzivovaciu povinnost’, vySka splatky spotrebitel'ského uveru a
penazné zavizky vyplyvajice zo zmlliv, zo zdkona a z rozhodnutia orgdnov verejnej spravy,
ktoré tvoria pravidelné vydavky spotrebitel’a, ktoré znizuju jeho prijem, napriklad zrazky zo
mzdy, vydavky v suvislosti s exeku¢nym konanim alebo p6zicky z finan¢nych institucii.

Névrh zékona upravuje vtomto ustanoveni povinnost pre veritela posudit’ s odbornou
starostlivostou schopnost’ spotrebitel’a splacat’ spotrebitel'sky Gver na zéklade relevantnych a

20



aktualnych informacii, ziskanych jednak od spotrebitela a jednak zregistra udajov
0 spotrebitel'skych tveroch. Toto ustanovenie by malo zabezpecit' zaujem veritel'ov spravne
odhadnut’ schopnost’ spotrebitel'a splacat’ a spravat’ sa tak obozretne jednak z pohladu
navratnosti uveru a jednak z pohladu désledkov nezodpovedného pozi¢iavania na strane
spotrebitel'ov. Po uzavreti zmluvy o spotrebitel'skom tivere sa veritel'ovi zakazuje zrusit’ alebo
zmenit’ zmluvu o spotrebitel'skom uvere v neprospech spotrebitel'a z dovodu nespravneho
posudenia schopnosti spotrebitel’a splacat’ spotrebitel'sky tver veritelom s vynimkou, ak
spotrebitel vedome zatajil alebo sfalSoval informacie potrebné na postudenie jeho tverovej
bonity.

V pripade, ak ddjde k zamietnutiu ziadosti o spotrebitel'sky tuver, veritel ma povinnost
bezodkladne informovat’ o tejto situacii spotrebitel’a a odporucit’ mu dlhové poradenské sluzby,
ak dovodom zamietnutia je skutoCnost, ze spotrebitel je V neocCakavanych finan¢nych
tazkostiach. Vo vSeobecnosti sa pozaduje nasmerovat’ spotrebitela na dlhové poradenské
sluzby v relevantnych pripadoch, t. j. vtedy, ked je spotrebitel vo finanénych t'azkostiach
a predpokladom je, ze dlhové poradenské sluzby by mu mohli pomoct’ vyriesit’ jeho situéciu,
ale nie je to nevyhnutné, ak by islo napriklad len o zamietnutie ziadosti z dovodu formality,
ktora sa dé odstréanit’.

K § 14 [Register udajov o spotrebitel’skych tiveroch]

Ustanovenie § 14 je transpoziciou &l. 18 ods. 3 a 11, a¢l. 19 ods. 4 a 7 smernice (EU)
2023/2225.

Veritelia podl'a tohto ndvrhu zékona, banky, zahrani¢né banky a pobocky zahrani¢nych bank
musia na Ucely poskytovania spotrebitel'skych tverov poskytovat’ udaje o spotrebitel'skych
uveroch aspon do jedného elektronického registra idajov o spotrebitel'skych tveroch. S cielom
zabezpeCit odborné posudenie schopnosti spotrebitela splacat’ uver su veritelia, banky,
zahrani¢né banky, pobocky zahraniénych bank alebo ich zdujmové zdruzenia povinni zriadit
aspon jeden register idajov o spotrebitel’skych tiveroch. Takyto register vedie prevadzkovatel’
registra, ktory nemoéze byt veritel podl'a tohto névrhu zakona, banka, zahrani¢nd banka a
pobocka zahrani¢nej banky. Prevadzkovatel registra je povinny zaviest’ interné postupy na
zabezpeCenie spravnosti a aktualnosti Udajov o spotrebitel'skych uveroch. Prevadzkovatel
registra je d’alej povinny v stcinnosti so Socidlnou poistoviiou zabezpecit' aj elektronické
overovanie informacii suvisiacich s prijmom spotrebitela.

Posudenie uverovej bonity by malo vychddzat’ z informdcii o finan¢nej a hospodarske;j situacii
spotrebitel'a. Takéto informacie by mali byt’ nevyhnutné a primerané povahe, trvaniu, hodnote
a rizikdm tuveru pre spotrebitela v stilade so zdsadou minimalizicie udajov stanovenou v
nariadeni (EU) 2016/679 v platnom zneni a mali by byt’ relevantné, uplné a presné. Uvedené
informacie by mali zahfnat' aspon prijmy a vydavky spotrebitel'a vratane primeraného
zohl'adnenia sucasnych zavizkov spotrebitela, okrem iného Zivotnych nakladov spotrebitel’a a
jeho domacnosti, ako aj finanéné zavazky spotrebitel'a. Uvedené informacie by nemali zahfiiat’
osobitné kategorie osobnych tudajov uvedené v ¢lanku 9 ods. 1 nariadenia (EU) 2016/679 v
platnom zneni, ako su zdravotné udaje vratane udajov o rakovine, ani informacie ziskané zo
socidlnych sieti. Na ucely posudenia tiverovej bonity spotrebitel’a by sa primarne mali pouzit’
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doklady o prijme alebo inych zdrojoch splacania a informacie o finan¢nych aktivach a pasivach
alebo o inych finanénych zavédzkoch. Spotrebitelia by mali poskytnit’ informdacie o svojej
finan¢nej a hospodarskej situdcii s ciel'om ul’ah¢it’ postidenie uverovej bonity.

Uver by sa mal spotrebitelovi poskytnut’ len vtedy, ked’ vysledok posudenia Giverovej bonity je
pozitivny a naznacuje, Ze povinnosti vyplyvajice zo zmluvy o uvere budi pravdepodobne
splnené spdsobom, ktory sa podla danej zmluvy vyzaduje. Pri posudzovani schopnosti
spotrebitela plnit’ si zaviazky vyplyvajuce zo zmluvy o uvere by mal veritel' zohladnit
relevantné faktory a osobitné okolnosti, napriklad, ale nielen, v pripade tiveru na financovanie
studii alebo na pokrytie mimoriadnych vydavkov na zdravotni starostlivost’, existenciu
dostatocnych dokazov o tom, Ze takyto ver prinesie spotrebitelovi budice prijmy, alebo
existenciu zabezpek alebo inych foriem zéruk, ktoré by spotrebitel’ mohol poskytnut’ s cielom
zabezpecit’ uver.

Odsek 8 upravuje povinnost’ pre prevadzkovatela registra oznamit’ Narodnej banke Slovenska
zriadenie registra, datum vzniku, zacatia a ukoncenia vykondvania ¢innosti registra, ndzov
registra a sidlo prevadzkovatel’a registra, zoznam Udajov v registri, zoznam zriad'ovatelov
registra a zoznam veritel'ov, ktori poskytuji udaje do registra a kazdi zmenu tychto udajov.
Zoznam registrov zverejiiuje a aktualizuje Narodna banka Slovenska na svojej webovej stranke.

Odsek 9 zavadza jasny postup veritel’a v suvislosti s prechodom alebo postipenim pohladavky
zo spotrebitel'ského uveru vo vztahu k registrom tidajov o spotrebitel’skych tiveroch. Povodny
veritel' je povinny pri prechode alebo postipeni pohladavky zo spotrebitel'ského tveru
poskytnut’ registru informacie, ktoré sa tykajii prechodu alebo postupenia tejto pohl'adavky zo
spotrebitel'ského tveru a informaciu o tom, komu bola pohladdvka postipend. Néasledne
povodny prevadzkovatel registra bezplatne poskytne tidaje tejto pohl'addvke novému veritel'ovi
alebo ndkupcovi uverov vratane vsetkych informaécii, ktoré st vedené o tejto pohl'adavke. Novy
veritel’ alebo ndkupca uverov, na ktorého presla pohl'adavka alebo bola postupena pohl'adavka
zo spotrebitel'ského tiveru od povodného veritel'a, poskytne vSetky udaje o spotrebitel'skom
uvere, ktoré sa tykaju tejto pohl'adavky zo spotrebitel'ského tveru do registra, do ktoré¢ho
poskytuje udaje.

Odsek 10 zavadza pravnu Upravu, ktord prikazuje prevadzkovatelovi registra, ako aj jeho
zamestnancom, zachovavat mlcanlivost o vSetkych skuto¢nostiach tykajucich sa
spotrebitel'skych tverov zapisanych v registri. Povinnost’® zamestnanca prevadzkovatela
registra zachovavat’ ml¢anlivost’ bude trvat’ aj po zaniku pracovnopravneho vzt'ahu, obdobného
pracovného vztahu alebo funkcie.

K § 15 [Register tidajov o spotrebitel’skych tveroch]

Ustanovenie § 15 upravuje povinnost’ prevadzkovatel'a registra poskytovat’ udaje z registra
udajov o spotrebitel'skych tveroch, a to bezplatne na icely dohl'adu Narodnej banke Slovenska,
a to aj bez suhlasu spotrebitel'a organom verejnej moci za podmienky pisomného vyziadania.
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Register tidajov o spotrebitel'skych tveroch je neverejny a maji k nemu pristup iba zakonom
vymedzené subjekty, a to na zdkonom stanoveny ucel. V ndvrhu zakona je priamo uvedeny ucel
spracovania osobnych udajov v spojitosti s tym, ze pristup k idajom vedenych v registri bude
mat’ iba subjekt s udelenym povolenim, a tym je teda vytvoreny mechanizmus zabranujuci
pouzitiu osobnych tdajov na iny ako zdkonom stanoveny ucel.

K § 16 [Register tidajov o spotrebitel’skych tveroch]

Ustanovenie § 16 je transpoziciou ¢l. 18 ods. 4 a ¢1. 19 ods. 8 smernice (EU) 2023/2225.

Za ucelom ulahlit’ rieSenie problémov spotrebitel'a v suvislosti s registrom udajov
0 spotrebitel’skych tiveroch je veritel’, ako aj prevadzkovatel registra, povinny zaviest’ postupy
na podévanie a rieSenie staznosti spotrebitel'a. Udaje ako také sa uchovavaja v registri pat
rokov od zaniku zavézkov spotrebitel’a zo spotrebitel'skych zmlav vo¢i veritel'ovi, od prechodu
alebo postupenia pohl'adavky zo spotrebitel'ského tiveru.

V pripade, ak spotrebitel’ nesuhlasi s udajmi zapisanymi v registri, alebo namieta spravnost’
zapisu udajov v registri, méze vyuzit’ prostriedky ndpravy, a to najméd podat’ staznost’ proti
spravnosti udajov alebo zapisu udajov veritelovi. Ak sa st'aznosti nevyhovie do 30 dni od jej
dorucenia, a tym sa nezabezpeci oprava alebo vymaz tdajov, ma spotrebitel’ proti veritelovi
pravo domahat’ sa vymazu alebo opravy udajov v registri na sude, a to na zaklade zaloby na
plnenie. Zaloba na plnenie je vo vieobecnosti exekuénym titulom, na zaklade ktorého musi
zalovany splnit’ ur€ita povinnost, ale v danom kontexte nie je takyto vykon rozsudku potrebny.
Veritel' zodpoveda za Skodu, ktora spotrebitelovi vznikla v doésledku zapisu nespravnych
udajov do registra, a prevadzkovatel’ registra zodpoveda za Skodu, ktord vznikla v désledku
nespravneho zapisu do registra. Ak ale ide o udaje, ktoré si v registri zapisané v rovnakej
hodnote, ako st zapisané v zdkonom ustanovenej evidencii vedenej orgdnom verejnej moci
(tzv. prebraté udaje zo zdkonnych registrov), za spravnost’ tychto idajov nezodpoveda veritel
ani prevadzkovatel registra. Spotrebitel'ovi sa ale stidle ponechdva mozZznost’ namietat’ spravnost’
udajov u veritel'a s ciel'om jeho upozornenia, ze predmetny udaj je prebraty z evidencie vedene;]
orgdnom verejnej moci. Na zaklade odovodnenej Ziadosti veritel'ov alebo bank, ktoré poskytli
udaje do registra, alebo Narodnej banky Slovenska, je prevadzkovatel registra povinny
vymazat’ Udaje z registra.

K § 17 (Automatizované spracuvanie osobnych udajov)

Ustanovenie § 17 je transpoziciou ¢l. 18 ods. 8 a 9 smernice (EU) 2023/2225 a savisi s § 12
navrhu zakona.

V nariadeni (EU) 2024/1689 sa stanovuje, Ze systémy umelej inteligencie pouzivané na bodové
hodnotenie kreditného rizika alebo hodnotenie tiverovej bonity fyzickych oséb by sa mali
klasifikovat’ ako vysokorizikové, pretoze urcuju pristup tychto osob k finanénym zdrojom alebo
zakladnym sluzbam, ako st byvanie, elektricka energia a telekomunikaéné sluzby. Vzhl'adom
na tento vyznamny dosah vzdy, ked je stcastou posudenia uverovej bonity automatizované
spraciivanie osobnych tidajov, by spotrebitel’ mal mat’ pravo na 'udsky zasah zo strany veritel’a.
Bez toho, aby bolo dotknuté nariadenie (EU) 2016/679 v platnom zneni, by spotrebitel’ mal mat’
pravo ziskat' zmysluplné, zrozumitel'né vysvetlenie vykonané¢ho posudenia a fungovania
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pouzitého automatizovaného spracuvania osobnych udajov vratane hlavnych premennych,
suvisiacej logiky a suvisiacich rizik, ako aj pravo vyjadrit’ svoj ndzor a poziadat’ o preskiimanie
posudenia Gverovej bonity a preskimanie rozhodnutia, ¢i poskytnat’ uver. Spotrebitel’ by mal
mat’ pravo byt informovany o uvedenych pravach po tom, ako nélezite dostane informacie o
postupe, ktory sa ma dodrzat. Moznost’ poziadat' o preskimanie pociato¢ného posudenia a
rozhodnutia by nemala nevyhnutne viest’ k poskytnutiu tiveru spotrebitel’ovi.

K § 18 (Pristup k databazam tdajov o spotrebitel’och na tcel posudzovania schopnosti
splacania tverov)

Ustanovenie § 18 je transpoziciou ¢l. 19 ods. 1 aZ 3, ods. 5 a 6 smernice (EU) 2023/2225.
Pristup k databazam sa vztahuje na verejné a sikromné registre a databazy o spotrebitel'och na
el posudzovania ich schopnosti splicania Gverov. Vzhladom na to, Ze smernica (EU)
2023/2225 v ¢lanku 19 pozaduje zabezpedit pre veritel'ov pristup k databazam pouzivanym pre
posudzovanie schopnosti spotrebitel'a splacat’ spotrebitel'sky uver, ukladd navrh zakona
osobam, ktoré spracivaju prislusné udaje o spotrebiteloch, aby umoznili pristup k
pozadovanym udajom veritel'om, nad ktorymi vykondva Narodna banka Slovenska dohl’ad a
zahraniénym veritel'om za nediskrimina¢nych podmienok. Nediskrimina¢nymi podmienkami
pre zahrani¢nych veritelov sa chapu rovnaké podmienky, ako s stanovené pre veritel'ov,
ktorych sidlo je v Slovenskej republike. To znamena, ze ak je do prislusného registra pristup na
¢lenskom zaklade, ¢lenovia maji rovnaké prava a povinnosti, najmi povinnost’ do registra
poskytovat’ informacie o svojich dlznikoch. Ak maji do prislusného registra pristup len banky
so sidlom v Slovenskej republike alebo pobocky zahrani¢énych bank, musia mat’ pristup aj
zahrani¢né banky, ako aj nebankové subjekty. Pre zahraniénych veritel'ov sa tak zavadza tzv.
narodny rezim.

Dalej sa v tomto ustanoveni navrhuje, Ze ak je Ziadost' o iver zamietnuta na zaklade vysledku
nahliadnutia do databézy, veritelia by mali informovat spotrebitel'ov bez zbytocného odkladu
a bezplatne o vysledku tohto nahliadnutia a o podrobnostiach o vyuZitej databaze, ako aj o
kategoriach udajov, ktoré boli zohl'adnené.

Odsek 4 upravuje, Ze veritelia a finan¢ni agenti nemajl spractivat’ osobitné kategorie osobnych
tidajov, ako st zdravotné idaje uvedené v &lanku 9 ods. 1 nariadenia (EU) 2016/679 v platnom
zneni, ani informacie ziskané zo socidlnych sieti, ked’Zze ziadna z tychto kategorii osobnych
udajov, ani Ziadne takéto informécie by sa nemali pouzivat’ na ucely posudenia tiverovej bonity
spotrebitel’a.

K § 19 (Zoznamy veritel’ov)

V zaujme zabezpecenia informovanosti spotrebitel'ov, ako aj veritelov a verejnosti, navrh
zékona V sucasnosti rozSiruje ustanovenie, ktoré¢ upravuje zoznamy veritelov. Zoznam
veritelov, ako aj zoznam o veriteloch z iného ¢lenského §tatu Eurdpskej unie, je verejny
zoznam zadkonom ur¢enych informécii o veritel'och, zverejnovany na webovom sidle Narodne;j
banky Slovenska. Zoznamy su zalozené na principe formalnej publicity, ktora vyjadruje verejna
pristupnost’ udajov bez potreby preukdzania pravneho ddvodu. Zverejnenie informécii ma
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vyluéne deklaratornu funkciu. Zakon vymedzuje rozsah udajov, z ktorych sa budi skladat’
predmetné zoznamy veritel'ov. V zadujme transparentnosti a lepsej informovanosti spotrebitel’a
sa v zozname veritel'ov pri kazdom veritel'ovi uvedie aj odkaz na rozhodnutia o uloZeni sankcie
veritel'ovi vo veciach ochrany spotrebitela zverejnené na webovej stranke Narodnej banky
Slovenska v sulade so zakonom €. 747/2004 Z. z. o dohl'ade nad finanénym trhom a o zmene a
doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov.

K § 20 (Nalezitosti zmluvy o spotrebitel’skom uvere)

Ustanovenie § 20 je transpoziciou &l. 20 a &l. 21 smernice (EU) 2023/2225.

Odsek 1 predmetného ustanovenia navrhu zdkona upravuje poziadavku pisomnej formy
zmluvy, na zéklade ktorej sa uzatvara spotrebitel’sky uver, ktora vyplyva z nutnosti nastolenia
pravnej istoty v zmluvnych vzt'ahoch a z nutnosti zabezpecenia dokazov pre pripadné buduce
spory. Kazda zmluvna strana dostane aspoii jedno vyhotovenie tejto zmluvy o spotrebitel’skom
uvere v listinnej podobe alebo na inom trvanlivom médiu, ktoré si spotrebitel’ zvoli.

Zasadny vyznam pri ochrane spotrebitela v zmluvnych vzt'ahoch mé dostatocné mnozstvo
informdcii o podmienkach uveru, ndkladoch a zévizkoch, ktoré z neho vyplyvaji. Medzi
podstatné nélezitosti zmluvy o spotrebitel'skom tvere patria napriklad:
- Druh spotrebitel’ského uveru (napr. lizing, povolené precerpanie, prekrocenie).
- Identifikacia zmluvnych stran.
- Identifikacia osoby, ktorej vlastnicke pravo k tovaru alebo sluzbe neprechadza na
spotrebitela okamihom odovzdania a prevzatia tovaru alebo sluzby, a podmienky
nadobudnutia vlastnickeho prava k tomuto tovaru alebo sluzbe spotrebitel'om (v pripade, Ze
vlastnicke pravo k tovaru alebo sluZzbe neprechddza na spotrebitel'a okamihom odovzdania
a prevzatia tovaru alebo sluzby (napr. pri splatkovom predaji alebo lizingu) musi byt
spotrebitel'ovi zo zmluvy jasné, kto je vlastnikom tovaru alebo sluzby a za akych podmienok
spotrebitel’ mdéze nadobudnut’ vlastnicke prava k tomuto tovaru alebo sluzbe).
- Celkova vySka a mena, v ktorej je poskytnuty spotrebitel'sky tGver, a podmienky
upravujuce jeho Cerpanie (v zmluve o spotrebitel'skom Uivere bude zrozumitel'ne uvedené,
aka je celkova vySka a mena poskytnutého spotrebitel'ského uveru, pripadne strop, do
ktorého spotrebitel mdze opakovane Cerpat finan¢né prostriedky. Zaroven je potrebné
informovat’ ho aj o podmienkach upravujicich Cerpanie Gveru a rdznych obmedzeniach -
napriklad denny limit alebo limit pri pouziti odlinych platobnych prostriedkov).
- Roc¢nd urokova sadzba a podmienky, ktoré upravuju jej uplatiiovanie; v pripade
variabilnej rocnej Urokovej sadzby zmluva o spotrebitelskom Uvere musi obsahovat
podmienky zmeny variabilnej ro¢nej irokovej sadzby, ako aj index alebo referencnu sadzbu,
ktoré sa vztahujii na povodnu variabilni ro¢nu trokovu sadzbu (cielom ustanovenia je
podrobne spotrebitel'a informovat’ o urokovych sadzbach z prislusného spotrebitel'ského
uveru. Z doévodu rychleho porovnania je potrebné uvadzat’ urokova sadzbu per annum. V
pripade spotrebitel'ského uveru s variabilnou trokovou sadzbou musi byt spotrebitel’ zo
zmluvy zrozumitelne informovany o pociato¢nej variabilnej urokovej sadzbe, ako aj o
podmienkach, lehotach a postupe zmeny tejto irokovej sadzby. V pripade, ak je variabilna
urokova sadzba naviazand na nejaky index alebo referencnu urokovu sadzbu, musi byt
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spotrebitelovi zrejmé, o aka ide. Zarovenn musia byt jasné aj okolnosti, za akych sa
variabilna urokova sadzba spotrebitel'ského uveru zmeni).

- RPMN a celkova suma, ktort musi spotrebitel’ zaplatit’, vypocitané na zaklade udajov
platnych v Case uzatvorenia zmluvy o spotrebitel'skom tvere (veritel musi spotrebitela
zretel'ne informovat o vySke RPMN a o celkovej sume tiveru, a hodnoty tychto tidajov musia
byt’ vypocitané na zéklade udajov platnych v ¢ase uzatvorenia zmluvy).

- Vyska, pocet a terminy (frekvencia) splatok istiny, urokov a inych poplatkov
(spotrebitel musi byt zrozumitel'ne informovany v akych terminoch, resp. kedy, v akej
vyske a ako dlho je povinny plnit’ si povinnosti (splacat’ istinu, Groky a iné¢ poplatky)
vyplyvajice mu zo zmluvy o spotrebitel'skom uvere).

- Upozornenie tykajuce sa nasledkov nesplacania spotrebitel'ského tiveru (vzhl’'adom na
komplikovanost’ formulacii v zmluvach tykajacich sa nésledkov nedodrzania zmluvnych
podmienok, resp. nesplacania budu v zmluvach o spotrebitel'skych tiveroch zrozumitel'ne
uvedené aj upozornenia tykajuce sa nasledkov nespldcania spotrebitel'ského Uveru.
Napriklad nesplacanie tiveru riadne a v€as mdze mat pre spotrebitel'a negativne finan¢né
nasledky (napr. sankéné uroky, prip. poplatky za omesSkanie a iné poplatky), iné nasledky
(postupenie pohl'adavky, moznost’ exekucie, drazby, okamzité splatenie tiveru, zaradenie do
zoznamu neplati¢ov, zhorSenie pristupu k d’al§im Gverom a pod.) a vymedzenie podmienok,
za ktorych mozu tieto nasledky nastat’ (napr. omeskanie v dvoch splatkach a pod.).

- Veritelom vyzadované rucenie alebo poistenie (spotrebitel musi byt v zmluve o
spotrebitel'skom uvere informovany aj o povinnosti zabezpecit' rucenie, resp. uzatvorit
poistenie, ak je podmienkou poskytnutia spotrebitel'ského tiveru).

- Informécia o existencii alebo neexistencii prava na odstipenie od zmluvy o
spotrebitel'skom uvere, lehotu, pocas ktorej mozno toto pravo uplatnit’, ak takd existuje, a
d’alSie podmienky jeho vykonania (zmluva obsahuje napr. aj informéciu o trvanlivom médiu,
ktoré sa ma pouzit’ na informovanie veritel’a v pripade odstipenia od zmluvy).

- Vymedzenie sposobu komunikacie medzi spotrebitelom a veritelom (t. j. urcenie
trvanlivého média) pri poskytovani informacii o pripomenuti, ipravach zmluvy o uvere, o
zmene urokovej sadzby a pod.

- Préavo na splatenie spotrebitel'ského iveru pred lehotou splatnosti, postup pri takomto
splateni spotrebitel'ského uveru a sposob urcenia vySky poplatku za splatenie
spotrebitel'ského uveru pred lehotou splatnosti (spotrebitel’ bude v zmluve informovany
nielen o tom, Ze je opravneny na zniZenie celkovych nékladov na spotrebitel’sky tver pri
jeho predCasnom splateni, ale aj o sposobe urCenia poplatku za predcasné splatenie
spotrebitel'ského tveru, resp. €i veritel’ bude tento poplatok pozadovat)).

- Informacia o moznosti mimostdneho rieSenia sporov zo zmluvy o spotrebitel'skom
uvere (v suvislosti s moznost'ou mimostdneho rieSenia sporov bude v zmluve informacia, ¢i
spory zo zmluvy o spotrebitel'skom tvere je mozné rieSit’ mimostudnou cestou).

- Nazov a adresa prislusného kontrolného organu (cielom ustanovenia je informovat
spotrebitel'a, kto vykondva kontrolu v stvislosti s poskytovanim spotrebitel'skych tiverov.
Tym bude zabezpecené, ze spotrebitelia budii informovani, kam sa obratit’ v pripade
podozrenia ohl'adom porusenia zékona).

- Adresa predavajticeho, na ktorej moze spotrebitel’ uplatnit’ reklaméciu alebo staznost’
(najma pri ucelovom uvere na nakup tovaru alebo sluzby, pri ktorom predavajuci a veritel’
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uzatvorili zmluvu o vylu¢nom poskytovani spotrebitel’ského tveru a na zéklade tejto zmluvy
spotrebitel’ ziskal spotrebitel'sky Gver, musi byt spotrebitelovi zo zmluvy zrejmé, na ake;j
adrese predavajiceho moze uplatnit’ reklamaciu alebo staznost’),

- Kontaktné udaje prevadzkovatel'a dlhovych poradenskych sluzieb (najmé s ohl'adom na
adresu trvalého pobytu spotrebitel’a s prihliadnutim napr. na kraj, pripadne okres, kde sa
trvaly pobyt spotrebitel'a nachadza, a to najma obchodné meno, adresa elektronickej posty a
telefonne Cislo tohto prevadzkovatel’a), a odporucanie pre spotrebitel’a, aby sa na takéhoto
prevadzkovatela obratil pri problémoch so splacanim.

Zmluvné informacie sa musia v zmluve o spotrebitel'skom tGvere uvadzat’ jasnym a struénym
sposobom a musia byt jasne CitateIné a prispdsobené technickym moznostiam pouzitého
trvanlivého média, na ktorom st tieto informacie uvedené. NavySe ak zmluva o
spotrebitel'skom tvere na dobu urcitu obsahuje dohodu o amortizécii istiny, je veritel’ povinny
bezplatne akedykol'vek pocas doby trvania zmluvy o spotrebitelskom tvere poskytnit
spotrebitel'ovi vypis z ctu vo forme amortizacnej tabul’ky, v ktorej sa uvadzaju splatky, ktoré
sa maju zaplatit, a lehoty a podmienky ich Uhrady vratane rozpisu kazdej splatky s uvedenim
amortizacie istiny, Urokov vypocitanych na zaklade Urokovej sadzby spotrebitel’ského uveru a
pripadne i dodatocné naklady.

Navrh zakona d’alej udel'uje pravomoc pre veritel'ov s udelenym povolenim bez obmedzenia
rozsahu poskytovania spotrebitel'skych tiverov a Vv rozsahu poskytovania spotrebitel'skych
uverov podla § 28 zistovat, preverovat a kontrolovat identifikaciu spotrebitela a jeho
zastupcu na Ucely uzatvarania a spravovania zmluvy o spotrebitel'skom tvere alebo uzatvarania
inych dohdd so spotrebitelom, ako aj na ucely aktualizdcie uz uchovavanych udajov
0 spotrebitel'ovi. Tento veritel’ je opravneny ziskavat’ idaje o mene a priezvisku spotrebitela,
datume narodenia, rodnom Ccisle a adrese trvalého pobytu spotrebitel’a z tdajov zapisanych v
registri fyzickych osob a z udajov uchovavanych v evidencii ob¢ianskych preukazov, ato
prostrednictvom registra, do ktorého poskytuje udaje o spotrebitel'skych uveroch. Banky,
pobocky zahrani¢nych bank a zahrani¢né banky postupuji na obdobné ucely v sulade so
zédkonom ¢. 483/2001 Z. z. o bankdch a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorSich predpisov.

K § 21 (Informacie o uprave podmienok zmluvy o spotrebitel’skom tvere a o zmene
urokovej sadzby spotrebitel’ského uveru)

Ustanovenie § 21 je transpoziciou &l. 22 a &l. 23 smernice (EU) 2023/2225.

Predmetné ustanovenie upravuje v odseku 1 informacie o Gprave podmienok zmluvy
0 spotrebitel'skom Uvere zo strany veritela. S cielom zabezpecit' Co najvyssiu mieru ochrany
spotrebitela je veritel' povinny v listinnej podobe alebo na inom trvalom médiu, uvedenom v
zmluve o spotrebitel'skom uvere, pred zmenou podmienok zmluvy o spotrebitel'skom tvere
zabezpecit, aby mal spotrebitel’ v nélezitom case, teda eSte pred samotnou zmenou a pred
akymikol'vek upravami podmienok zmluvy o spotrebitelskom uvere, jasny a komplexny
zoznam akychkol'vek takychto zmien, ¢asovy ramec na ich vykonanie a potrebné podrobné
udaje, ako aj meno a adresu vnutrostatneho organu, ktorému mdze spotrebitel’ podat’ staznost’.
Na druhej strane, pri uzatvarani dodatku na podnet spotrebitel’a st uz samotnym textom dodatku
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veritelom splnené vsetky informacné poziadavky okrem tych, ktoré sa tykaji podéavania
staznosti a preto nie je potrebné tieto informacie duplikovat’ d’al§im oznamenim.

Odseky 2 az 4 dalej upravuju povinnost veritela informovat spotrebitela v priebehu
zmluvného vztahu o zmenéach pohyblivej urokovej sadzby a o zmenach splatok spdsobenych
zmenou urokovej sadzby Vv listinnej podobe alebo na inom trvanlivom médiu uvedenom v
zmluve o spotrebitel'skom uvere. Tato informacia musi byt poskytnutd v dostatocnom
predstihu, navrh zakona ustanovuje 15 ditovt lehotu pred nadobudnutim G¢innosti tejto zmeny.
Informécia zahfiia vysku splatok, ktoré sa maju zaplatit’ po tom, ako nadobudne u€innost’ nova
urokova sadzba spotrebitel'ského uveru, a ak sa pocet alebo frekvencia splatok zmeni,
podrobnosti 0 ich poéte a frekvencii. Tuto povinnost’ veritel nema v pripade, ak sa zmluvné
strany dohodnt, ze tato informacia bude spotrebitel'ovi poskytovana prostrednictvom vypisu z
uctu a v pripade, ked’ zmenu rocnej urokovej sadzby uveru spdsobuje zmena referencnej
sadzby, ktorej vyska je dostupna verejnosti. Informaciu o novej referenénej sadzbe je povinny
veritel' v€as spristupnit’ vo svojich prevadzkovych priestoroch, a aj na svojej webovej stranke
a cez mobilnu aplikaciu, ak ich veritel ma zriadené. Ak veritel’ nedodrzal zakonom stanovenu
povinnost informovat o zmene urokovej sadzby spotrebitel'ského tUveru, nema narok
vyzadovat’ od spotrebitel’a predcasné splatenie spotrebitel'ského tveru.

K § 22 (Pravo na odstupenie od zmluvy o spotrebitel’skom tvere)

Ustanovenie § 22 je transpoziciou &l. 26 smernice (EU) 2023/2225.

Odsek 1 navrhu zdkona upravuje v sulade s niektorymi d’alSimi eurdpskymi predpismi, ktoré
rieSia ochranu spotrebitel’a, moZnost’ spotrebitel’a odstlpit’ od zmluvy o spotrebitel'skom tivere
do Strnéstich kalendarnych dni odo dia uzavretia zmluvy o spotrebitel'skom uvere alebo odo
dila, ked’ st spotrebitel'ovi doru¢ené zmluvné podmienky a informécie podl'a § 20 ods. 1 az 7,
ak tento den nasleduje po dni uzavretia zmluvy o spotrebitel'skom uvere bez sankcii a bez
povinnosti zdovodnenia svojho rozhodnutia. AvSak na zabezpecenie pravnej istoty lehota na
odstipenie od zmluvy o spotrebitel'skom uvere v kazdom pripade uplynie 12 mesiacov a 14 dni
po uzavreti zmluvy o tvere, ak zmluva o0 spotrebitel'skom tGvere neobsahuje alebo spotrebitel’
nedostal zmluvné podmienky a informéacie podla § 20 ods. 1 az 7 v stilade s touto smernicou
(EU) 2023/2225. Lehota na odstipenie od zmluvy by nemala uplyniit, ak spotrebitel’ nebol
informovany o svojom prave na odstipenie od zmluvy. Neposkytnutie ustanovenych
zmluvnych informécii teda znamena také zdvazné poruSenie povinnosti zo strany veritel’a, Ze
zaklada pravo pre spotrebitel'a odstupit’ od zmluvy v predizenej lehote.

Ide o vyznamny institut ochrany spotrebitel’a predovsetkym tym, ze na jeho uplatnenie nie je
potrebné splnenie d’alsich podmienok. Strnast'diiova lehota ma spotrebitelovi umoznit’ plne si
uvedomit’ svoje prava a povinnosti plyniuce zo zmluvy a poskytnut dostatok Casu na
porozumenie, zvazenie a overenie vSetkych informaécii.

Pokial’ spotrebitel’ uplatni toto svoje pravo, méa povinnost’ tak urobit’ najneskor posledny den

lehoty, a to spdsobom a postupom stanovenym v navrhu zakona. Informacie o podmienkach na
vykon tohto prava su podla § 20 ods. 2 pism. q) podstatnou nalezitostou zmluvy o
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spotrebitel'skom uvere. Veritel’ ma po odstipeni od zmluvy narok na istinu a trok z tejto istiny
odo dna, ked’ sa spotrebitel'sky aver zacal ¢erpat’, az do diia splatenia istiny, a to bezodkladne
a najneskor do 30 kalendarnych dni po odoslani ozndmenia o odstipeni od zmluvy veritelovi.
Veritel’ nema v pripade odstipenia od zmluvy pravo na ziadnu in kompenzaciu od spotrebitel'a
okrem kompenzacie nenavratnych poplatkov, ktoré veritel’ zaplatil orgdnu verejnej spravy v
suvislosti s tymto spotrebitel'skym tverom. Takymito poplatkami su napriklad poplatky za
overenie podpisov na zmluvach.

Veritel ma narok na splatenie istiny a uroku, ktory sa vypocita na zaklade dohodnutej trokove;j
sadzby, a to aj vtedy, ked’ prave vyska trokovej sadzby je dovodom na odstipenie, napr. ked’
spotrebitel’ zistil, Ze uzavrel zmluvu, ktora stanovuje vyssiu urokovt sadzbu, ako je obvykla na
trhu.

V pripade, Ze je na zmluve o spotrebitel'skom tvere zavisly d’al§i zavézok, napr. vo forme
doplnkovej sluzby (poistenie) zdnikom zmluvy o spotrebitel'skom Uvere zanikaju aj d’alSie
suvisiace zavézky. V pripade uzatvorenia zmluvy o viazanom spotrebitel'skom ivere na ndkup
tovaru s pravidlami pre vratenie penazi v plnej vyske pocas ¢asového obdobia presahujuceho
Strnast’ kalendarnych dni, pravo na odstupenie od zmluvy sa predizi tak, aby zodpovedalo
trvaniu pravidiel pre vratenie tohto tovaru.

K § 23 (Pred¢asné splatenie spotrebitel’ského uveru)

Ustanovenie § 23 je transpoziciou &l. 29 smernice (EU) 2023/2225.

Odsek 1 upravuje, Ze sa spotrebitel'ovi priznava pravo vyrovnat svoje zaviazky kedykol'vek
pred datumom splatnosti. V takomto pripade ma prdvo na pomerné zniZenie celkovych
néakladov tiveru. Podl'a vykladu Stidneho dvora Eurdpskej Ginie vo veci C-383/18 Lexitor pravo
spotrebitel'a na znizenie celkovych ndkladov spojenych s tverom pre spotrebitel'a v pripade
pred¢asného splatenia tveru zahfna vSetky ndaklady uctované spotrebitelovi. Znizenie
celkovych nakladov spotrebitel’a spojenych s tiverom by malo byt imerné zostavajucemu
trvaniu zmluvy o Gvere a malo by zahfnat’ aj ndklady, ktoré nezavisia od trvania tejto zmluvy o
uvere, vratane nakladov, ktoré st v ¢ase poskytnutia uveru Uplne vycerpané. Dane a poplatky,
ktoré uplatiiuje tretia osoba a ktoré sii priamo zaplatené tretej strane a ktoré nezavisia od dizky
trvania zmluvy o uvere, by sa vSak nemali brat’ do Givahy pri vypolte znizenia, ked’Ze tieto
naklady neuklada veritel’, a preto ich veritel nemoZe jednostranne menit’. Pri vypocte zniZenia
by sa vSak mali zohladnit’ poplatky, ktoré veritel’ ictuje v prospech tretej strany. V pripade
pred¢asného splatenia iveru by veritel’ mal mat’ pravo na spravodlivua a objektivne odévodnent
nahradu nakladov priamo spojenych s pred¢asnym splatenim tveru, priCom sa zohl'adiuju aj
pripadné uspory, ktoré tym veritel’ dosiahol. Ked'ze smernica (EU) 2023/2225 ani navrh zikona
neprikazuje Ziadnu osobitni metdodu vypoctu znizenia celkovych ndkladov spojenych so
spotrebitel'skym tverom, tato je ur¢end dohodou zmluvnych stran. Veritel’ je povinny ju ako
zmluvnl podmienku uviest v zmluvnej dokumentécii. Takdto zmluvna podmienka podlieha
prieskumu neprijatelnosti podl'a § 52 a nasl. Obc¢ianskeho zakonnika.

Na ucely urcenia spdsobu vypoctu nahrady je vSak dolezité dodrzat’ niekol’ko zasad. Vypocet
nahrady splatnej veritelovi by mal byt transparentny a pre spotrebitelov zrozumitel'ny uz v
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predzmluvnej faze a v kazdom pripade pocas plnenia zmluvy o tvere. Okrem toho by mal byt
spdsob vypoctu pre veritelov jednoducho uplatnitel'ny a mal by ul'ah¢it’ kontrolu nad nahradou
prislusnymi orgdnmi v rdmci dohl'adu. Z tohto dovodu, ako aj so zretel'om na skutocnost’, ze
spotrebitel'sky wver vzhladom na svoju dizku trvania a objem nie je financovany
mechanizmami dlhodobého financovania, by sa mala maximalna vySka nahrady stanovit
pausalne. Tento pristup odzrkadl'uje osobitnu povahu spotrebitel'skych iiverov a nemal by mat’
vplyv na pristup k inym produktom, ktoré sa financuju prostrednictvom mechanizmov
dlhodobého financovania, ako napriklad ivery na byvanie s pevnou urokovou sadzbou.

Odsek 3 upravuje vysku tejto kompenzacie, ktord nemoze presiahnut’ 1 % vysky predcasne
splateného spotrebitel’ského tiveru, ak obdobie medzi predcasnym splatenim spotrebitel'ského
uveru a dohodnutym ukoncenim zmluvy o spotrebitel'skom tuvere presahuje jeden rok. Ak toto
obdobie nepresahuje jeden rok, vyska takejto nahrady nemdze presiahnut' 0,5 % vySky
predcasne splateného spotrebitel'ského tveru.

Predmetné ustanovenie tieZ obsahuje vypocet vynimiek v sulade s transponovanou smernicou
(EU) 2023/2225, kedy nie je mozné pozadovat’ kompenzaciu zo strany veritel'a pri pred¢asnom
splateni. Taktiez je spotrebitel’ opravneny poziadat’ veritel'a o vydanie potvrdenia na ucely
posudenia nasledkov ¢iasto¢ného splatenia alebo uplného splatenia spotrebitel’ského uveru pred
lehotou splatnosti a je opravneny poziadat’ veritel'a aj o vydanie potvrdenia preukazujiuceho
skutocnost’, ze spotrebitel’'sky uver bol splateny.

K § 24 (Vypocet ro¢nej percentuilnej miery niakladov)

Ustanovenie § 24 je transpoziciou &l. 30 smernice (EU) 2023/2225.

Cielom pravnej Upravy je vytvorenie fungujuceho vnitorného trhu a zabezpecenie vysokého
stupiia ochrany spotrebitel'ov v celej EU, ¢o si vyZzaduje zabezpegit’ porovnatelnost informacii
tykajucich sa RPMN v ramci EU.

RPMN je mozné povazovat za jeden z najpodstatnejSich instititov sluziacich na orientdciu na
trhu spotrebitel'skych tverov. RPMN vyjadruje hodnotu vSetkych zaviazkov - ¢erpanie, platby
a poplatky — sucasne alebo budice a dohodnuté medzi veritelom a spotrebitel'om a pocita sa
podl'a matematického vzorca uvedeného v prilohe ¢. 3 (ak je to potrebné, mézu sa pouzit’ aj
dodato¢né predpoklady pri vypocte RPMN). Okrem zdkladnej polozky, ktorou je urokova
sadzba uveru, sa do RPMN zapocitavaju napr. naklady na vedenie platobného uctu
zaznamenavajuceho platobné operacie a Cerpania. Tieto naklady tykajuce sa platobného uctu
sa zahrnu do celkovych nakladov spotrebitel'a spojenych s iverom, pokial’ otvorenie platobného
uctu nie je dobrovolné alebo naklady na ucet neboli zrozumitel'ne a samostatne uvedené v
zmluve o spotrebitel'skom uvere alebo v akejkol'vek inej zmluve uzavretej so spotrebitel'om.

Predmetné ustanovenie jednoznac¢ne vymedzuje, aké nadklady mozno a aké nemozno pouZit’ na
ucely vypoctu RPMN. Pri vypocte sa predpoklada, ze zmluva o spotrebitel'skom uvere zostane
platnd dohodnuty ¢as a Ze veritel’ a spotrebitel’ si budu plnit’ svoje povinnosti za podmienok a
v lehotach ustanovenych v zmluve o spotrebitel'skom uvere.

30



Odsek 4 upravuje, ze ak zmluva o spotrebitel’skom Gvere umoziiuje zmeny urokovej sadzby
uveru a zmenu poplatkov zahrnutych v RPMN, ktoré sa ale nedaji ur€it’ v ¢ase vypoctu RPMN,
vychadza sa pri vypocte RPMN z predpokladu, ze urokova sadzba spotrebitel'ského uveru a
ostatné¢ poplatky zostani nemenné a budu platit az do konca platnosti zmluvy o
spotrebitel'skom tvere.

K § 25 [VSeobecné ustanovenia o povoleni]

Ustanovenie § 25 je transpoziciou ¢l. 37 smernice (EU) 2023/2225.

Odsek 1 upravuje, ze veritel’ je opravneny ponukat’ a poskytovat’ spotrebitel'ské uvery len na
zéklade povolenia. Povolenie na poskytovanie spotrebitel'skych iverov udel'uje Narodna banka
Slovenska bez obmedzenia rozsahu poskytovania spotrebitel'skych tverov, v obmedzenom
rozsahu poskytovania spotrebitel'skych uverov alebo v rozsahu poskytovania spotrebitel'skych
uverov. Povolenie v obmedzenom rozsahu je limitované objemom ro¢ne poskytnutych
spotrebitel'skych tverov. Povolenie v rozsahu poskytovania spotrebitel'skych verov je pre
veritel'ov, ktori ponukaju a poskytuju spotrebitel’ské uvery v rdmci svojej doplnkovej ¢innosti,
a to bezuro¢ne a bez akychkol'vek inych poplatkov okrem poplatkov, ktoré musi spotrebitel’
zaplatit' v stvislosti s omeskanim platby. O povoleni rozhoduje Narodna banka Slovenska do
90 dni (podmienkou je uplnad ziadost) na zaklade pisomnej Ziadosti po splneni zdkonom
predpisanych nalezitosti. Ziadost podava Ziadatel’ Narodnej banke Slovenska pisomne spolu so
zakonom stanovenymi prilohami, ktoré su su¢astou Ziadosti. Ziadatel'om je tie veritel’ z iného
Clenského Statu po schvaleni projektu cezhrani¢nej zmeny pravnej formy na pravnu formu
akciovej spolocnosti, pravnu formu jednoduchej spolocnosti na akcie, pravnu formu
spolo¢nosti s ru¢enim obmedzenym alebo pravnu formu eurdpskej spolo¢nosti.

Poziadavka na osobitné povolenie na poskytovanie spotrebitel'skych uverov sa nevztahuje na
banky, poboc¢ky zahrani¢nych bank a zahrani¢né banky, ktoré vykondvaji uvedenti ¢innost’ na
zaklade bankového povolenia, a platobné institicie a institucie elektronickych penazi pri
poskytovani platobnej sluzby podl'a § 2 ods. 1 pism. d) zdkona ¢. 492/2009 Z. z. o platobnych
sluzbach a o zmene a doplneni niektorych zakonov. Povolenie nemusi mat ani veritel’ z iného
¢lenského Statu poskytujuci spotrebitel'ské tivery na zaklade prava na slobodné poskytovanie
sluzieb a dodavatel’ tovaru alebo poskytovatel’ sluZieb, ktory je mikropodnik, maly a stredny
podnik a ktory pontika a poskytuje spotrebitel'sky iver v ramci svojej doplnkovej ¢innosti vo
forme odlozenej platby pri predaji tovaru alebo poskytnuti sluzieb, ak sa takyto spotrebitel'sky
uver poskytuje beztrocne a bez akychkol'vek inych poplatkov, s vynimkou poplatkov, ktoré
musi spotrebitel’ zaplatit’ v stvislosti s omeskanim platby. Sti¢asne sa na banky, pobocky
zahrani¢nych bank a zahrani¢né banky, ako aj platobné inStitcie a inStitucie elektronickych
penazi pri poskytovani platobnej sluzby podla § 2 ods. 1 pism. d) zdkona €. 492/2009 Z. z. 0
platobnych sluzbach a o zmene a doplneni niektorych zdkonov nevzt'ahuji zakonom
vymedzené ustanovenia, a to s oh'adom na uz udelené povolenie (§ 1 ods. 8 ndvrhu zakona).

Odsek 4 d’alej upravuje, ¢o sa rozumie finan¢nou institiiciou na ucely navrhu zakona. Tento

pojem sa zavadza primarne v suvislosti s posudzovanim doveryhodnosti a Vhodnosti 0sdb, ako
aj prevodu a prechodu pohladavky z financnej institicie, ktord je opravnena poskytovat
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spotrebitel'ské uvery, na financnu inStituciu oprdvnenit poskytovat’ spotrebitel'ské uvery s
predchadzajicim sthlasom Nérodnej banky Slovenska.

Narodna banka Slovenska ako organ dohl'adu je opravnena v rozhodnuti, ktorym sa udeluje
povolenie na zéklade spravnej Gvahy uréit podmienky, ktoré musi veritel spiiiat’ pred zadatim
poskytovania spotrebitel'skych tiverov, alebo ktoré musi dodrziavat’ pri vykone poskytovania
spotrebitel'skych uverov. Veritel’ je povinny dodrziavat’ zdkonom stanovené podmienky pocas
celej doby platnosti povolenia, z tohto dovodu je ako subjekt podliehajici dohl'adu povinny
informovat’ Narodnti banku Slovenska o zmenach a skuto¢nostiach, ktoré boli podkladom na
udelenie povolenia a mohli by mat’ vplyv na udelené povolenie.

Povolenie sa udel'uje na dobu neurcity, ale je mozné, na zaklade Ziadosti ziadatel'a o udelenie
povolenia, udelit mu povolenie na nim stanovené obdobie, t. j na urcity ¢as. Kazdé povolenie
na poskytovanie spotrebitel'skych uverov je viazané na osobu veritel’a a je vylic¢eny prechod a
prevod predmetného povolenia na iny subjekt.

Vykon poskytovania spotrebitel'skych tverov je posudzovany ako podnikanie podla
osobitnych predpisov a sucasne sa vyzaduje zapis tohto podnikania do Obchodného registra, a
to do 30 dni odo dna pravoplatnosti rozhodnutia o udeleni povolenia na poskytovanie
spotrebitel'skych tverov.

K § 26
Navrh zakona stanovuje konkrétne poziadavky na veritel'a, ktory podava Ziadost’ o povolenie
na poskytovanie spotrebitel'skych tverov v neobmedzenom rozsahu.

Odsek 1 upravuje pozadovani pravnu formu ziadatela o povoleniec na neobmedzené
poskytovanie spotrebitel'skych tverov. Ziadatelom moze byt iba pravnickd osoba, ktora je
spolo¢nost’ s rucenim obmedzenym, akciova spolo¢nost, jednoducha spolo¢nost’ na akcie,
europska spolo¢nost’, alebo si Ziadatel’ za tymto Gcelom zaloZi predmetné spolo¢nosti a zapise
sa do Obchodného registra az na zaklade povolenia vydaného Narodnou bankou Slovenska.
Ziadatel’, ktory je veritel'om z iného &lenského 3tatu po schvéleni projektu cezhraniénej zmeny
pravnej formy musi mat’ tiez pravnu formu akciovej spolo¢nosti, pravnu formu jednoduche;j
spolo¢nosti na akcie, spolocnosti s ru¢enim obmedzenym alebo pravnu formu eurdpskej
spolo¢nosti. Na druhej strane je veritel’ z iného ¢lenského $tatu na izemi Slovenskej republiky
opravneny poskytovat spotrebitel'ské uvery aj na zdklade prava na slobodné poskytovanie
sluzieb, ak si splni oznamovaciu povinnost' vo¢i Narodnej banke Slovenska pred prvym
poskytovanim spotrebitel’skych averov (§ 35 nadvrhu zakona).

Odsek 2 uklada ziadatel'ovi o povolenie na neobmedzené poskytovanie spotrebitel’skych tiverov
povinnost splnit’ zdkonom stanovené poziadavky. Ziadatel' preukazuje splnenie zdkonnych
poziadaviek (podmienok) zodpovedajicimi prilohami; k poziadavke pravnej formy predklada
vypis z uradnej evidencie alebo registra, pouZzite'ny na pravne ucely, ktory nie je starsi ako tri
mesiace. Ak je vSak ziadatel zapisany do obchodného registra, v zaujme znizenia
administrativnej narocnosti sa vypis z tohto registra nepredklada a namiesto toho sa uvedie len

32



oznacenie registra, do ktorého je ziadatel’ zapisany, spolu s ¢islom a znackou zapisu ziadatel'a
do registra. Ak ide eSte o nezapisanu spoloc¢nost’, predklada zakladatelI'ska listinu, zakladateI'ska
zmluvu alebo spolo¢enskii zmluvu. Ziadatel’ preukazuje zriadenie dozornej rady a je povinny
splatit’ petiazny vklad do zakladného imania vo vyske najmenej 500 000 eur. Ziadatel je
povinny predlozit’ doklad o pdvode penaznych vkladov vlozenych do zakladného imania a
penaznych prostriedkov ur¢enych na podnikanie. Za ucelom zabezpecenia odbornosti pri
poskytovani spotrebitel'skych uverov sa kladi poziadavky na odbornti spdsobilost,
bezthonnost' a doveryhodnost’ pre fyzické osoby ziadatel'a, ktoré st Statutdrnym organom,
prokuristom, ¢lenom dozornej rady, veducim tutvaru vnutornej kontroly alebo vedtcim
zamestnancom zodpovednym za vykon vnutornej kontroly, veducim organizacnej zlozky
ziadatel'a a pre fyzické osoby, ktoré zabezpecuju plnenie uloh pri ochrane pred legalizaciou
prijmov z trestnej ¢innosti a financovanim terorizmu, ohlasovanie neobvyklych obchodnych
operacii a prostrednictvom ktorych sa zabezpecuje priebezny styk s Finan¢nou spravodajskou
jednotkou. Ziadatel' preukazuje aj bezahonnost a doveryhodnost’ fyzickej osoby, ktora je
koneénym uZivatelom vyhod, vhodnost Ziadatela a vhodnost a doveryhodnost 0s6b
s kvalifikovanou tc¢astou na Ziadatelovi. Odbornu sposobilost’ jednotlivé osoby preukazu
struénym odbornym Zivotopisom, osvedéenymi kopiami dokladov o dosiahnutom vzdelani a
osvedcenymi kopiami dokladov alebo origindlom o odbornej praxi. Na zdklade vymedzenia
jednotlivych definicii predklada Ziadatel' k Ziadosti udaje potrebné na vyziadanie vypisu
z registra trestov a ak ide o cudzinca, predklada sa doklad o beztthonnosti obdobny vypisu z
registra trestov vydany prisluSnym orgdnom S§tatu, ktorého je Statnym prisluSnikom, alebo
prisluSnym orgdnom S$tatu jeho trvalého pobytu, alebo Statu, v ktorom sa obvykle zdrziava, a to
doklad nie star$i ako tri mesiace, spolu s jeho iradne overenym prekladom do slovenského
jazyka. Obdobnym sp6sobom sa preukazuje splnenie podmienky beztthonnosti Ziadatel'a alebo
0sob s kvalifikovanou tiastou na Ziadatelovi, ktoré st pravnickou osobou. Ziadatel' d’alej
preukazuje vytvorenie systému na posudenie schopnosti spotrebitel’a splacat’ spotrebitel'sky
uver a systému na poskytovanie spotrebitel'skych tverov, ktoré spoc¢ivaju v predlozeni opisu
systému posudenia schopnosti spotrebitel’a splacat’ spotrebitel'sky uver, t. j. predovSetkym
vynaloZenie odbornej starostlivosti a vytvorenie systému hodnotiacich kritérii pre individualne
posudenie platobnej schopnosti spotrebitel'a a opisu systému poskytovania spotrebitel'skych
uverov, ktorym sa rozumie vyber krokov, ktoré uskutoctiuje veritel pri poskytovani
spotrebitel'skych tiverov.

Za ucelom preukazania prehladnosti skupiny s tzkymi vizbami a skuto¢nosti, ze pravny
poriadok, spdsob jeho uplatnenia a jeho vymahatel'nost’ v §tate, na ktorého izemi ma skupina
uzke vizby, neprekaza vykonu dohl'adu nad veritel'om, predkladé Ziadatel’ grafické znazornenie
a opis organizacnej Struktiry ziadatela, ako aj grafické zndzornenie a opis Struktury s uzkymi
vdzbami, a vyhlasenie ziadatela, Zze pravne predpisy upravujuce problematiku uzkych vizieb v
State, na ktorého izemi ma skupina tizke vézby, nebrania vykonu dohladu, ak je akcionarom
alebo spolo¢nikom cudzinec alebo pravnicka osoba so sidlom v zahraniéi. Ziadatel’ predklada
aj obchodny plan svojej ¢innosti obsahujlici najmi predbezny rozpocet na prvé tri uctovné
obdobia a preukazanie schopnosti riadne poskytovat’ spotrebitel'ské uvery.

Ziadatel musi preukazat’ existenciu sidla alebo organizadnej zlozky na uzemi Slovenskej
republiky. Stucasne predklada navrh reklamaéného poriadku a navrh vnatornych predpisov
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upravujucich formu, spOsob prijatia, spdsob vybavenia a evidenciu reklamacie, opis
zamys$laného vyuzivania samostatnych finan¢nych agentov a viazanych financnych agentov na
finan¢né sprostredkovanie pri poskytovani spotrebitel'skych uverov, ak ich ziadatel' planuje
vyuzivat', program vlastnej ¢innosti povinnej osoby podl'a zakona ¢. 297/2008 Z. z. 0 ochrane
pred legalizaciou prijmov z trestnej ¢innosti a o ochrane pred financovanim terorizmu a o zmene
a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorSich predpisov na zdokladovanie zavedenia
primeranych vnutornych postupov proti legalizacii prijmov z trestnej Cinnosti a grafické
znazornenie a opis uzkych vézieb na politicky exponovanu osobu alebo sankcionovanu osobu,
ktora sa nachadza v skupine s uzkymi vizbami Ziadatel'a. Ziadatel’ je povinny preukazat’ aj
prehl'adnost’ vlastnickej Struktiry ziadatela, ato prostrednictvom predlozenia grafického
znazornenia a opisu vlastnickej Struktury ziadatel’a.

Veritel s povolenim na neobmedzené poskytovanie spotrebitel'skych uverov je povinny
zachovat’ vysku zékladného imania po celi dobu vykonu poskytovania spotrebitel'skych
Uuverov.

Dalsie odseky priamo suvisia s prilohami, ktoré musi veritel'/ziadatel’ o povolenie zdokladovat'.
Veritel’ s licenciou na neobmedzené poskytovanie spotrebitel'skych uverov je povinny v rdmci
svojej organizacnej Struktiry vytvorit samostatny nezavisly Utvar zodpovedny za vykon
vnutornej kontroly alebo urcit veduceho zamestnanca zodpovedného za vykon vnutornej
kontroly. Dalej je povinny upravit vnitornymi predpismi systém vnitornej kontroly
a vykonavanie kontrolnych ¢innosti vratane postupov na realizéciu opatreni na napravu a urcit’
osoby, ktoré tieto Cinnosti budu vykonédvat. Navrh zdkona obsahuje aj definicie odborne;j
spOsobilosti, bezlthonnosti, doveryhodnosti, vhodnosti pravnickej osoby, skupiny s uzkymi
vidzbami, definiciu kontroly a ¢o musi obsahovat’ opis systému poskytovania spotrebitel’skych
uverov. Ak sa v pripade pravoplatného rozhodnutia sudu, s oh'adom na zakonom vymedzené
trestné ¢iny vylucujiice bezthonnost’, preukazalo, ze ide o 0sobu, Ktora je zapisana do zoznamu
veritel'ov, alebo o osobu opravnent konat’ za veritela, sud také rozhodnutie oznami Narodne;j
banke Slovenska.

K § 27

Ustanovenie § 27 upravuje podmienky a prilohy Ziadosti veritel’a, resp. ziadatel'a, ktory ziada
o udelenie povolenia na obmedzené poskytovanie spotrebitel'skych tverov. Podmienky pre
dané povolenie sa liSia od povolenia na neobmedzené poskytovanie spotrebitel’skych tverov v
zakonom ulozenej vySke zakladného imania a v poZiadavkach a im zodpovedajucich prilohéch.
Osobitne je vymedzena uprava pre pravnicki a osobitne pre fyzicki osobu Zziadatela.
Preukazanie podmienok na udelenie povolenia na obmedzené poskytovanie spotrebitel'skych
uverov je v porovnani s povolenim na poskytovanie spotrebitel'skych uverov v neobmedzenom
rozsahu zjednodusené.

V pripade povolenia na obmedzené poskytovanie spotrebitel'skych tiverov veritel' nesmie
prekrocit’ pocas 12 kalendarnych mesiacov od zaciatku poskytovania spotrebitel’skych tverov
hranicu objemu poskytnutych spotrebitel'skych tiverov, a to stustavne. V praxi to znamena, ze
takyto veritel’ by mal kazdy mesiac prehodnocovat’ stistavnost’ dodrziavania tohto ustanovenia.
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Horna hranica je stanovena na 30 000 eur. Napriklad, ak za¢ne veritel’ na zaklade udelené¢ho
povolenia poskytovat’ spotrebitel'ské tivery 15. jala 2025, zaciatok sa v zmysle zdkona bude
urcovat’ od 1. augusta 2025, pricom si musi na mesacnej baze odsledovat poslednych 12
mesiacov, ¢i prekracuje alebo nie zdkonnl hranicu. Ak veritel' tito hranicu prekro¢i, ma
moznost’ podat’ Ziadost’ o povolenie na neobmedzené poskytovanie spotrebitel'skych uverov do
60 dni, alebo ukoncit’ svoju ¢innost’. Po prekro¢eni mu zo zdkona zanika povolenie, a teda
nemodze vykonavat’ ¢innost’ podla tohto navrhu zakona a uzatvarat' nové spotrebitel'ské zmluvy.

K §28

Ustanovenie § 28 upravuje podmienky a prilohy ziadosti veritel'a, resp. ziadatel'a, ktory ziada
o udelenie povolenia v rozsahu poskytovania spotrebitel'skych uverov. Tento veritel' ponuka
a poskytuje spotrebitel'ské tvery v ramci svojej doplnkovej cCinnosti, bezurone a bez
akychkol'vek inych poplatkov okrem poplatkov, ktoré musi spotrebitel’ zaplatit’ v suvislosti s
omeskanim platby. Odsek 2 upravuje pozadovanu pravnu formu Zziadatela o povolenie
V rozsahu poskytovania spotrebitel'skych iverov. Ziadatefom mdze byt iba pravnicka osoba,
ktora je spolocnost’ s ru€enim obmedzenym, akciovéa spolo€nost’, jednoduché spolo¢nost’ na
akcie, europska spolocnost’, alebo si ziadatel’ za tymto t€elom zalozi predmetné spolo¢nosti a
zapiSe sa do Obchodného registra aZz na zdklade povolenia vydaného Narodnou bankou
Slovenska. Ziadatel, ktory je veritelom z iného ¢&lenského §tatu po schvéleni projektu
cezhrani¢nej zmeny pravnej formy musi mat’ tiez pravnu formu akciovej spolo¢nosti, pravnu
formu jednoduchej spolo¢nosti na akcie, spolo¢nosti s ru¢enim obmedzenym alebo pravnu
formu eurdpskej spolo¢nosti. Na druhej strane je veritel’ z iného ¢lenského Statu na tizemi
Slovenskej republiky opravneny poskytovat' spotrebitel'ské Uvery aj na zéklade prava na
slobodné poskytovanie sluzieb, ak si splni oznamovaciu povinnost’ vo¢i Narodnej banke
Slovenska pred prvym poskytovanim spotrebitel’skych tverov (§ 35 navrhu zdkona).

Odsek 3 upravuje podmienky, ktoré musi veritel’ (resp. Ziadatel’) spinat’. Uvedené podmienky
zahtfiaju zriadenie dozornej rady, odbornt sposobilost’, bezthonnost’ a doveryhodnost’ fyzicke;j
osoby, ktora je zodpovedna za poskytovanie spotrebitel'skych tverov, vediceho utvaru
vnutornej kontroly alebo veduceho zamestnanca zodpovedného za vykon vnutornej kontroly,
veduceho organizacnej zlozky Ziadatel'a a fyzickej osoby, ktora zabezpec€uje plnenie uloh pri
ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej ¢innosti a financovanim terorizmu, ohlasovanie
neobvyklych obchodnych operécii a prostrednictvom ktorej sa zabezpe€uje priebezny styk s
Finan¢nou spravodajskou jednotkou, vytvorenie systému na posudenie schopnosti spotrebitel’a
splacat’ spotrebitel’sky tver a systému na poskytovanie spotrebitel'skych tiverov, umiestnenie
sidla alebo organizacnej zlozky na uzemi Slovenskej republiky, vytvorenie reklamacného
poriadku a zavedenie primeranych vnutornych postupov proti legalizacii prijmov z trestnej
¢innosti a financovaniu terorizmu. Tieto stanovené podmienky sa pri Ziadosti o povolenie
dokladujti Narodnej banke Slovenska prostrednictvom priloh, ktoré st upravené v odseku 5.
Veritel’ v rozsahu poskytovania spotrebitel'skych tiverov musi spiiiat’ aj ustanovenia ohl'adom
vnutornej kontroly, odbornej spdsobilosti 0sob, beztthonnosti a déveryhodnosti oséb. Taktiez
je tento veritel’ povinny dodrziavat’ a pravidelne prehodnocovat’ systém postudenia schopnosti
spotrebitel'a splacat’ spotrebitel'sky uver a systém poskytovania spotrebitel'skych tverov.
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K § 29 (Zanik a odobratie povolenia)

V ustanoveni § 29 su taxativne vymedzené okolnosti, kedy povolenie na poskytovanie
spotrebitel'skych uverov zanikne ex offo alebo je odobrané Narodnou bankou Slovenska zo
zékona alebo na zéklade spravnej uvahy Narodnej banky Slovenska.

Povolenie zanikd diiom splynutia, zlicenia alebo rozdelenia spolo¢nosti, alebo zrusenia
spolo¢nosti v zmysle Obchodného zakonnika, diiom pravoplatnosti rozhodnutia o vyhlaseni
konkurzu alebo dnom pravoplatnosti rozhodnutia o zastaveni konkurzného konania alebo
zruSeni konkurzu na majetok veritela pre nedostatok majetku, diiom vratenia povolenia
Narodnej banke Slovenska, dilom pravoplatnosti rozhodnutia Narodnej banky Slovenska
0 odobrati povolenia a ako nasledok nesplnenia povinnosti veritela podat’ navrh na zapis
podnikatel'skej ¢innosti podl'a tohto zakona na zaklade rozhodnutia o udeleni povolenia do
obchodného registra, veritel'ovi, ktory ma udelené povolenie poskytovat’ spotrebitel’ské uvery
v obmedzenom rozsahu prekro¢enim objemu poskytnutych spotrebitel'skych tverov a
nepodanim Ziadosti o neobmedzenu licenciu a v pripade, ak ma veritel’ povolenie na obmedzené
poskytovanie spotrebitel'skych Uverov, toto povolenie zanikne udelenim povolenia na
neobmedzené poskytovanie spotrebitel'skych tverov.

Narodna banka Slovenska ma vo svojej kompetencii pravo odobrat’ povolenie na zaklade jej
spravnej uvahy, ak pri podani ziadosti o povolenie na poskytovanie spotrebitel'skych uverov
uviedol veritel' netiplné udaje. Uvedené zahina aj udaje v prilohach, ktoré su neoddeliteI'nou
sucastou ziadosti o povolenie. Kazdému veritelovi, ktory neza¢ne vykonavat’ svoju ¢innost’ v
zakonom urcenej lehote 12 mesiacov odo dila pravoplatnosti ziskaného povolenia, ma Narodna
banka Slovenska moZnost' odobrat’” povolenie. V pripade odobratia povolenia z dévodu
nevykondvania ¢innosti 12 mesiacov odo diia udelenia povolenia sa preukazuje vykon ¢innosti
na zaklade uzatvorenych zmliv medzi veritelom a spotrebitelom. Splnenim poZziadavky
poskytovat’ spotrebitel'ské Givery sa pre veritel'a rozumie aj vykon ¢innosti podl'a zakona ¢.
106/2024 Z. z. o spravcoch tUverov a ndkupcoch tverov a o zmene a doplneni niektorych
zakonov, t. . Spravovanie uverov a nakupovanie nesplacanych tverov. V pripade zavaznych
zmien, ktoré by mali vplyv na udelenie povolenia, moZe Narodna banka Slovenska tiez odobrat’
povolenie. Prikladom je pravoplatné rozhodnutie o spachani trestného ¢inu, na zaklade ktorého
veritel’ nespiia podmienku bezthonnosti. Uvedend moznost’ odobratia povolenia vyplyva z
povinnosti veritel'a dodrziavat’ podmienky pre ziskanie povolenia, po cely ¢as vykonu ¢innosti
podla tohto zakona. Narodna banka Slovenska moZze veritelovi odobrat’ povolenie aj ked’
opakovane alebo zavazne porusuje povinnosti alebo mari vykon dohl'adu ustanoveny tymto
zékonom alebo zdkonom ¢. 747/2004 Z. z. o dohl'ade nad finanénym trhom a o zmene a
doplneni niektorych zakonov, ako aj inych zakonov.

Narodna banka Slovenska d’alej odoberie veritel'ovi povolenie, ak veritel’ ziskal povolenie na
zaklade nepravdivych udajov alebo v dosledku iného nedovoleného postupu veritela, ak
sankcie ulozené tymto ndvrhom zdkona alebo zdkonom ¢. 747/2004 Z. z. o dohl'ade nad
finanénym trhom a o zmene a doplneni niektorych zédkonov neviedli k naprave zistenych
nedostatkov u veritel'a, ako aj v pripade, ze veritel' porusi rozhodnutie stidu alebo organu
dohl'adu suvisiace s ¢innost'ou veritel’a.
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Zanik a odobratie povolenia zverejni Narodna banka Slovenska vo Vestniku Narodnej banky
Slovenska a na svojom webovom sidle. Odobratie povolenia sa zapisuje do obchodného
registra. Narodna banka Slovenska zasle oznamenie o zaniku povolenia alebo rozhodnutie o
odobrati povolenia bezodkladne po nadobudnuti pravoplatnosti rozhodnutia s ndvrhom na zapis
tejto skutocnosti sudu, ktory vedie obchodny register.

K § 30 (Predchadzajici suhlas Narodnej banky Slovenska)
O kazdej zmene, ktora suvisi s povolenim a podmienkami pre vykon ¢innosti veritel’a je veritel
povinny informovat’ Narodna banku Slovenska.

Z dovodu zachovania informovanosti a zamedzeniu neziaducich krokov na finan¢nom trhu sa
zavéadza predchédzajuci sthlas na vykonanie zmien a tkonov suvisiacich s organizaciou a
¢innost'ou veritel'a. Odsek 1 sa vztahuje na veritel'a podl'a § 25 ods. 1 pism. a) a b). Konkrétne
sa predchédzajuici sthlas tyka zmien u veritela, ktory je pravnickou osobou, v uréeni 0s6b, ktoré
vykonavaju funkciu $tatutarneho organu, ¢lenov dozornej rady veritel’a, prokuristu, veduceho
organiza¢nej zlozky, vediceho utvaru vnltornej kontroly alebo vediuceho zamestnanca
zodpovedného za vykon vnutornej kontroly a osoby, ktord zabezpecuje plnenie tloh pri ochrane
pred legalizaciou prijmov z trestnej ¢innosti a financovanim terorizmu, ohlasovanie
neobvyklych obchodnych operécii a prostrednictvom ktorej sa zabezpe€uje priebezny styk s
Finan¢nou spravodajskou jednotkou. Predchadzajici sthlas Narodnej banky Slovenska sa
vyzaduje aj na vratenie povolenia, na zrusenie veritela, ktory je pravnickou osobou, z in¢ho
dovodu ako je odobratie povolenia, t. j. zruSenie a likvidacia spolo¢nosti, a na zvySenie
zakladného imania. Sucasne je osoba, ktord sa rozhodne nadobudnut’ alebo zvysit
kvalifikovant uc€ast’ u veritela povinna podat’ Ziadost’ o predchadzajtici stihlas pri nadobudnuti
alebo zvySeni kvalifikovanej tiasti.

Odsek 2 sa vzt'ahuje na veritel'a podla § 25 ods. 1 pism. c). Predchédzajuci stihlas sa konkrétne
tyka zmien V ur€eni 0sob, ktoré vykonavaju funkciu osoby zodpovednej za poskytovanie
spotrebitel'skych tiverov, veduceho organiza¢nej zlozky, vediuceho utvaru vnutornej kontroly
alebo veduceho zamestnanca zodpovedného za vykon vnutornej kontroly a osoby, ktora
zabezpeCuje plnenie uloh pri ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej Cinnosti a
financovanim terorizmu, ohlasovanie neobvyklych obchodnych operacii a prostrednictvom
ktorej sa zabezpecCuje priebezny styk s Finan¢nou spravodajskou jednotkou. Predchadzajici
suhlas Narodnej banky Slovenska sa vyZaduje aj na vratenie povolenia a na zrusenie veritel'a z
iné¢ho dovodu ako je odobratie povolenia, t. j. zruSenie a likvidacia spolo¢nosti.

Ziadost’ o predchadzajtci suhlas sa podéva pisomne s overenymi podpismi opravnenych osob
spolu so zakonnymi prilohami Narodnej banke Slovenska. Ukon, na ktory bol udeleny
predchadzajici sthlas sa musi vykonat' najneskor Vv lehote urcenej Narodnou bankou
Slovenska, ktora nesmie byt kratsia ako tri mesiace a dlhsia ako jeden rok od nadobudnutia
pravoplatnosti rozhodnutia o udeleni predchadzajiiceho sthlasu. Ukon, ktory bol uskutoéneny
bez potrebného predchadzajuiceho sthlasu, je relativne neplatny, ako aj tkon vykonany na
zéklade predchadzajuceho suhlasu, ktory bol ziskany na zaklade nepravdivych udajov.
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K § 31 (Evidencia a u¢tovnictvo)

Za ucelom zabezpecenia prehladnosti a vykonu dohladu Narodnej banky Slovenska sa
ponechéva doterajSia pravna Uprava, a to povinnd pisomna evidencia zmliv a zmluvnych
dokumentov tykajucich sa spotrebitel'skych zmluv, po dobu 5 piatich rokov po zéniku zmlav.
Evidenciu ma veritel’ uchovavat’ v listinnej alebo elektronickej podobe.

Veritelia okrem veritel'a podl'a § 25 ods. 1 pism. ¢) maju povinnost’ viest' osobitne evidenciu
na ucel preukazania pévodu finanénych prostriedkov. Veritelia st povinni osobitne viest’ aj
uctovnictvo pre oblast’ poskytovania spotrebitel'skych uverov.

K § 32 (Osobitné podmienky pre veritel'ov vykonavajtcich spravovanie uverov)

Ciel'om ustanovenia § 32 je stanovit’ dodato¢né podmienky pre veritelov, ktori maju v imysle
vykonavat’ pre ndkupcov uverov spravovanie uverov podla zdkona €. 106/2024 Z. z. o
spravcoch uverov a ndkupcoch tverov a o zmene a doplneni niektorych zakonov.

Podla odseku 1 musi veritel preukdzat pripravenost na vykon spravovania Uverov
aktualizaciou relevantnych vnttornych predpisov a postupov. Veritel’, ktory eSte nema udelené
povolenie preukazuje splnenie zakonom stanovenych podmienok upravenych v odseku 1
v ziadosti o udelenie povolenia. Ak ma veritel’ uz s udelenym povolenim umysel vykonavat
takéto spravovanie uverov, je povinny najmenej 30 dni pred jeho zacatim tito skutocnost’
oznamit’ Narodnej banke Slovenska a preukazat’, Ze upravil svoje vnutorné predpisy a postupy
v stilade s odsekom 1.

Navyse veritel, ktory méa v umysle pri vykonavani spravovania Giverov (pre nakupcov uverov,
nie vlastnych) prijimat a drzat financné prostriedky od dlznikov, musi okrem splnenia
podmienok podl'a odseku 1 mat’ v banke alebo v pobocke zahrani¢nej banky na tento ucel
zriadeny samostatny platobny tcet (odsek 3).

Odsek 4 d’alej ustanovuje povinnost’ veritel'a tieto dodato¢né podmienky dodrziavat’ pocas celej
doby vykonu spravovania.

Odsek 5 z pravneho hl'adiska zabezpecuje oddelenie finanénych prostriedkov prijatych od
dlZznikov pri spravovani uverov pre tretie osoby. Prijatim tychto prostriedkov dochddza k zaniku
dlhu splnenim (Gplnému alebo ciastoénému), v zasade ide o financné prostriedky nakupcu
uverov, pre ktorého veritel’ vykonava spravovanie.

K § 33 (Predkladanie udajov o novoposkytnutych spotrebitel’skych uveroch a
poskytnutych spotrebitel’skych uveroch)

Navrh zakona ponechava doterajSiu pravnu Gpravu v oblasti povinnosti pre veritel'a predkladat’
Ministerstvu  financii Slovenskej republiky a Narodnej banke Slovenska udaje o
novoposkytnutych a poskytnutych spotrebitel’skych uveroch.
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Podl'a odseku 2 informacie z idajov (okrem udajov ziskanych od veritel'a podla § 25 ods. 1
pism. c¢)) o novoposkytnutych a poskytnutych spotrebitel'skych tveroch zverejnuje
Ministerstvo financii Slovenskej republiky alebo nim urcené osoba na svojom webovom sidle.
Informacie zaroven spristupiiuje aj Narodna banka Slovenska na svojom webovom sidle, a to
cez odkaz na takto zverejnené udaje. Za spravnost’ udajov je zodpovedny veritel’.

Odsek 4 upravuje splnomociiovacie ustanovenie, ktorym sa maju stanovit podrobnosti
0 predkladani novoposkytnutych a poskytnutych spotrebitel'skych tveroch. Aktudlne ide
0 vyhlasku Ministerstva financii Slovenskej republiky ¢. 289/2010 Z. z. o predkladani tdajov
veriteI'mi poskytujiicimi spotrebitel'ské uvery v zneni neskorsich predpisov.

Odsek 5 dalej upravuje pravny zéklad spractivania osobnych tdajov fyzickych osob, ktoré
predkladaju udaje o novoposkytnutych a poskytnutych spotrebitel'skych tiveroch.

K § 34 [VSeobecné ustanovenia o dohPade]

Ustanovenie § 34 je transpoziciou €l. 37 ods. 1, ¢€l. 41 ods. 1 a ods. 3, €l. 44 ods. 1 smernice
(EU) 2023/2225.

Vykon dohl'adu nad dodrziavanim povinnosti podl'a tohto ndvrhu zdkona, pravne zavéznych
aktov Eur6pskej tinie a vS§eobecnych zavéiznych pravnych predpisov tykajicich sa poskytovania
spotrebitel'skych uverov, je opravnend vykonavat Narodna banka Slovenska. V suvislosti
s vykonom dohl'adovych pravomoci Narodnej banky Slovenska je veritel’ povinny predkladat
zrozumitel'né a prehladné vykazy, hlasenia, spravy a iné informacie a doklady. V pripade
nezrovnalosti je Narodna banka Slovenska opravnena si vyziadat’ potrebné tdaje a podklady,
ktoré je veritel povinny naleZite objasnit’.

K § 35 (Veritel’ z iného ¢lenského Statu)

Ustanovenie § 35 upravuje podmienky poskytovania spotrebitel'skych tiverov verite'mi z iného
Clenského Statu na izemi Slovenskej republiky na zaklade prava na slobodné poskytovanie
sluzieb. Veritel’ z iného ¢lenského Statu nemusi mat’ udelené povolenie od Narodnej banky
Slovenska z dévodu, ze takyto subjekt ma udelené opravnenie, resp. povolenie na ¢innost’ (je
registrovany) vV inom &lenskom $tate EU a spiiia pravne predpisy daného ¢lenského tatu EU.
Tento veritel’ musi ale spiiiat’ zikonom stanovené podmienky, najma je povinny, aby oznamil
svoj zamer poskytovat’ spotrebitel'ské uvery na tzemi Slovenskej republiky najmenej 30 dni
vopred Narodnej banke Slovenska.

Odsek 3 upravuje obsahové nalezitosti oznamenia. V oznameni musi veritel’ z iného ¢lenského
Statu uviest svoje identifikacné udaje, oznacit prislusny orgdn dohladu, ktory nad nim
vykonava dohl'ad a oznamit’ datum zacatia pontkania a poskytovania spotrebitel’skych tiverov
v Slovenskej republike. Veritel' z iného &lenského §tatu musi taktiez preukazat, Ze spina
podmienky poskytovania spotrebitel'skych tverov v prislusnom ¢lenskom 3tate EU a
posudzovania tUverovej bonity spotrebitelov, ato napriklad poskytovanie udajov o
spotrebitel'skych uveroch asponi do jedného elektronického registra udajov o spotrebitel'skych
uveroch a elektronické overovanie informacii stvisiacich s prijmom spotrebitel'a v si¢innosti
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so Socialnou poistoviou. Tento veritel musi mat’ vytvoreny systém na posudenie schopnosti
spotrebitela splacat’ spotrebitel'sky uver a systém na poskytovanie spotrebitel'skych uverov.

Narodna banka Slovenska bezodkladne potvrdi prijatie oznamenia od veritel'a z iného
¢lenského $tatu. V pripade, ak tento veritel spifia podmienky podl'a odseku 3, Narodna banka
Slovenska potvrdi do 30 dni odo dita dorucenia ipIného oznamenia splnenie tychto podmienok.

Veritel' z iného Clenského Statu je opravneny zacat’ poskytovat’ spotrebitel'ské uvery na tizemi
Slovenskej republiky odo dina doruc¢enia potvrdenia od Narodnej banky Slovenska o splneni
podmienok, najskér odo dna oznamené¢ho ako datum zacatia ponukania a poskytovania
spotrebitel'skych tverov v Slovenskej republike, ak ide o neskorsi deit ako dent dorucenia
potvrdenia od Narodnej banky Slovenska.

Povinnostou Narodnej banky Slovenska je bezodkladne zapisat’ veritel'a z iného ¢lenského
Statu do zoznamu veritel'ov z in¢ho €lenského $tatu, ak tento veritel’ splnil podmienky podla
navrhu tohto zakona. Dohl'ad nad veritelom z in¢ho ¢lenského Stitu primérne vykonava
prislus$ny orgén dohl'adu tohto ¢lenského Statu, ale v pripade, ak Narodna banka Slovenska zisti
poru$enia, postupuje v stilade s nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2017/2394 z
12. decembra 2017 o spolupraci medzi narodnymi organmi zodpovednymi za presadzovanie
pravnych predpisov na ochranu spotrebitel’a a o zruseni nariadenia (ES) &. 2006/2004 (U. v. EU
L 345, 27.12.2017) a v stlade so zdkonom ¢. 747/2004 Z. z. o dohl'ade nad finan¢nym trhom a
o zmene a doplneni niektorych zdkonov.

K § 36 (PreSetrovanie podozrenia z neopravneného podnikania)

Ustanovenie § 36 je transpoziciou &l. 44 ods. 1 smernice (EU) 2023/2225.

Narodnej banke Slovenska sa udeluje pradvomoc v ramci vykonu dohladu preSetrovat
podozrenie z neopravneného podnikania a poskytovania spotrebitel'skych uverov dotknutou
osobou. Na ucely preskiimania tohto podozrenia je Narodna banka Slovenska opravnena si od
dotknutej osoby alebo inych 0s6b vyziadat’ informacie, vykazy a iné podklady a vysvetlenia.
Od dotknutej osoby sa poZaduje sucinnost’ pri predlozeni uvedenych informacii a dokumentov,
ako aj pri overeni tychto informacii a dokumentov priamo na mieste u dotknutej osoby.
Dotknuta osoba ma v stvislosti s neopravnenim podnikanim postavenie dohliadaného subjektu

podla zakona €. 747/2004 Z. z. o dohl'ade nad finanénym trhom a o zmene a doplneni
niektorych zékonov v zneni neskorsich predpisov.

K § 37 [VSeobecné ustanovenia o sankciach]

Ustanovenie § 37 je transpoziciou &l. 44 ods. 1 az 3 smernice (EU) 2023/2225.

Odsek 1 upravuje okruh sankcii v SirSom zmysle, ktoré méze Narodna banka Slovenska ulozit’
za porusenie povinnosti podla tohto zakona. Sankcie uvedené v pismenach a) az c) je mozné
ulozit' akémukol'vek nositel'ovi povinnosti, V pismenach d) a e) len veritel'ovi S udelenym
povolenim. VSetky sankcie mozno ukladat’ subezne alebo aj opakovane, v pripade ak veritel
neodstrani nedostatky v stanovenej lehote, alebo opédtovne dojde k ich poruseniu.

40



Odsek 3 ma za ciel vyriesit’ konflikt medzi sank¢nymi ustanoveniami stanovenymi podla tohto
zékona a podl'a osobitného predpisu v prospech sankénych ustanoveni osobitného predpisu,
ktorymi su zakon o bankach a 0 platobnych sluzbach.

Z dévodu ochrany spotrebitel'ov, riadneho fungovania a integrity finanénych trhov alebo
stability finan¢ného systému alebo jeho Casti je Narodna banka Slovenska opravnena docasne
ulozit veritel'ovi sankcie vo forme predbezného opatrenia, konkrétne v urcenej lehote odstranit’
nedostatok a vykonat’ napravu, povinnost’ predkladat’ osobitné vykazy, hlasenia, spravy a iné
informacie a obmedzit alebo pozastavit veritelovi vykon c¢innosti poskytovania
spotrebitel'skych tverov. Narodna banka Slovenska je navySe pri ukladani sankcie a pri
stanovovani vy$ky penaznej pokuty povinna zohl'adnit’ relevantné faktory zavaznosti konania
podla odseku 5. Daliie ustanovenia upravuji premléanie v suvislosti s ukladanim sankcii,
trvajucu zodpovednost’ veritel'a, ako aj vyznam uhrnnej pokuty.

Odsek 9 upravuje, ze okrem pravoplatnych rozhodnuti o ulozeni sankcie vo veciach ochrany
spotrebitel’a, ktoré sa povinne zverejiuju v zmysle § 37 ods. 1 pism. d) veta za bodkociarkou
zékona €. 747/2004 Z. z. o dohl'ade nad finanénym trhom a o zmene a doplneni niektorych
zakonov, moze Narodna banka Slovenska zverejnit’ vyrok alebo aj odovodnenie vykonatel'ného
rozhodnutia alebo ich ¢asti podl'a tohto zdkona. Zverejneniu brani, ak by takéto spristupnenie
informdcii zavazne ohrozilo riadne fungovanie a integritu finanénych trhov alebo stabilitu
finan¢ného systému alebo jeho casti, alebo by spdsobilo neprimerani $kodu zicastnenym
stranam. V tomto pripade je potrebné zdoraznit, ze zverejnenie sankéného rozhodnutia ma
samo o sebe schopnost’ ovplyvnit’ situdciu na finan¢nom trhu, napriklad cenu akcii verejne
obchodovanej spolo¢nosti. TaktieZ mdze spdsobit’ Skodu zicastnenej strane, v SirSom zmysle
napriklad reputa¢nti uyjmu sankcionovanému ucastnikovi konania, v uz§om zmysle finan¢nu
stratu v dosledku neuskutocnenia obchodov so spotrebitelmi ¢i uplatnenia néarokov
spotrebite'mi. Toto s predvidané a dokonca zelané nésledky zverejnenia, ktoré nemézu byt
doévodom pre nezverejnenie vykonate'ného rozhodnutia. Zverejneniu brani iba prekrocenie
jedného alebo oboch prahov, teda takého ohrozenia finanénych trhov, ktoré by bolo zavazné,
resp. ujmy zucastnenej strane, ktora by bola neprimerana. Tieto neurcité pojmy je potrebné
vykladat’ v kontexte individudlneho pripadu.

K § 38 (Pokuty)

Ustanovenie § 38 je transpoziciou &l. 44 ods. 1 smernice (EU) 2023/2225.

Uvedené ustanovenie upravuje vysku penaznych pokut. Pokuta je splatna do 30 kalendarnych
dni odo dna pravoplatnosti rozhodnutia o ulozeni pokuty. UloZena pokuta je prijmom Statneho
rozpoctu. Ustanovenie neobsahuje osobitnii sadzbu pre zdvazné a opakované poruSenia,
nakol’ko tieto sa zohl'adnia v ramci faktorov zavaznosti podl'a predchadzajiuceho ustanovenia
(§ 37 navrhu zékona).

V ramci kompetencii Narodnej banky Slovenska ukladat’ sankciu vo forme peniaznej pokuty sa
stanovuje, ze veritelovi s udelenym povolenim na poskytovanie spotrebitel'skych tverov v
neobmedzenom rozsahu, veritel'ovi podl'a § 25 ods. 1 pism. ¢) a dodavatel'ovi tovaru alebo
poskytovatel'ovi sluzieb, ktory je mikropodnik, maly a stredny podnik, a ktory ponuka a
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poskytuje spotrebitel'sky uver v ramci svojej doplnkovej ¢innosti vo forme odlozenej platby pri
predaji tovaru alebo poskytnuti sluzieb, ak sa takyto spotrebitel'sky Gver poskytuje beziro¢ne a
bez akychkol'vek inych poplatkov, s vynimkou poplatkov, ktoré musi spotrebitel’ zaplatit’ v
stvislosti s omeskanim platby, a osobe, ktora bez prislusného povolenia ponuka alebo poskytuje
spotrebitel'ské tvery je mozné ulozit’ pokutu do 650 000 eur. Veritel'ovi, ktory ma udelené
povolenie na poskytovanie spotrebitel'skych uverov v obmedzenom rozsahu je mozné ulozit’
pokutu do 10 000 eur.

Finan¢nému agentovi a finan¢nému poradcovi sa ukladaji penazné pokuty na zaklade zakona
¢. 186/2009 Z. z. o finan¢nom sprostredkovani a finanénom poradenstve a o zmene a doplneni
niektorych zékonov v zneni neskorsich predpisov.

Fyzickym osobam v kI'ac¢ovych funkciach je mozné ulozit’ pokutu az do vysky dvanastnasobku
mesacného priemeru celkovych prijmov od veritel’a alebo finan¢ného agenta za predchadzajuci
rok. Ak prislusnd osoba poberala prijmy od veritela alebo finanéného agenta len cast
predchadzajtiiceho roka, vypocita sa mesaény priemer jej celkovych prijmov za tato Cast roka.
Sankcionovanie v tomto pripade by sa malo riadit’ zasadami primeranosti a vhodnosti, ako
napriklad v pripade veritel'a podla § 25 ods. 1 pism. c), ato tak, ze nakolko Clenovia
predstavenstva, dozornej rady a prokuristi veritel'a podl'a § 25 ods. 1 pism. ¢) nepodlichaju
procesu posudzovania, schvalovania podla § 28, resp. § 30 ods. 2 navrhu zdkona, nie st
zodpovedni za poskytovanie spotrebitel'skych uverov a nie je mozné im udelit’ sankciu.

K § 39 (Povinnosti v oblasti obchodného spravania pri poskytovani spotrebitel’skych
uverov)

Ustanovenie § 39 je transpoziciou &l. 32 ods. 1 smernice (EU) 2023/2225.

Uplatnite'ny ramec v odseku 1 by mal spotrebitel'om poskytnit’ istotu, Ze veritelia a finan¢ni
agenti zohladnuju ich zaujmy vratane ich moZznej zranitelnosti a tazkosti porozumiet’
konkrétnemu produktu, a to na zdklade informacii, ktoré su veritelovi alebo finanénému
agentovi dostupné v relevantnom case, a na zdklade oddvodnenych predpokladov rizik
tykajucich sa situacie spotrebitela pocCas obdobia trvania navrhovane; zmluvy o
spotrebitel'skom uvere. Klu¢ovym aspektom zaistenia takejto dovery spotrebitelov je
poziadavka na zabezpeCenie vysokého stupnia Cestnosti, poctivosti a profesionality v rdmci
sektora, o zahffia aj zodpovedné spravanie s cielom predchadzat’ praktikdm, ktoré maju
negativne dosledky na spotrebitelov.

Odsek 2 upravuje, ze veritel, ako aj financny agent, by mal pri poskytovani, sprostredkovani
alebo ul'ahcovani poskytovania spotrebitel'ského tveru a pri poskytovani ¢innosti finanéného
sprostredkovania zohladnovat' informdcie o okolnostiach tykajucich sa spotrebitela a
informacie o akejkol'vek osobitnej poziadavke, ktora spotrebitel’ ozndmi. Vziat’ do tvahy by sa
mala aj celkova finan¢na situécia spotrebitel’a.

K § 40 (Odmeinovanie zamestnancov veritel’a)
Ustanovenie § 40 je transpoziciou &l. 32 ods. 2 az 4 smernice (EU) 2023/2225.
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Odsek 1 az 3 upravuje povinnost’ pre veritela v ramci poskytovania spotrebitel'skych uverov
uplatiiovat’ zadsady odmeniovania svojich zamestnancov a finanénych agentov riadne, Cestne,
spravodlivo, transparentne a profesionalne. Pritom maji zohladnovat prava a zaujmy
spotrebitelov s cielom predchadzat’ praktikdm, ktoré maju negativne dosledky na
spotrebitelov.

Veritel' je d’alej povinny dodrzat’ pri odmenovani svojich zamestnancov zodpovednych za
posudenie schopnosti spotrebitel’a splacat’ spotrebitel'sky iver zasady, ktoré obsahuji najma to,
ze politika odmenovania ma byt’ v sulade s riadnym a G¢innym riadenim rizik a je v stlade s
obchodnou stratégiou, ciel'mi, hodnotami a dlhodobymi zadujmami veritel’a a zahffia opatrenia
na predchadzanie konfliktom z&dujmov vratane tych, ktoré¢ vyplyvaju z odmenovania, ako aj
poziadavka na poskytovanie poradenstva v najlepSom zaujme spotrebitel'a. Odmenovanie
zamestnancov nemoze zavisiet' najma od poctu alebo podielu prijatych ziadosti o spotrebitel'sky
uver.

V pripade finan¢ného sprostredkovania poskytovaného veritelom alebo finanénym agentom by
mala byt’ zachovana ich schopnost’ konat’ v najlepSom zdujme spotrebitel'a a nemala by byt
ovplyvnena Struktirou odmenovania zamestnancov alebo zavisiet’ od predajnych cielov.

S ohladom na zadmer obmedzenia vySky stropu pri odmenovani finanénych agentov sa
ponechéva doterajSia pravna uprava maximalnej vysky odmeny, a to 1,5 % zo sumy
sprostredkovaného spotrebitel'ského tveru, ktorého vyska je viac ako 10 000 eur. Sucasne
navrh zékona vymedzuje, ¢o vSetko sa povaZzuje za odmenu finan¢ného agenta.

K § 41 (Poziadavky na vedomosti a sposobilost’ zamestnancov)

Ustanovenie § 41 je transpoziciou &l. 33 ods. 1 a 2 smernice (EU) 2023/2225.

V z4ujme dosiahnutia vysokej irovne profesionality prislusni zamestnanci veritel'ov, podobne
ako aj finanéni agenti, by mali mat’ primerant troveti vedomosti a spdsobilosti. Smernica (EU)
2023/2225 pozaduje, aby medzi zamestnancov priamo zapojenych do ¢innosti podla tejto
smernice patrili najmé pracovnici front office a pracovnici back office vratane vedenia a vo
vhodnych pripadoch €lenovia rady veritelov a finan¢ni agenti, ak ich veritel' vyuZiva, teda
osoby, ktoré plnia doleziti tlohu v ramci postupu tykajuceho sa zmlav o spotrebitel'skom
uvere. Osoby vykonavajuce podporné funkcie, ktoré nesuvisia s postupom tykajucim sa zmlav
0 uvere, vratane zamestnancov v oblasti I'udskych zdrojov a v oblasti informaénych a
komunika¢nych technologii by sa nemali povazovat’ za tych zamestnancov, na ktorych sa
ustanovenia tohto paragrafu vztahuju.

Veritel je povinny zabezpecit’ odborna spdsobilost’ svojich zamestnancov, ktori prichadzaja do
styku so spotrebitelom, resp. S neprofesionalnym klientom. Zamestnanci veritela by mali
spinat’ asponi zékladny stupeii odbornej sposobilosti podla § 21 ods. 3 pism. a) zékona
¢. 186/2009 Z. z. o finan¢nom sprostredkovani a finanénom poradenstve a o zmene a doplneni
niektorych zékonov v zneni neskorsich predpisov.

K § 42 [VSeobecné ustanovenie 0 sprostredkovani spotrebitel’skych tiverov]
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Predmetné ustanovenie § 42 upravuje, koho méze veritel’ vyuzit’ na financné sprostredkovanie
pri poskytovani spotrebitel'skych tverov. Na takéto financné sprostredkovanie moze veritel’
vyuzit samostatnych finanénych agentov alebo viazanych financnych agentov podla zédkona
¢. 186/2009 Z. z. o finan¢nom sprostredkovani a finanénom poradenstve a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov V zneni neskorSich predpisov. Tieto osoby musia byt oprdvnené na
vykonavanie ¢innosti financného sprostredkovania pri poskytovani spotrebitel’skych tverov.

K § 43 (Poradenské sluzby)

Ustanovenie § 43 je transpoziciou &l. 16 smernice (EU) 2023/2225.

Poskytovanie poradenstva vo forme prispdsobeného odporticania, teda poradenskych sluzieb,
je Cinnostou, ktora moZe byt spojena s ostatnymi aspektmi poskytovania alebo
sprostredkovania tverov. Preto, aby spotrebitelia mohli pochopit’ povahu sluzieb, ktoré sa im
poskytuju, mali by byt upovedomeni o tom, Co tvori takéto poradenské sluzby a ¢i sa
poradenské sluzby poskytuju alebo mézu poskytovat'.

Poradenské sluzby moze vykonavat veritel', finanény agent a finan¢ny poradca podl'a zdkona
¢. 186/2009 Z. z. o finan¢nom sprostredkovani a financnom poradenstve a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov Vv zneni neskor$ich predpisov. Poradenské sluzby predstavuju samostatna
sluzbu, v ramci ktorej sa spotrebitelovi poskytuju osobné odporucania v suvislosti s jednou
alebo viacerymi operdciami tykajicimi sa zmluv o spotrebitel'skom uvere. Tato sluzba je
oddelena od poskytovania spotrebitel'ského iveru a od ¢innosti finanéného sprostredkovania v
oblasti poskytovania spotrebitel'skych uverov.

Pred poskytnutim poradenskych sluzieb alebo pred uzavretim zmluvy o poskytnuti
poradenskych sluzieb musi veritel’ alebo finan¢ny agent informovat’ spotrebitel'a o tom, ¢i je
odporucanie zaloZené len na zaklade ponuky jeho vlastného rozsahu produktov alebo ¢i ide o
Sir8i okruh inych produktov pontikanych na celom finanénom trhu. Ciel'om je, aby spotrebitel’
mohol pochopit’ zdklad, na akom sa odportcanie poskytuje. Taktiez st povinni poskytnut’
informaciu o poplatku, ktory bude musiet’ spotrebitel’ zaplatit’ za poradenské sluzby, alebo v
pripade, ze vySku poplatku v Case poskytnutia informacii nemoZno stanovit, o sposobe
pouzitom na vypocet tohto poplatku. Poradenské sluzby su poskytované spotrebitel'ovi na
zaklade pisomnej zmluvy o poskytnuti poradenskych sluzieb.

Poradenské sluzby by mali byt vzdy poskytované v najlepSom zaujme spotrebitela. Veritel
alebo finan¢ny agent by sa mal informovat’ o potrebach a situacii spotrebitel'a a odporucit’
zmluvy o spotrebitel'skom uvere vhodné pre potreby spotrebitela, jeho finanéni a osobnu
situdciu, pricom treba mat’ na paméti aj ciel’ minimalizovat’ pripadné omeskania s platbou a
nedoplatky. Okrem toho by sa pri poskytovani poradenskych sluzieb mal zohl'adnit’ dostatocne
vel’ky pocet zmlav 0 spotrebitel'skom uvere v sortimente produktov veritel'a alebo finanéného
agenta.

Vzhl'adom na dodlezitost’, aku spotrebitelia prikladaju pouzivaniu pojmov ,,poradenstvo® a
,poradca®, navrh zakona zakazuje pouZzivanie tychto pojmov v pripade, ak takéto poradenské
sluzby poskytuju spotrebitel'om veritelia alebo finan¢ni agenti.
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Odsek 7 upravuje, Ze ustanovenia o poradenskych sluzbach sa vzt'ahuju aj na finan¢ného
poradcu s vynimkou odsekov 4 a 5. Finan¢ny poradca poskytuje poradenské sluzby len na
nezéavislom zaklade, a preto sa mu stanovuji podmienky, aby pri poradenskych sluzbach zvazil
dostato¢ny pocet zmlav o spotrebitel'skom tvere dostupnych na finan¢nom trhu a nebol za
takéto poradenské sluzby odmenovany veritelom.

K § 44 (Niektoré povinnosti finanénych agentov v oblasti poskytovania spotrebitel’skych
uverov)

Ustanovenie § 44 je transpoziciou ¢l. 38 a ¢l. 18 ods. 2 smernice (EU) 2023/2225.

Navrhom zakona sa upravuji len uréité povinnosti finanénych agentov vo vztahu k
spotrebitelom, podstatna cast je upravend v zdkone ¢. 186/2009 Z. z. o finan¢nom
sprostredkovani a financnom poradenstve a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni
neskorSich predpisov. Podla navrhu zakona je finan¢ny agent povinny uviest' v reklame a
dokumentoch ur¢enych pre spotrebitel'ov rozsah svojich pravomoci, najmai ¢i pracuje vylucne
s jednym alebo viacerymi veritelmi.

Za Gcelom vicse] transparentnosti je finanény agent povinny predlozit’ spotrebitel'ovi pred
uzatvorenim zmluvy o spotrebitel'skom uvere suhrnnt informéciu prostrednictvom formuléra
k sprostredkovanému uveru obsahujucu nazov veritela a informaciu o vyske jeho odmeny.
Finan¢ny agent je ale odmenovany priamo veritelom. Vzor formulara s informaciami k
sprostredkovaniu spotrebitel'ského Gveru ustanovi vSeobecne zavdzny pravny predpis, ktory
V stcasnosti predstavuje vyhlaska Ministerstva financii Slovenskej republiky ¢. 353/2019 Z. z.,
ktorou sa ustanovuje vzor formulara s informéciami k sprostredkovaniu spotrebitel'ského tiveru.

K § 45 (Dlhové poradenské sluzby)

Ustanovenie § 45 je transpoziciou ¢l. 36 smernice (EU) 2023/2225.

Spotrebitelia, ktori maji tazkosti s plnenim svojich finanénych zavidzkov, mézu vyuzit
Specializovani pomoc s riadenim svojich dlhov. Finanéné taZzkosti pokryvaju Sirokt Skalu
situacii, okrem inych napriklad aj pripady, ked’ sa splacanie dlhu oneskorilo o viac ako 90 dni.
Ciel'om dlhovych poradenskych sluzieb je pomdct’ spotrebitel'om ¢elit’ finanénym t'azkostiam
a usmernit’ ich, aby ¢o najrychlejsie splatili nesplatené dlhy a zaroven si zachovali prijatel'na
zivotnu uroven a dostojnost’. Uvedend prisposobend a nezavisla pomoc moze zahfiiat’ pravne
poradenstvo, riadenie finanénych prostriedkov a dlhov, ako aj socialnu a psychologicku pomoc.
Pomoc by mali poskytovat’ profesionélni prevadzkovatelia, ktori nie s verite'mi, finanénymi
agentmi, poskytovatel'mi tiverovych sluzieb hromadného financovania, ndkupcami tverov, ani
spravcami uverov a su od nich nezavisli.

Dlhové poradenské sluzby by mali byt poskytované priamo alebo nepriamo nezavislymi
profesiondlnymi prevadzkovatelmi a len s obmedzenymi poplatkami. Uvedené poplatky by v
zasade mali pokryvat’ len prevadzkové naklady a nemali by zbyto€ne zat'azovat’ spotrebitelov,
ktori maju alebo m6zu mat’ tazkosti pri plneni svojich finanénych zavézkov. Ak je to teda
mozné, spotrebitelia, ktori celia tazkostiam pri splacani svojich dlhov, sa pred zacatim
exekucného konania odkazu na dlhové poradenské sluzby. Dlhové poradenské sluzby by mali
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byt pre spotrebitel'ov 'ahko dostupné, pricom sa ma prihliadat’ najméa na adresu trvalého pobytu
spotrebitelov, s prihliadnutim napr. na kraj, pripadne okres, kde sa trvaly pobyt spotrebitel’a
nachadza, ako aj na ich jazyk.

Odsek 2 navyse stanovuje, Ze veritelia by mali zohravat’ tlohu v predchddzani nadmernému
zadlzeniu vC€asnym odhalovanim a podporou spotrebitel'ov, ktori maja financné tazkosti.
Z tohto dovodu veritelia musia mat’ zavedené postupy a politiky na odhalovanie takychto
spotrebitelov, aby sa zabezpecilo, ze ich budi mdct’ ic¢inne nasmerovat’ na 'ahko dostupné
dlhové poradenské sluzby.

K § 46 (Dosledky poruSenia povinnosti)

Ustanovenie § 46 upravuje dosledky poruSenia povinnosti stanovenych podla tohto zakona.
Predmetné ustanovenie predstavuje sucast’ doslednej ochrany slabsej zmluvnej strany —
spotrebitela, a je transpoziciou vieobecnej poziadavky smernice (EU) 2023/2225 na stanovenie
ucinnych, primeranych a odrézajucich sankcii. Mechanizmus stanoveny v jednotlivych
ustanoveniach by mal motivovat’ veritel'a v dodrziavani pravnej Upravy a zaroven prindSat
spotrebitel'ovi finanénu vyhodu v pripade pochybenia veritel'a. V pripade podozrenia, ze doslo
k poruseniu povinnosti, je spotrebitel’ stale opravneny sa domahat’ Zalobou pred sudom.

V zmysle rozhodnutia Sudneho dvora EU vo veci C-42/15, Home Credit Slovakia, by
sukromnopravne sankcie za poruSenie informacnych povinnosti mali byt proporcionalne,
priCom sankcia bezurocnosti a bezpoplatkovosti by sa mala pouzit' iba tam, kde je to
oddvodnené napriklad tym, zZe neuvedenie informécie moze spochybnit’ moznost’ spotrebitel'a
posudit’ rozsah svojho zavédzku. V porovnani s predchadzajicou Upravou bol preto zizeny
katalog skutkovych podstat, pri ktorych sa spotrebitel'sky Giver povazuje za beziro¢ny a bez
poplatkov v odseku 1. Na iné, menej zavazné pripady, sa uplatnia pravidla v odsekoch 2 az 7.

Spotrebitel'sky uver sa povazuje za bezirocny a bez poplatkov, ak

a) zmluva o spotrebitel'skom tivere neobsahuje vysku, pocet, frekvenciu splatok,

b) zmluva o spotrebitel’skom tGvere neobsahuje RPMN,

€) zmluva o spotrebitel'skom Gvere obsahuje RPMN, ktora je niZSia alebo vyssia ako je
skutoéna RPMN, a to o viac ako 2,5 % zo skuto¢nej RPMN,

d) RPMN spotrebitel'ského uveru prekracuje najvyssiu pripustni vySku odplaty stanovene;j
podl'a nariadenia vlady Slovenskej republiky €. 87/1995 Z. z., ktorym sa vykonavaju
niektoré ustanovenia Obc¢ianskeho zakonnika, alebo

e) veritel porusi povinnosti podl'a § 13 ods. 9 pism. b) a ods. 19 tretia veta.

- K pism. ¢) zmluva o spotrebitel'skom tivere obsahuje RPMN o viac ako 2.5 % niz8iu alebo
vy$$iu ako je skutoéna RPMN

V porovnani s predchadzajucou Gpravou dochédza k sprisneniu v tom, Ze za porusenie sa bude
povazovat’ aj uvedenie vysSSej ako skutocnej RPMN. Potreba tohto sprisnenia vyplyva z
rozhodnutia Stdneho dvora EU vo veci C-472/23 Lexitor, podla ktorého povinnost
zrozumitelne a stru¢ne uviest RPMN v zmluve o tvere sa nemdze obmedzit’ na to, ze nie je
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podhodnotena, ked’ze nespravne uvedeniec RPMN moéze v zésade spocivat aj v jej
nadhodnoteni. Ak by sa pripustilo, Ze v zmluve o uvere moze byt uvedena nadhodnotend
RPMN, hrozilo by, Ze tento udaj strati prakticky vyznam pre spotrebitel’a, a v dosledku toho by
sa ohrozilo dosiahnutie ciel’a, ktory sleduje smernica (EU) 2023/2225.

Na druhej strane sa zmieriiuje prisnost’ tohto ustanovenia v tom zmysle, ze porusenim nebude
akakol'vek aj nepatrnd odchylka RPMN. S cielom zvySenia pravnej istoty sa tu nepouziva
neurCity pojem, ale relativna odchylka od skuto¢nej hodnoty RPMN. Odchylka 2,5% nie je
vyjadrena v percentudlnych bodoch trokovej sadzby, ale je to percentudlny podiel zo skuto¢nej
hodnoty RPMN.

Priklad pouzitia tohto ustanovenia:

Nech je skutocnda RPMN zmluvy o uvere 20 % rocne. 2,5 % z 20 je 0,5. Hranicnymi hodnotami
urokovej sadzby potom budu 19,5 % rocne a 20,5% rocne. Pokial veritel’ uvedie v zmluve
hodnotu RPMN v tomto intervale, uvedie sice nespravau RPMN, ale spotrebitel’sky uiver sa

nebude povazovat za bezuirocny a bez poplatkov.

Naopak, pokial’ by veritel’ uviedol RPMN nizsiu ako 19,5% rocne alebo vyssiu ako 20,5% rocne,
spotrebitel’sky uver sa bude povazovat za beziirocny a bez poplatkov.

- K pism. e) veritel’ porusi povinnosti podl'a § 13 ods. 9 pism. b) a ods. 19 tretia veta

Spotrebitel'sky tiver sa bude povazovat’ za bezlro¢ny a bez poplatkov, ak veritel’ porusi svoje
povinnosti pri overovani schopnosti spotrebitel’a splatit’ Gver:

e posudit’ schopnost spotrebitela splacat’ spotrebitel'sky tver s ohl'adom na ziskané
informécie o spotrebitelovi, najmd s ohladom na tudaje ziskané z jedného
elektronického registra tidajov o spotrebitel'skych tiveroch alebo viacerych registrov,

e elektronicky overit’ informacie suvisiace s prijmom spotrebitel’a v Socialnej poist'ovni,
a to prostrednictvom prevadzkovatela registra.

V pripade, ak by zmluva o spotrebitel'skom tivere neobsahovala informaciu o vyske urokove;j
sadzby spotrebitel'ského tveru alebo o celkovej sume spotrebitel'ského tveru, ktord musi
spotrebitel'’ zaplatit, v navrhu zdkona sa zavadza pravidlo, Ze za urokova sadzbu
spotrebitel'ského tiveru sa bude povazovat' zakladnd urokova sadzba Eurdpskej centralnej
banky platna v deni uzavretia zmluvy o spotrebitel'skom uvere, ak ale nebola dohodnuté niZsia
urokova sadzba spotrebitel'ského tveru. Ak je ale zakladna urokova sadzba Europskej
centralnej banky nizsia ako 1%, urokova sadzba spotrebitel'ského tiveru je 1 %, za predpokladu,
ze nebola dohodnuta nizsia urokova sadzba spotrebitel'ského tiveru. Navyse ak dochadza k
nezrovnalostiam pri informaciach, ako je vyska urokovej sadzby spotrebitel'ského tveru vo
vztahu k celkovej sume spotrebitel'ského tveru alebo naopak, zavadza sa mechanizmus s
cielom kone¢ného zvyhodnenia spotrebitel’a pri vzniknutych nezrovnalostiach. V situacii, kedy
zmluva o spotrebitel'skom uvere neobsahuje nalezitosti podl'a § 20 ods. 2 pism. 1) a 0) je veritel
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povinny vratit’ spotrebitel'ovi poplatok za predpokladu, ze mu je znamy. Toto vratenie ma
nastat’ bezodkladne, najneskor do konca nasledujuceho mesiaca po takomto zisteni.

V ramci paragrafového znenia sa zavadzaju aj miernejSie sankcie za porusenie informacnych
povinnosti veritel'a. Ide o pripady, kedy zmluva o spotrebitel'skom uvere neobsahuje pisomnu
informaciu
- o niektorom prave veritel'a voci spotrebitel'ovi alebo o podmienkach, za ktorych moze
veritel’ toto pravo uplatnit’ - vtedy plati, Ze veritel’ toto pravo nema,
- niektorej povinnosti spotrebitel'a voci veritelovi alebo o podmienkach, za ktorych je
spotrebitel’ povinny tito povinnost’ splnit- vtedy plati, Ze spotrebitel’ tito povinnost’ nema
a
- podmienkach, za ktorych moéze spotrebitel’ uplatnit’ niektoré pravo voci veritel'ovi -
vtedy plati, Ze spotrebitel moze toto pravo vykonat, aj ked tieto podmienky nie st
splnené.

Odseky 8 a 9 d’alej upravuju dosledky neplatnosti zmluvy o spotrebitel'skom tivere v osobitnych
pripadoch z dovodov na strane veritel'a. Ich uc¢elom je ochrana spotrebitel'a pred pravidelnym
nasledkom neplatnosti, v dosledku ktorého by spotrebitel’ bol povinny vydat bezdovodné
obohatenie (pozi¢ant sumu) v celej vyske a so splatnostou na poziadanie veritela, resp. 0soby,
ktora finan¢né prostriedky poskytla. Tieto pravidla umoziuju vratit’ dlzné finanéné prostriedky
Vv splatkach, podobne ako keby doslo k platnému uzavretiu zmluvy o spotrebitel'skom uvere.

K § 47 (OmesSkanie a vymahanie spotrebitel’ského tveru)

Ustanovenie § 47 je transpoziciou ¢l. 35 ods. 1 smernice (EU) 2023/2225.

Navrh zakona posililuje ochranu spotrebitela pri rieSeni problémov so splacanim
spotrebitel'ského uveru. Vzhl'adom na vyznamné dosledky exekuénych konani pre veritel'ov a
spotrebitelov a potencidlne pre finan¢nu stabilitu je potrebné nabadat’ veritel'ov k tomu, aby
vznikajuce uveroveé riziko aktivne rieSili v pociatocnom Stadiu, ako aj zaviest' potrebné
opatrenia s cielom zabezpecit', aby pred zacatim exeku¢ného konania vo vhodnych pripadoch
primerane vykondvali opatrenia na Gpravu podmienok splacania.

Veritelia maju povinnost’ zaviest’ a vo vhodnych pripadoch uplatiiovat’ primerané politiky a
postupy na to, aby primerane upravili podmienky splacania pred zacatim exeku¢ného konania.
Vhodnost’ pripadov posudzujii samotni veritelia podl'a nastavenia ich internych politik s
prihliadnutim na konkrétne okolnosti pripadu. Pri rozhodovani o tom, ktoré opatrenia upravy
podmienok splacania sa maji prijat, st veritelia povinni zohladnit najmid individualne
okolnosti spotrebitel'a, zaujmy a prava spotrebitela a schopnost’ spotrebitel'a splatit’
spotrebitel'sky Gver.

Uprava podmienok pozostiva z vypoétu uréitych tlav pre spotrebitel'a. MoZe ist’ o tplné alebo
Ciastocné refinancovanie zmluvy o spotrebitel'skom tvere, ale v kazdom pripade tieto opatrenia
zahfnaju upravu existujicich podmienok zmluvy o spotrebitel'skom tuvere, okrem iného
napriklad predizenie doby jej trvania, zmena druhu zmluvy o spotrebitel'skom tvere, odklad
platby vSetkych splatok alebo jej Casti na urcité obdobie, znizenie urokovej sadzby, ponuka
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platobnych prazdnin, Cciastoéné splatenie, menové prepocty, ciastocné odpustenie a
konsolidacia dlhu.

Pri rozhodovani o tom, ¢i je vhodné uplatnit’ opatrenia na tpravu podmienok splacania alebo ¢i
je opodstatnené ich ponukat’ opakovane, by mal veritel okrem inych prvkov zohladnit
individualnu situaciu spotrebitel'a, ako st zdujmy a prava spotrebitel’a, jeho schopnost’ splatit’
uver a jeho primerané potreby na zivotné nédklady, a veritel by mal obmedzit' naklady
spotrebitel'a v pripade omeskania s platbou. Najmaé ak spotrebitel’ nereaguje na ponuku veritel'a
v primeranej lehote, od veritel'a by sa nemalo vyzadovat’, aby opakovane ponukal opatrenia na
upravu podmienok splacania.

Ak sa opatrenia na Upravu podmienok splacania povazuju za primerané, od veritelov sa
nevyzaduje, aby pri zmene podmienok zmluvy o uvere vykonali posudenie uverovej bonity,
pokial’ sa celkova suma, ktorti ma spotrebitel’ zaplatit’, pri uprave tychto podmienok vyrazne
nezvysi.

K § 48 [Postuipenie prav]

Ustanovenie § 48 a § 49 je transpoziciou ¢l. 39 smernice (EU) 2023/2225.

Postupenim prav veritel'a zo zmluvy o spotrebitel'skom tvere by sa nemalo zhorsit’ postavenie
spotrebitel’a. Postipenie pohladavky (cesia) spociva v tom, ze do existujiceho zavizku
namiesto doterajSieho veritel'a vstupi novy veritel’, ¢ize dochadza k zmene v osobe veritela.
Tato zmena sa nedotyka prav ani povinnosti spotrebitel’a vyplyvajacich pre neho zo zavizku, a
preto sa na platnost’ zmluvy o postiipeni nevyzaduje sthlas spotrebitela.

Odsek 1 obsahuje pravnu upravu tykajicu sa obmedzenia postupenia pohl'adavok, t. j. prava
vyplyvajliice zo zmluvy o spotrebitel'skom tvere neprechadzaju a veritel’ ich nemdze previest
na tretiu osobu. Odsek 1 zaroven upravuje vynimky, kedy je mozné realizovat’ postapenie
pohl'adavok podl'a tohto navrhu zékona, a to
e ak ide o prevod prav veritela v stvislosti s nesplacanym spotrebitel'skym tverom
poskytnutym iverovou institiciou na zaklade zmluvy o spotrebitel'skom tivere alebo na
prevod samotnej zmluvy o spotrebitel'skom uvere vztahujucej sa na neplacany
spotrebitel'sky tver na zéklade zakona ¢. 106/2024 Z. z. o spravcoch uverov a
nakupcoch tverov a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorSich
predpisov,
e akide 0 prechod alebo postipenie pohl'adavok z veritel'a podl'a § 25 ods. 1 na veritelov
s neobmedzenou licenciou, banky, zahrani¢né banky a pobocky zahrani¢nych bank, za
splnenia podmienky, Ze pohladavka je so vSetkymi pravami s fiou spojenymi, po
uplynuti dohodnutej doby trvania zmluvy o spotrebitel'skom uvere alebo ide o
pohladavku, ktora sa stala splatnou pred uplynutim dohodnutej doby trvania zmluvy o
spotrebitel'skom uvere, alebo
e ak sa postupuje podl'a predpisov upravujucich rieSenie krizovych situacii na finanénom
trhu, upravujucich konkurzné konanie alebo ide o prechod pohladavky z financnej
inStitacie, ktora je opravnend poskytovat’ spotrebitel'ské tivery, na finan¢nu institiciu,
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ktora je opravnena poskytovat’ spotrebitel'ské uvery s predchadzajucim sthlasom
Narodnej banky Slovenska.

Spotrebitel’ by mal byt’ riadne informovany, ak sa zmluva o spotrebitel'skom uvere postuipi tretej
strane, a to do 5 pracovnych dni odo dna postipenia pohl'adavky. Ak vsak pévodny veritel’ po
dohode s nadobudatel'om nad’alej spravuje uver vo vztahu k spotrebitel'ovi, spotrebitel’ nemusi
byt’ o tomto postipeni informovany.

K § 49 [Postupenie prav]

Ustanovenie § 49 upravuje prevzatie dlhu spotrebitela, ako aj pristipenie k zavizku
spotrebitela (intercesia). Ide o moznost’ pre spotrebitel’a poziadat’ veritel'a na zadklade pisomnej
ziadosti o prevod jeho spotrebitel'ského uveru so vSetkymi pravami s nim spojenymi, po
uplynuti dohodnutej doby trvania zmluvy o spotrebitel'skom uvere, alebo jeho spotrebitel'ského
uveru, ktory sa stal splatnym pred uplynutim dohodnutej doby trvania zmluvy o
spotrebitel'skom tvere, na jeho blizku osobu. Definicia blizkej osoby je upravenav § 116 a 117
Obcianskeho zdkonnika.

K § 50 (Vybavovanie reklamacii)

Ustanovenie § 50 zachovava doterajSiu pravnu Gpravu a stcasny Standard ochrany finanéného
spotrebitel’a vo vztahu k spotrebitel'skym uverom poskytovanym veritelom. Ked'ze zakon
¢. 108/2024 Z. z. o ochrane spotrebitel'a a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov a zakon ¢.
40/1964 Zb. Obciansky zakonnik neobsahuje Gpravu uplatnenia zodpovednosti za vady sluzby,
resp. reklamacného konania v takom rozsahu, aby to bolo dostato¢né, navrh zakona upravuje
samostatne detailnejSiu pravnu Gpravu vybavovania reklamacii.

Veritel zodpoveda za vzniknuté pochybenia stvisiace s poskytnutim a spravovanim
spotrebitel'ského Uveru a je povinny informovat spotrebitela o moznosti reklamécie.
Spotrebitel ma pravo podat’ reklamaciu v ktoromkol'vek mieste, kde veritel’ vykonéava svoju
¢innost’ a v ktorom je prijatie reklaméacie mozné. Veritel ma povinnost’ vydat’ potvrdenie o
prijati reklamacie, rozhodnut’ o opravnenosti reklamacie bezodkladne a vybavit’ reklamaciu do
30 dni odo dna uplatnenia reklamadcie, v zlozitych pripadoch do 3 mesiacov odo dna uplatnenia
reklamacie. Reklamaény poriadok ma byt zverejneny na webovom sidle veritela a na
viditelnom mieste dostupnom pre spotrebitela v tzv. ,,kamenne;j” pobocke.

K § 51 (Mimosuadne rieSenie sporov)

Ustanovenie § 51 je transpoziciou &l. 40 ods. 1 smernice (EU) 2023/2225.

Spotrebitelia by mali mat’ pristup k primeranym, rychlym a t€innym postupom alternativneho
rieSenia sporov na urovnavanie sporov vyplyvajicich z prav a povinnosti tykajucich sa zmlav
0 spotrebitel’skom uvere, a to vo vhodnych pripadoch s vyuzitim existujticich subjektov. Takyto
pristup je uz zabezpeteny smernicou Eurdpskeho parlamentu a Rady 2013/11/EU o
alternativnom rieSeni spotrebitel'skych sporov, ktorou sa meni nariadenie (ES) ¢. 2006/2004 a
smernica 2009/22/ES (smernica o alternativnom rieSeni spotrebitel'skych sporov), pokial’ ide o
relevantné spory vyplyvajuce zo zmluvy.
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Spotrebitelia by vSak k postupom alternativneho riesenia sporov mali mat’ pristup aj v pripade
sporov, ktoré vznikli pred uzatvorenim zmluvy 0 spotrebitel'skom tvere a ktoré sa tykaju prav
a povinnosti stanovenych v smernici (EU) 2023/2225, napriklad v stvislosti s poziadavkami na
poskytovanie predzmluvnych informadcii, finanénym poradenstvom a posudenim uverovej
bonity, ako aj v stvislosti s informaciami poskytnutymi finanénymi agentmi, ktorych odmenuja
veritelia, takze so spotrebiteI'mi priamy zmluvny vzt'ah nemaju. Takéto postupy alternativneho
rieSenia sporov a subjekty, ktoré ich ponukaju, by mali byt v sulade s kvalitativnymi
poziadavkami ustanovenymi v smernici o alternativnom rieSeni spotrebitel’skych sporov, resp.
v zdkone o alternativnom rieSeni spotrebitel'skych sporov, ktorym boli do pravneho poriadku
SR transponované.

Odsek 3 upravuje povinnost’ pre veritel'a zaviest’ a uplatiovat’ u¢inné a prehl'adné postupy pri
mimosudnom rieSeni sporov a viest' zdznam o kazdej naprave pri mimosudnom rieSeni sporov.
Veritel’ mé povinnost’ vypracovat’ a dodrziavat’ vnatorné predpisy upravujlice postupy tykajice
sa mimosudneho rieSenia sporov so spotrebitel’om, vratane evidencie naprav.

K § 52 (Zmluva o spotrebitel’skom tivere formou povoleného precerpania)

Ustanovenie § 52 je transpoziciou &l. 24 smernice (EU) 2023/2225.

V praxi sa povolené preCerpanie najcastejSie vyuziva predovsetkym v podobe kontokorentného
uveru (ide v podstate o predschvaleny uver poskytovany spolu s beznym uétom). Jeho vel'kost
sa odvija od vysky dokladovaného prijmu spotrebitela, alebo od vysky obratov na ucte
spotrebitel'a. Vo vSeobecnosti plati, Ze ¢im existuje vysSi prijem, tym vyS§i Gver modze
spotrebitel ziskat'.

Povolené precerpanie a prekroCenie st Coraz beznejSimi formami spotrebitel'skych tverov.
Preto treba regulovat’ tieto finan¢né produkty s cielom zvysit’ trovenl ochrany spotrebitel’'ov a
zabranit’ nadmernému zadlZeniu. Existuje nebezpecenstvo, Ze spotrebitelia nebudi schopni
zaplatit’, ak sa veritelia rozhodnll poZiadat’ o okamzité vratenie finan¢nych prostriedkov.

Odsek 1 stanovuje povinnost’ poskytovat’ udaje v priebehu platnosti zmluvy o povolenom
precerpani pocas obdobia platnosti zmluvy o uvere formou povoleného precerpania
prostrednictvom vypisu z uctu, aspoil raz mesacne, ktory umozni spotrebitel'ovi prehl'adnost’
vo svojich zavézkoch. U tohto typu uveru je veritel' povinny uviest' informacie o presnom
obdobi, ktorého sa vypis z uctu tyka, o vyske Cerpanych prostriedkov a dditumy ich Cerpania, o
zostatku z predchadzajiiceho vypisu a jeho datume, o novom zostatku, o ditume a vyske splatok
spotrebitela, o uplatinovanej irokovej sadzbe spotrebitel'ského tveru, o vsetkych uplatnenych
poplatkoch suvisiacich so spotrebitel'skym uverom zaplatenych v danom obdobi a o minimélne;j
sume, ktort musi spotrebitel’ zaplatit, ak je takato suma dohodnuta.

Veritelovi sa ukladd aj povinnost’ informovat spotrebitela o zvySeni urokovej sadzby
spotrebitel'ského uveru alebo akychkol'vek inych splatnych poplatkoch, a to v dostatocnom
predstihu, najmenej 15 kalendarnych dni pred nadobudnutim ¢innosti tejto zmeny. Zaroven
odsek 2 stanovuje vynimky, kedy to nie je potrebné vykonat'.
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Odsek 3 dalej upravuje povinnost pre veritela informovat spotrebitela najmenej 30
kalendarnych dni vopred o kazdom zniZeni alebo zruSeni povoleného precerpania. V pripade
zacCatia exeku¢ného konania v stvislosti so znizenim alebo zrusenim povoleného preCerpania
je veritel’ povinny ponuknut’ spotrebitel'ovi bez dodato¢nych nakladov moznost’ splatit’ sumu
skutoCne Cerpanu v rozsahu tohto zniZenia alebo zruSenia.

K § 53 (Zmluva o spotrebitel’skom avere formou prekrocenia)

Ustanovenie § 53 je transpoziciou &l. 25 smernice (EU) 2023/2225.

Oproti ,,preCerpaniu®, ktoré je v zmluve predpokladané, sa prekroenim rozumie faktické
spristupnenie penaznych prostriedkov, pri ktorom veritel’ umoziuje spotrebitel'ovi disponovat’
finan¢nymi prostriedkami nad ramec aktudlneho zostatku na beznom ucte spotrebitel'a alebo
nad rdmec dohodnutého povoleného precerpania. Spotrebitel'sky tiver vo forme prekrocenia
predstavuje osobitny druh uveru — ide o poskytnutie Gveru na platobnom uéte v takych
pripadoch, kedy neumyselnym konanim spotrebitela dojde k precerpaniu disponibilnych
prostriedkov na ucte az do zdporného zostatku. Takyto stav moze nastat’ z dovodu napr.
neautorizovanych transakcii, pripadne z dovodu nedokonalosti platobnych systémov. V takom
pripade st v zmluve o platobnom uc¢te dohodnuté podmienky, za ktorych sa prekrocenie
akceptuje, akym spdsobom sa uroc¢i a do akého Casu je potrebné ho vyrovnat'. Je zrejmé, Ze k
prekroCeniu ma dojst’ na zaklade aktivneho spravania spotrebitel’a, ktory (hoci neumyselne),
prederpa prostriedky na platobnom tuéte. Ugelom viak nema byt uspokojovanie pohladdvok
banky na zaplatenie poplatkov, trokov, zmluvnych pokut a d’al§ieho prislusenstva.

Pokial’ veritel umozni takéto prekrocenie, je povinny spotrebitela informovat’ o prekroceni,
nakladoch, ktoré mu vzniknu v dosledku tohto prekrocenia — t. j. o tirokovej sadzbe, sankciach,
poplatkoch a urokoch z omeskania. Veritel' je povinny poskytnit uvedené informacie
pravidelne v listinnej podobe alebo na inom trvanlivom médiu, ktoré si spotrebitel’ zvolil a ktoré
je ur¢ené v zmluve o otvoreni bezného uctu.

Odsek 2 obsahuje d’alSie povinnosti v pripade prekrocenia, ktoré trva viac ako mesiac. Takéto
prekroCenie je potrebné posudzovat’ individualne vzhI'adom na okolnosti pripadu. Prekrocenie
mozno napriklad pomerovat’ s vyskou dohodnutého precerpania, pripadne obvyklych kladnych
zostatkov na danom Ucte pred tym, ako vzniklo prekrocenie.

Névrh zakona v odseku 3 d’alej upravuje, ze veritel je povinny v pripade pravidelného
prekra¢ovania pontiknut’ spotrebitel'ovi poradenské sluzby, ak su k dispozicii, a bezplatne ho
informovat o dlhovych poradenskych sluzbach.

Odsek 4 dalej upravuje povinnost pre veritela informovat spotrebitela najmenej 30
kalendarnych dni vopred o kazdom znizeni alebo zruSeni prekrocCenia. V pripade zacatia
exekucného konania v stvislosti so znizenim alebo zruSenim prekrocenia je veritel' povinny
ponuknut’ spotrebitel'ovi bez dodato¢nych ndkladov moznost’ splatit’ sumu skuto¢ne prekrocenti
v rozsahu tohto zniZenia alebo zrusenia.

K § 54 (Zmluva o viazanom spotrebitel’skom tivere)
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Ustanovenie § 54 je transpoziciou &l. 27 a &l. 35 ods. 5 smernice (EU) 2023/2225.

V pripade zmluv o viazanom tuvere ide o zmluvy, kde poskytnuty uver sluzi vyhradne na
financovanie zmluvy o dodani konkrétneho tovaru alebo poskytnutej sluzby. Obe tieto zmluvy
tvoria z objektivneho hladiska obchodny celok. V pripade, ze spotrebitel’ vyuzije svoje pravo
na odstupenie od zmluvy o dodani tovaru alebo sluzby, a teda nedojde k plneniu, na ktoré bol
spotrebitel'sky tver dohodnuty, spotrebitel’ ma pravo, aby mu bola vratena ¢ast’ uz splatené¢ho
uveru. Spotrebitel’ tak nebude d’alej viazany zmluvou o viazanom uvere. S uplatnenim
uvedenych prav nemdze byt spojené navysenie nakladov na spotrebitel'sky uver, lebo uvedené
doésledky boli vyvolané neplnenim zo strany dodavatel’a alebo tym, ze dodavatel’ neplnil riadne.

Pokial’ je dodany tovar vadny alebo poskytnuta sluzba vadna, ma mat’ podla ¢l. 27 ods. 2
smernice (EU) 2023/2225 spotrebitel’ pravo uplatnit’ prostriedky napravy i voi veritelovi,
pokial’ prostriedky na napravu voci predavajucemu alebo poskytovatelovi sluzieb uz uplatnil,
ale neboli uspokojené. Pokial' ide o rozsah a podmienky na uplatnenie tychto prostriedkov
napravy, bola moznost’ upravy prenechana na ¢lenskych Statoch.

Z pohladu transpozicie je povinnost’ zakotvit’ vo vnutroStatnej pravnej uprave pre spotrebitela
prostriedky napravy vyuzitelné voci veritelovi v pripade, ze dodavatel tovaru alebo
poskytovatel’ sluzieb nesplnil svoje povinnosti ani po uplatneni prislusnych prostriedkov
napravy (preferencia uplatnenia zakonnych narokov, t. j. uplatnenie zodpovednosti za vady
vyrobkov primarne u predavajucich, ¢i poskytovatelov sluzieb - prava zo zodpovednosti za
vady sa uplatiiuji u predavajiceho alebo poskytovatela sluzieb, pokial’ sa zmluvné strany
nedohodli inak). AZ po vyc€erpani vSetkych prostriedkov, vratane sudnych, bude mozné obratit’
sa na veritel'a. Jednoznacne sa nepripiiSta moznost’, aby boli finan¢né institicie natené riesit
reklamacné, ¢i iné spory. Tato €innost’ finanénym inStiticiam nepatri. Z tohto dévodu navrh
zakona umoznuje spotrebitel'ovi u veritel'a uplatiiovat’ len naroky na pefiazné plnenie.

Utelom odseku 3 je zamedzit' pripadnym problémom pri podomovom predaji, kedy v pripade
odstipenia od zmluvy o klipe tovaru by mohol mat’ spotrebitel’ aj nad’alej povinnost’ splacat’
uver, resp. vratit’ poskytnuté pefilazné prostriedky veritel'ovi aj napriek tomu, Ze mu z0 strany
predavajuceho nebola vratena kupna cena.

Odsek 4 upravuje moznost' pre spotrebitela a veritela dohodnut’ sa v zmluve o viazanom
spotrebitel'skom tvere, Ze splatenie spotrebitel'ského tiveru sa vykona formou vratania tovaru,
prevodu tovaru alebo vynosom z predaja tovaru, na ktory sa vzt'ahuje zmluva o viazanom
spotrebitel'skom uvere.

K § 55 (Zmluva o spotrebitel’skom tivere na dobu neurcitui)

Ustanovenie § 55 je transpoziciou ¢l. 28 smernice (EU) 2023/2225.

Predmetné ustanovenie upravuje moznost' ukoncenia zmluvy o spotrebitelskom tvere
vypovedou, pokial’ bola zmluva uzavretd na dobu neurciti. Garantuje sa tak zmluvné volnost’
stran a ich slobodné rozhodnutie o ukonceni platnosti zmluvy uzavretej na dobu neurcita s tym,
ze dohodnutd vypovedna lehota nesmie prekrocit’ jeden mesiac. V pripade, Ze vypovedna lehota

53



nebola dohodnutd, je vypoved spotrebitel’a ucinna okamzite, akonahle ju obdrzi veritel'. Zo
strany veritel'a vypovedna lehota nesmie byt kratSia nez 2 mesiace.

Pokial’ sa na tom zmluvné strany dohodli, moze veritel’ z objektivnych dovodov, to znamena z
dovodov, ktoré nie su zavislé od jeho vodle, ukoncit’ pravo spotrebitela cerpat’ prostriedky na
zaklade zmluvy na dobu neurcitu. K takymto dovodom moéze patrit’ napriklad podozrenie z
nepovoleného alebo podvodného pouzitia uveru alebo vyznamne zvySené riziko toho, ze
spotrebitel nebude schopny plnit’ svoju povinnost’ splacat’ uver. Veritel’ je vSak povinny o
takomto ukonceni a dovodoch dopredu upovedomit’ spotrebitel’a preukazatelnym sposobom,
ak tomu nebrani iny predpis.

K § 56 [Osobitné ustanovenie o iveroch poskytovanych vlastnikom bytov a nebytovych
priestorov]

Uvery poskytované vlastnikom bytov a nebytovych priestorov zastipenych spravcom alebo
spoloCenstvom vlastnikov s vynaté z pdsobnosti navrhu zakona. Cielom je, aby tieto Gvery
boli upravené Specidlnym rezimom v zdujme rozsirenia prav vlastnikov bytov a nebytovych
priestorov. Hoci takéto uvery vybavuju spravcovia alebo spolocenstvd vlastnikov bytov,
splacaju ich a aj ru€ia za ne vlastnici bytov a nebytovych priestorov — v drvivej véc¢sine ide o
spotrebitel'ov. Z tohto dovodu by tito spotrebitelia mali byt’ primerane chraneni a aj nalezite
predzmluvne informovani. Prave poskytovanie Standardizovanych predzmluvnych formularov
od viacerych veritel'ov umozni vlastnikom bytov a nebytovych priestorov spravne sa rozhodnut’
o planovanom uvere na zaklade dostatku v€asnych a jednoducho porovnatel'nych informaécii.

Tento $pecilny rezim sa nevzt'ahuje na Givery poskytované Statnym fondom rozvoja byvania,
pretoze takéto uvery sa poskytuji obmedzenému okruhu majitelov bytov a nebytovych
priestorov vo verejnom zaujme a za vyhodnejSich podmienok ako st tie, ktoré prevladaju na
finan¢nom trhu. Z tohto dévodu st poberatelia takychto uverov dostato¢ne chraneni.

K § 57 (Spolo¢né ustanovenia)

Za ucelom zvySenia transparentnosti sa ponechéva doteraj§ia pravna uprava spolocnych
ustanoveni, v ktorych sa vyslovene uvadza, Ze bez zdkonom vyZadovaného povolenia ani nad
rozsah povolenia nikto nesmie v ramci svojho podnikania pontkat ani poskytovat
spotrebitel'ské tivery a rovnako ani iné Gvery a pdzi¢ky pre spotrebitelov. Navrh zékona sice
ustanovuje, ze legalne (opravnené) podnikatel'ské poskytovanie spotrebitel'skych tverov a
obdobného opravnenia Gverovej intiticie z EU), povolenia na poskytovanie platobnych sluzieb
podla § 2 ods. 1 pism. d) zakona €. 492/2009 Z. z. o platobnych sluzbach a o zmene a doplneni
niektorych zakonov alebo povolenia na poskytovania spotrebitel'skych uverov, respektive
zabezpecit', aby subjekty nezneuzivali toto zakonné pravidlo na nelegalne konanie (nepovolené,
neopravnené podnikanie) sledujuce obchadzanie zakona (in fraudem legis) vratane otvoreného
konfliktu s nim (contra legem). Pritom treba konstatovat, ze ustanovenia § 57 sice nemaji
vplyv na uz existujuce zdkonné pravidlo o legalnosti (opravnenosti) podnikatel'ského

vvvvv
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zéklade zakonom vyzadovaného povolenia, ale ustanoveniami § 57 sa zvySuje transparentnost’
ustanoveni navrhu zdkona a tym sa tiez st'azuje obchédzanie tohto zdkona.

Zaroven predmetné ustanovenia prispievaju k zdokonaleniu legislativnych predpokladov na
zabezpecenie efektivnejSieho, operativnejSicho a ti¢innejsieho vykonu dohl'adu, ¢o patri medzi
principialne poziadavky podla eurdpskych pravnych noriem, ktoré sa tykaju financnych
institacii a dohladu nad finan¢nymi inStiticiami v jednotlivych oblastiach (segmentoch)
finan¢ného trhu vratane poskytovatel'ov spotrebitel'skych uverov (veritel'ov). Spotrebitel'om sa
navyse zakazuje vzdat’ sa svojich prav, ktoré im vyplyvaju podla tohto navrhu zakona, ¢o
predstavuje transpoziciu ¢l. 43 ods. 1 smernice (EU) 2023/2225.

K § 58 (Prechodné ustanovenia)

Odseky 1 a 2 predstavuju transpoziciu ¢l. 2 ods. 2 pism. 1) a &l. 47 smernice (EU) 2023/2225.
Zmluvy o spotrebitel'skom tvere uzatvorené pred 20. novembrom 2026 sa spravuju podla
spotrebitelov a o zmene a doplneni niektorych zdkonov, S vynimkou ustanoveni stanovenych
v odseku 2.

Veritelia, ktori boli pred 20. novembrom 2026 drzitel'mi povolenia podla predpisov u¢innych
do 19. novembra 2026 (veritelia podl'a § 25 ods. 1 pism. a) a b) navrhu zakona), sa povazuju za
tych istych veritel'ov (t. j. ich povolenie je stale platn¢), s tym, ze st povinni ku dilu u¢innosti
tohto navrhu zékona spiiiat’ poZiadavky na udelenie povolenia podla tohto navrhu zékona.
Osoby, ktoré mohli ponukat’ a poskytovat’ very pred 20. novembrom 2026 bez udelené¢ho
povolenia (t. j. ide o uvery, ktoré nespadali pod rozsah zakona, poskytované bud’ v ramci
hlavnej alebo doplnkovej ¢innosti), mézu poskytovat’ takéto tvery najneskor do 20. marca
2027. Ak ale takato osoba chce ponukat’ a poskytovat’ uvery aj po 20. marci 2027, je povinna
poziadat’ o udelenie povolenia s cielom naplnenia poziadaviek podla tohto zakona. Obdobné
pravidlo sa vzt'ahuje aj na osoby, ktoré ponukali a poskytovali uvery bez urokov a bez
poplatkov v ramci svojej doplnkovej ¢innosti.

Prevadzkovatel registra, ktory viedol register podl'a predpisov i€innych do 19. novembra 2026,
postupuje od 20. novembra podl'a tohto nadvrhu zdkona.

Odsek 9 upravuje prechodné ustanovenie o zadniku povolenia na poskytovanie tverov alebo
spotrebitelovi udelené podl'a predpisov ucinnych do 19. novembra 2026. Odsek 10 upravuje,
ze konania o udelenie povolenia alebo prechadzajuceho sthlasu zacaté pred t¢innostou tohto
zdkona sa dokonéia podl'a tohto zakona. Ziadatel je ale povinny zmenit' Ziadost' tak, aby
obsahovala poziadavky ustanovené tymto ndvrhom zakona. Narodna banka Slovenska stanovi
primerant lehotu na Gpravu tejto Ziadosti.

Odsek 11 zabezpecuje platnost’ a uc¢innost’ uz existujiicich vykonavacich pravnych predpisov,
kym sa nevydaju nové vykonavacie pravne predpisy v sulade s ndvrhom zékona.
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K § 59 [Zavere¢né ustanovenia]
ZruSovacim ustanovenim dochédza k zruSeniu zdkona €. 129/2010 Z. z. o spotrebitel'skych

AW

zékonov v zneni neskorsich predpisov.

K § 60
Priloha €. 4 k navrhu zakonu obsahuje zoznam preberanych pravnych aktov.

K¢EL 1T

Prostrednictvom ¢l. I dochédza k novelizacii zdkona Slovenskej narodnej rady ¢. 310/1992 Zb.
o stavebnom sporeni Z dovodu, Ze V novej pravnej uprave zakona o spotrebitel'skych uveroch a
o inych tveroch a pdzickéach pre spotrebitel'ov a o zmene a doplneni niektorych zdkonov sa
spotrebitel'skym tverom stavaju aj uvery, ktorych celkova vyska je nizsia ako 200 eur (resp.
100 eur), avery, ktoré sa poskytuju bezuro¢ne a bez d’alSich poplatkov alebo ktoré sa musia
splatit’ v lehote nepresahujicej tri mesiace a splatné su len zanedbateI'né poplatky.

K €l I

Tymto ¢lankom dochédza k novelizacii zdkona €. 253/1998 Z. z. o hlaseni pobytu obfanov
Slovenskej republiky a registri obyvatel'ov Slovenskej republiky v zneni neskorsich predpisov.
Pravna tprava obsahuje register fyzickych osob obsahujuci aktudlne udaje, ktoré st vyuzivané
ako jedine¢né a najdolezitejSie datové zdroje pre organy verejnej spravy. Novelizaciou
ustanovenia sa poskytne pristup do registra fyzickych osob pre veritelov podla § 25 ods. 1
spotrebitelov a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorSich predpisov, ako aj
pre spravcov uverov podl'a zakona ¢. 106/2024 Z. z. o spravcoch tverov a ndkupcoch tverov a
o zmene a doplneni niektorych zadkonov v zneni neskorsich predpisov, v zdujme zabezpecenia
overovania informécii o dlZznikoch napr. v pripade ich umrtia alebo v zaujme zistenia
aktualneho bydliska dlZnika.

K¢L TV

Prostrednictvom ¢l. IV dochadza k novelizacii zakona ¢. 747/2004 Z. z. o dohl'ade nad
finanénym trhom a o zmene a doplneni niektorych zakonov. Uvedend zmena
predstavuje legislativno-technick( upravu.

KELV

Prostrednictvom ¢l. V dochadza k novelizacii zdkona ¢. 186/2009 Z. z. o finan¢nom
sprostredkovani a finanénom poradenstve a o zmene a doplneni niektorych zakonov. Bod 2
predstavuje pravnu upravu, ktord je nevyhnutna z dovodu transpozicie ¢l. 16 ods. 6 druhy
pododsek smernice (EU) 2023/2225 - aplikacia narodnej volby na poskytovanie poradenskych
sluzieb. Body 1, 3 az 5 a 7 obsahuju legislativno-technické upravy. Prostrednictvom bodu 6 sa
umoziuje finanénym agentom v oblasti poskytovania spotrebitel'skych uverov pri poskytovani
pre spotrebitel'ov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov prijimat’ poplatky aj od klienta, ako
to predpoklada ¢l. 16 ods. 2 smernice (EU) 2023/2225.
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KéL VI

Prostrednictvom ¢l. VI dochédza k novelizacii zékona ¢. 90/2016 Z. z. o iveroch na byvanie a
o zmene a doplneni niektorych zdkonov. V dosledku novej pravnej upravy o spotrebitel'skych
uveroch je nevyhnutné vykonat’ viaceré legislativno-technické upravy v zakone o uveroch na
byvanie. V bode 5 az 7 a 12 dochadza k zostladeniu ustanovenia so znenim navrhnutym aj pri
spotrebitel'skych tveroch. Bod 14 obsahuje zjednotenie ustanovenia ohladom jednej z
nalezitosti zmluvy o ivere na byvanie s ustanovenim zakona o spotrebitel'skych tveroch najméa
z dovodu, ze aktudlna pravna uprava sposobuje pravnu neistotu pri cudzich Statnych
prislusnikoch, ktori nemaju pridelené rodné ¢islo. Podl'a zakona o uveroch na byvanie je rodné
¢islo povinnou nalezitost'ou zmluvy o uvere na byvanie. Takéto ustanovenie v pripade cudzich
Statnych prislusnikov sposobuje legislativnu nejasnost’, méze sa dat’ vylozit’ v prospech banky,
ale moze byt povazované aj za poruSenie zédkona pre banku. Riziko limituje poskytovanie
uverov takymto klientom, zniZzuje konkurenciu na trhu a désledkom mdéze byt’ neposkytnutie
sluzieb alebo zvysenie cien v dosledku vyssieho rizika.

K ¢L VI

Prostrednictvom €l. VII dochadza k novelizacii zdkona €. 106/2024 Z. z. o spravcoch Gverov a
nakupcoch uverov a o zmene a doplneni niektorych zakonov. Zmena zakona obsahuje viacero
legislativno-technickych tprav (body 1, 3, 7az 9, 11, 12 a 14).

Bod 2 upravuje ustanovenie, ktorého cielom je, aby pri vykonavani spravovania zlyhanych
uverov uUverové inStitlcie a drzitelia povolenia veritela podl'a zdkona o spotrebitel'skych
zakonov podliehali rovnakym poZiadavkdm na spravanie voci dlznikom, ako aj poziadavkam
na spravu a riadenie (governance). Preto sa rozsiruje katalog ustanoveni, ktorymi sa budu riadit’
aj tieto subjekty.

Body 4, 5, 6 a 16 su spresnenim transpozi¢nych ustanoveni smernice Europskeho parlamentu a
Rady (EU) 2021/2167 z 24. novembra 2021 o spravcoch Giverov a nakupcoch tiverov a o zmene
smernic 2008/48/ES a 2014/17/EU (dalej len ,,smernica (EU) 2021/2167%) z dovodu predidenia
transpozi¢nym deficitom formou exaktnejsicho prebratia ustanoveni smernice (EU) 2021/2167.
Bod 10 je transpoziciou ¢l. 15 ods. 3 smernice (EU) 2021/2167, v ramci ktorého sa ustanovuje
opravnenie Narodnej banky Slovenska rozhodnut’ pre konkrétnu banku, pobocku zahranicnej
banky alebo zahrani¢na banku o zasielani idajov CastejSie ako je ustanovené v odseku 1 a 2 (do
15 dni po uplynuti prislusného kalendarneho polroka), a to na Stvrtrocnej baze, najmé za
ucelom potreby monitorovat’ mozny vysoky pocet prevodov uskuto¢nenych v krizovej situacii.
Bod 13 je spresnenim transpozi¢ného ustanovenia smernice (EU) 2021/2167, ktora vyzaduje,
aby nékupca tverov poskytol do registra tidaje nielen po prevode prav veritel'a v suvislosti s
nesplacanou zmluvou o tvere alebo samotnej nesplacanej zmluvy o tvere, ale aj aby ich
poskytoval priebezne.

Bod 15 dopiia v § 22 ustanovenie odseku 5, ktoré obsahuje opravnenie Narodnej banky
Slovenska rozhodnut’ o skrateni lehoty na zasielanie udajov podla odsekov 1 a 2 z pol roka na
Stvrt’ roka, ak vyhodnoti, Ze to povazuje za potrebné, a to najmd z dévodu krizovej situdcie.

V bode 17 sa udeluje pravomoc pre spravcov uverov zistovat, preverovat’ a kontrolovat’
identifikéaciu dlznika, pripadne jeho zastupcu na ucely spravovania prav veritel'a v suvislosti s
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nesplacanou zmluvou o uvere alebo samotnej nesplacanej zmluvy o uvere zmluvy alebo
uzatvarania inych dohdd so spotrebitel'om, ako aj na ucely aktualizacie uz uchovéavanych
udajov o dlznikovi. Spravca uverov je opravneny ziskavat udaje o mene a priezvisku
spotrebitel’a, datume narodenia, rodnom c¢isle a adrese trvalého pobytu dlznika z udajov
zapisanych v registri fyzickych osdb a z tdajov uchovavanych v evidencii obcianskych
preukazov. Banky, pobocky zahrani¢nych bank a zahrani¢né banky postupuji na obdobné ucely
v sulade so zakonom ¢. 483/2001 Z. z. o bankach a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v
zneni neskorsich predpisov.

Bod 18 upravuje prechodné ustanovenie k ipravam ucinnym od 20. novembra 2026.

K¢L VI
Utinnost’ zakona sa navrhuje od 20. novembra 2026.
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