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STANOVISKO

k navrhu zakona o spotrebitel’skych tiveroch a o inych tiveroch a pézi¢kach pre
spotrebitel’ov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov

1. Popis navrhu

spotrebitel'ov a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov (d’alej len ,,ndvrh zadkona®) je vytvorit’
novu pravnu Upravu, ktora prebera poziadavky ustanovené v smernici Eurépskeho parlamentu
a Rady (EU) 2023/2225 z 18. oktobra 2023 o zmluvéach o spotrebitel'skom tivere a o zruseni
smernice 2008/48/ES (U. v. EU L, 2023/2225, 30.10.2023) (dalej len ,,smernica (EU)
2023/2225%), a tym transponovat’ citovani smernicu do vnutrostatneho pravneho poriadku na
dosiahnutie suladu s legislativou Eurépskej tnie (d’alej len ,,EU).

Néavrh zdkona predstavuje zlepSenie poskytovania spotrebitel'skych uverov v dosledku
digitalizacie, ako aj v désledku vzniku pandémie COVID-19, ul'ahéenie vzniku bezproblémovo
fungujuceho vnatorného trhu so spotrebitel'skymi tivermi, poskytnutie vysokej irovne ochrany
spotrebitel'a v zdujme zaistenia dovery spotrebitel'ov, a podporenie konkurencieschopnosti na
vnitornom trhu a pri cezhrani€énom poskytovani spotrebitel'skych tverov.

Poskytovanie spotrebitel'skych tverov sa od roku 2008 znacne zmenilo pod vplyvom
digitalizacie. Spotrebitelia v stGcasnosti pozaduju bezproblémovejsi a rychlejsi postup
ziskavania uverov. Na trh prichadzaju novi u€astnici, ktori pontikaja zmluvy o Gvere v roznych
podobéch. Digitalizacia ovplyviiuje aj poskytovanie novych produktov (kratkodobé tvery s
vysokymi ndkladmi) a zavadza digitdlne poskytovanie informacii a posudzovania Gverovej
bonity spotrebitel'ov pomocou automatizovanych systémov rozhodovania.

Slovenska republika ma uz v niektorych oblastiach tykajucich sa spotrebitel'skych tverov
upravené viaceré povinnosti, ktoré aktualne zavadza nova smernica (EU) 2023/2225.V
suCasnosti ale bolo potrebné vyjasnenie nepresnych zneni niektorych ustanoveni
predchadzajticej smernice 2008/48/ES v platnom zneni. Spresnenie terminoldgie pouZivanej v
ramci smernice (EU) 2023/2225 zjednoduiuje viaceré procesy, ¢o v konet¢nom désledku
zaist'uje vyssiu uroven ochrany spotrebitel'a a podporuje sa tym aj rozvoj vntitorného trhu so
spotrebitel'skymi tvermi.

2. Stanovisko KOZ SR
KOZ SR nema k predlozenému navrhu zakona pripomienky.
3. Zavery a odporicania

KOZ SR odporuca predlozeny navrh zékona na d’alSie legislativne konanie.



