Material na rokovanie
Hospodarskej a socialnej rady SR
dia 26.10.2026

k bodu 4

Podkladovy material ZMOS

Navrh zikona, ktorym sa meni a dopiiia zikon &. 362/2011 Z z. o lieckoch
a zdravotnickych pomockach a o zmene a doplneni niektorych ziakonov, v
suvislosti s umoZnenim poskytovania vybranych postovych sluzieb v priestoroch
verejnych lekarni

Iniciativny materidl na rokovanie Hospodarskej a socidlnej rady Slovenskej republiky dna 26.
oktdbra 2026.

Navrh na doplnenie zakona €. 362/2011 Z. z. o liekoch a zdravotnickych pomdckach v stivislosti
s poskytovanim vybranych poStovych sluzieb vo verejnych lekarnach

1. Predmet a ticel materialu
Zdruzenie miest a obci Slovenska (ZMOS) navrhuje vytvorit’ jasné legislativne podmienky na
dobrovol'né¢ poskytovanie vybranych postovych sluzieb v priestorovom a prevadzkovom
spojeni s verejnou lekariiou, pri zachovani plného rozsahu a kvality lekarenskej starostlivosti,
ako dalSiu moznost' zabezpecenia dostupnosti zakladnych sluzieb tam, kde dochadza k
obmedzeniu postovej siete.

2. Vychodiska a zdovodnenie

Obmedzovanie postovych prevadzok moéze zvysit Casové a financné ndklady obyvatelov,
predovsetkym seniorov, 0sob so zdravotnym znevyhodnenim a 'udi s obmedzenou dopravnou
dostupnostou. Slovenska posta podla informacie z 18. augusta 2026 uvadzala 41 dovtedy
ukoncenych pobociek v roku 2026; ide o ¢asovo vymedzeny Udaj, nie celoro¢ny vysledok.
Projekt mald POSTA a partnerské miesta v predajniach ukazuji realizovatelnost’ alternativnych
kontaktnych bodov.

Lekarne maju v niektorych lokalitdch stabilné prevadzkové zazemie a pravidelny osobny
kontakt s obyvate'mi. Pridané posStové sluzby by vSak smeli vzniknit' iba so suhlasom
prevadzkovatela a po vyhodnoteni priestorovych, hygienickych, personalnych a
bezpecnostnych podmienok. Musi byt zabezpecené oddelenie postovej Cinnosti od odborne;j
farmaceutickej ¢innosti a ochrana sukromia pacientov.



Projekt malaAPOSTA — doterajsie vysledky a skiisenosti

Slovenské posta zadala realizaciu partnerského konceptu malaPOSTA 22. juna 2026 v Lekarni
SAVMED na sidlisku Sipok v Partizanskom. Model vyuZiva existujiicu nepostovii prevadzku
na poskytovanie vybranych postovych ukonov. Dalia prevadzka vznikla 14. septembra 2026 v
predajni COOP Jednota v Sali, mestskej ¢asti Veca; od 21. septembra 2026 funguji partnerské
prevadzky aj v Hornej Marikovej a vo Vinohradoch nad Vahom. Slovenska posta 24. septembra
oznacila Vinohrady nad Vahom za Stvrti prevadzku konceptu.

Dostupné sluzby zahfnajii prevzatie ulozenych a balikovych zasielok, uhradu dobierky
hotovostou alebo kartou a podanie vopred pripravenej a zaplatenej zasielky. Platby SIPO,
postové poukazy a d’alSie finan¢né sluzby Slovenska posta uvadzala ako planované rozsirenie.
Prevadzky v predajniach COOP Jednota vyuzivaju otvaracie hodiny predajni vratane vikendov.
Z toho vyplyva prinos asovej dostupnosti, ale zaroven uzsi rozsah tikonov oproti Standardne;j
poste.

Skusenost’ zo Sale-Veée je vyznamna aj pre nastavenie prechodu, podl'a informacii mesta sa po
rokovaniach samospravy klasickd pobocka opdtovne otvorila od 1. oktobra 2026 a pocas
prechodného obdobia funguje stbezne s pracoviskom malaPOSTA. To potvrdzuje, Ze
partnerska siet moze sluzby dopihat a jej zavedenie nemusi znamenat okamzité zruenie
tradi¢nej pobocky.

Osobitne dolezity je pilot v Partizdnskom umiestneny vo verejnej lekarni. Prave tento typ
prevadzky otvara otdzku pripustnosti poStovych cinnosti v rezime zakona o liekoch a
poziadaviek spravnej lekarenskej praxe. Prave preto ziadame, aby MZ SR a dotknuté organy
presne identifikovali pripadné pravne prekazky a podmienky ich odstranenia.

Pilotné otvorenia preukazuju technickll a organizacnu uskutocnitelnost’ partnerského modelu,
nie automaticky jeho ekonomicku alebo socialnu udrzatel'nost’. Pre lekarne je potrebnd osobitne
jasna pravna Uprava, aby sa rozsirenie dostupnosti poStovych sluzieb neuskuto¢nilo na tkor
ochrany zdravia a zakonného reZimu lekéarenske;j starostlivosti.

Zahrani¢né skusenosti

Zahrani¢na prax potvrdzuje, Ze poskytovanie lekarenskych a postovych sluzieb v spolocnych
prevadzkovych priestoroch je realizovatelnym modelom zachovania miestnej dostupnosti
sluzieb. Konkrétne skusenosti existuji najmi v Rakusku a Spojenom kral'ovstve, kde verejné
lekarne popri svojej zékladnej ¢innosti zabezpecuju aj postové sluzby, pripadne vybrané
finan¢né operacie.

Rakisko predstavuje dlhodobo fungujici model. Raktska posta rozvija siet’ zmluvnych
postovych partnerov, do ktorej st zapojené aj lekarne. Prikladom je Raphael Donner Apotheke
vo Viedni, ktord zabezpeCuje poStové sluzby od roku 2011 po zruSeni miestnej posStovej
pobocky. Dalsie lekarne poskytujii popri postovych sluzbach aj vybrané bankové operacie
vratane hotovostnych vkladov, vyberov a vyplat dochodkov. Rakusky model tak dokazuje, ze
spolo¢né poskytovanie sluzieb nemusi byt obmedzené iba na vydavanie balikov.

V Spojenom kralovstve funguju lekiarne s postovymi pracoviskami pod dohPadom
prislus$ného regulaé¢ného organu. Verejne dostupné kontrolné spravy General Pharmaceutical
Council potvrdzuju existenciu takychto prevadzok a ich stlad s kontrolovanymi Standardmi.
Posudzuju sa predovsetkym prevadzkové rizika, priestorové usporiadanie, bezpecnost’ liekov,
ochrana osobnych tdajov pacientov a primerané oddelenie jednotlivych ¢innosti.
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Tieto skusenosti potvrdzuji, ze pri vytvoreni primeranych legislativnych a prevadzkovych
podmienok mozno zabezpecit' subezné poskytovanie lekarenskej starostlivosti a vybranych
postovych sluzieb bez toho, aby postova ¢innost’ zasahovala do odborného vykonu lekarenske;j
starostlivosti.

3. Platny pravny ramec a identifikovany problém
§ 7 ods. 3 zakona ¢. 324/2011 Z. z. o poStovych sluzbach umoznuje postovému podniku
zmluvne zabezpecCovat posStové sluzby, posStovy platobny styk alebo stvisiace cinnosti
prostrednictvom inej osoby. Postovy podnik ostava zodpovedny za poskytovanie sluzieb.
Samotna existencia tohto zmluvného modelu vsak nemeni osobitné predpisy o prevadzke
lekarni.

§ 20 zakona €. 362/2011 Z. z. vymedzuje lekarensku starostlivost’ a § 24 upravuje sortiment
lekarne a vydajne zdravotnickych pomdcok, najmi zdkladny a doplnkovy sortiment. PoStova
¢innost’ nie je sortimentom ani lekarenskou starostlivostou. Na zvaZenie je dopinitt ju do § 24
ods. 3 ako ,,iny sortiment®. VhodnejSia sa javi samostatna vyslovna zdkonna vynimka v novom
odseku § 24, ktora odlisi doplnkovu sluzbu od vykonu lekarenskej starostlivosti.

Priestory verejnej lekarne upravuje najmd § 4 Vyhlasky MZ SR ¢&. 129/2012 Z. z. o
poziadavkach na spravnu lekarensku prax. Vyhlaska stanovuje aj minimalnu vymeru a
funk¢né miestnosti. Potrebné je spresnit’, kde méze byt umiestnené postové pracovisko, ako sa
oddeli jeho zdzemie a ¢i sa do poZzadovanej vymery mdze zapocitavat'.

4. Navrhované rieSenie
a) vyslovné zdkonné umoznenie vybranych postovych sluzieb vo verejnej lekarni na zaklade
dobrovolnej zmluvy s postovym podnikom;
b) jasné podmienky oddelenia zdravotnickej a poStovej prevadzky;
¢) nadvézujucu upravu vyhlasky o spravnej lekarenskej praxi.

Pracovny navrh legislativneho znenia®
Navrhuje sa v zékone €. 362/2011 Z. z. za § 24 ods. 4 doplnit’ novy odsek 5 v tomto zneni:

., (3) V priestoroch verejnej lekdarne mozZno popri poskytovani lekarenskej starostlivosti
zabezpecovat vybrané postové sluzby a cinnosti s nimi suvisiace podla osobitného predpisu, ak
ich poskytovanie neobmedzuje rozsah, dostupnost, bezpecnost ani kvalitu lekarenskej
starostlivosti. Tieto cinnosti sa vykonavaju na zaklade zmluvy s poStovym podnikom v
priestorovo a prevadzkovo vyclenenej casti verejnej lekarne, pri dodrzani poZiadaviek na
ochranu zdravia, hygienu, ochranu osobnych udajov a bezpecnost. Podrobnosti o priestorovom
a prevadzkovom oddeleni tychto cinnosti ustanovi vseobecne zavizny pravny predpis vydany
podla § 141.

Suvisiaca legislativne dopracovanie: § 141 ods. 1 pism. a zdkon ¢. 324/2011 Z. z.

! Legislativny navrh je pracovnym znenim ZMOS.
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Navrhované doplnenie vyhlasky ¢. 129/2012 Z. z. k § 4 — vecny ramec na legislativne
dopracovanie:

Ak sa vo verejnej lekdrni zabezpecuju vybrané postové sluzby, ich prijimanie, vydaj zasielok

a pripadna manipulacia s hotovostou sa vykonavaju na vyclenenom pracovisku, ktoré
nezasahuje do cinnosti vykonavanych pri vydaji liekov, ich priprave a uchovavani. Nesmie sa
narusit bezpecnost liekov, diskrétnost pacientov ani priechodnost priestorov. *

5. Realizacia a zodpovednost’
Ministerstvo zdravotnictva SR: gestor zmeny zdkona o liekoch a vyhlasky, poziadavky na
priestory a dohl'ad.
Ministerstvo dopravy SR: koordinacia dostupnosti postovych sluZieb a spolupraca s postovym
sektorom.

6. Zaver

ZMOS vidi priestor na to, aby sa v priestoroch lekarne mohli poskytovat’ postové sluzby za
presne stanovenych podmienok. Na to, aby tieto sluzby mohli byt poskytované lege artis je
potrebna iprava zdkona in concreto § 24 zakona ¢. 362/2011 Z. z.

ZMOS navrhuje, aby Hospodarska a socidlna rada SR odporucila vlade SR zabezpecit’
pripravu cielenej novely zdkona ¢. 362/2011 Z. z. a nadvézujucej vykonavacej upravy,
ktora vyslovne umoZni dobrovol’'né poskytovanie vybranych poStovych sluzieb pri
verejnej lekarni za ustanovenych podmienok. Gestorom legislativneho rieSenia ma byt
Ministerstvo zdravotnictva SR v spolupraci s Ministerstvom dopravy SR.

doc. PaedDr. Jozef Bozik, PhD.
predseda ZMOS




