	Vyhodnotenie pripomienkového konania
	
	
	
	

	
	
	
	

	Spôsob pripomienkového konania: 
	
	skrátený – 5 dní  

	
	
	

	
	Zoznam oslovených subjektov:
	
	MZV SR, MH SR, MV SR, MF SR, MK SR, MO SR, MZ SR, MŠ SR, MS SR, MPSVR SR, MŽP SR, MP SR, MDPT SR, ÚV SR, ÚVO, ŠÚ, BSK, TSK, NSK, BBSK, TrSK, TSK, KSK,PSK, ŽSK, ZMOS,ÚMOS, MHM SR BA,  TÚ SR, NKÚ, NBÚ



	
	Počet oslovených subjektov:
	
	31
	

	
	Zaslali do stanoveného termínu:
	
	24
	

	
	Zaslali po termíne:
	
	0
	

	
	Vôbec nezaslali:
	
	7
	

	
	Subjekty, ktoré nemali pripomienky:
	
	                                    MZV SR, MO SR

	
	Počet vznesených pripomienok:
	
	309
	

	
	Počet akceptovaných:
	
	244
	

	
	Počet neakceptovaných, z toho počet zásadných - ktoré subjekty
	
	                                                 52/17 MZ SR, ITAS, PPP
	

	
	Rozporové konanie (s kým, kedy, na akej úrovni, s akým výsledkom):
	
	Dňa 24. 11. 2006 sa konalo rozporové konanie na úrovni podpredsedu vlády SR pre znalostnú ekonomiku, európske záležitosti, ľudské práva a menšiny,  podpredsedu vlády SR a ministra školstva, ministra výstavby a regionálneho rozvoja, ministra financií, ministra dopravy pôšt a telekomunikácií, ministra kultúry, ministra životného prostredia, ministra zdravotníctva, ministra pôdohospodárstva a riaditeľa Národného bezpečnostného úradu.

 Na rozporovom konaní dňa 24. novembra 2006 na úrovni podpredsedu vlády SR pre vedomostnú spoločnosť, európske záležitosti, ľudské práva a menšiny a ministra zdravotníctva a na rozporovom konaní  dňa 28. 11. 2006  s Ministerstvom zdravotníctva SR rozpor nebol odstránený.

Minister zdravotníctva SR listom č. 28350-1/2006-SFi zo dňa 30. 11. 2006 trvá na zásadných pripomienkach.
	

	
	Počet odstránených pripomienok:
	
	-
	

	
	Počet neodstránených pripomienok:
	
	-
	


	Rezort
	Pripomienka
	Typ
	Vyhod.
	Spôsob vyhodnotenia
	Poznámka

	MŠ SR
	Operačný program Informatizácia spoločnosti (ďalej len OP IS) bol schválený aktualizáciou NSRR z 8.10.2006 ako „jednocieľový“. V tomto zmysle žiadame upraviť regionálne priemety vo SWOT analýze
	Z
	A
	zapracované
	

	
	Sumy vo finančnom pláne OP IS majú byť podľa usmernenie Komisie v bežných cenách.
	Z
	A
	zapracované
	

	
	Keďže v OP IS nie je kompletný ( chýba vyhodnotenie SEA a Ex ante hodnotenie)               žiadame doplniť názov OP na „Operačný program Informatizácia spoločnosti – návrh“
	Z
	A
	zapracované
	

	
	V dokumente je nedôsledné definovanie a používanie základných pojmov. Informatizácia sa zamieňa s elektronizáciou a informačnými systémami. Ak sa má vzdelávanie riešiť osobitným operačným programom, v ktorom sa bude vzdelávanie vykonávať aj pre každého občana smerom k digitálnej gramotnosti, potom je potrebné, aby sa infraštruktúra dala získať z Operačného programu Informatizácia spoločnosti  – využitie prostriedkov ESF prostredníctvom crossfundingu. 
	Z
	A
	zapracované
	

	
	V kapitolách 3.7. a 3.8. žiadame podľa usmernenia CKO č.1/2006 na prípravu operačných programov :  rozpísať SWOT analýzu a hlavné disparity/faktory rozvoja na jednotlivé Prioritné osi OP IS.
	Z
	N
	Do aktualizácie OPIS bola vložená do predmetných častí poznámka, že uvedené SWOT CKO  nevyžaduje. 

Na rozporovom konaní dňa 24. novembra 2006 na úrovni podpredsedu vlády SR pre vedomostnú spoločnosť, európske záležitosti, ľudské práva a menšiny a ministra školstva bol rozpor odstránený, pripomienka bola stiahnutá.
	

	
	Na str. 27 sa uvádzajú štyri oblasti potrebné na naplnenie Lisabonskej stratégie, z ktorých dve – informačná spoločnosť (súvisí s informačnou gramotnosťou) a investície do ľudí a vzdelávania (moderná vzdelávacia politika) nie sú riešené ani vo SWOT analýze, ani v iných dôležitých častiach materiálu (Prioritné osi OP, Finančný plán). 
	Z
	A
	Text bol doplnený. NA tému vzdelávania v oblasti IKT je zameraný OP V. 
	

	
	Materiál sa zaoberá len informatizáciou verejnej správy a neprihliada v dostatočnej miere na platné strategické materiály v Slovenskej republike, aj keď ich v niektorých častiach cituje (AP pre konkurencieschopnosť a AP pre TUR, str. 50, 51).
	Z
	A
	Pripomienka stiahnutá. OP IS uplatňuje princíp tematickej koncentrácie, prostredníctvom svojich intervencií efektívne podporuje všetky kľúčové ciele strategických dokumentov v oblasti infromatizácie. 
	

	
	V časti 4.1 Východiská stratégie OP IS sú opäť uvedené aj strategické dokumenty v SR (TUR). Materiál však na ne neprihliada dostatočne, hlavne na oblasť vzdelávania a ľudských zdrojov a tiež budovania infraštruktúry pre vzdelávanie (základným merateľným ukazovateľom je počet žiakov na jeden počítač). Uvedené prioritné osi sú skôr o elektronizácii a informačných systémoch a nie o informatizácii spoločnosti, ktorú považujeme za širší pojem.
	Z
	A
	Pripomienka stiahnutá. OP IS uplatňuje princíp tematickej koncentrácie, prostredníctvom svojich intervencií efektívne podporuje všetky kľúčové ciele strategických dokumentov v oblasti infromatizácie.
	

	
	Napriek tomu, že sa v materiáli často hovorí o potrebe podpory digitálnej gramotnosti a zručnosti (napr. str. 26), táto otázka nie je vôbec sledovaná ani v predloženej SWOT analýze a samozrejme ani v časti  Prioritné osi OP.
	Z
	A
	Pripomienka stiahnutá. OP IS popisuje a podporije zvyšovanie digitálnej gramotnosti a zručnosti v rozsahu nevyhnutnom pre rozvoj eGovernmentu. Komplexne sa tejto téme venuje OP Vzdelávanie a intervencie z fondu ESF. 
	

	
	Tiež na str. 50, 51 v časti Ľudské zdroje a vzdelávanie, ani v tabuľke Akčné plány pre konkurencieschopnosť a TUR nie je prepojenie v oblasti informačná gramotnosť na uvedené prioritné osi. Uvádza sa tam, že toto sa bude napĺňať nepriamo prostredníctvom dopadov, čo nie je jasná formulácia. Trváme na jasnom zadefinovaní týchto úloh z AP pre konkurencieschopnosť a AP pre TUR aj smerom k OP IS. 
	Z
	A
	Bolo zapracované a text bol doplnený o bližšiu špecifikáciu. 
	

	
	V kapitolách 5.1. až 5.3. žiadame doplniť väzby aktivít na ukazovatele pre všetky tri prioritné osi ( ďalej len PO). 
	Z
	A
	Požiadavka bola stiahnutá. Uvedená časť je vypracovaná v súlade s usmernením CKO. 
	

	
	V časti 6.4. Informačná spoločnosť sa konštatuje, že financovanie bude z vlastných zdrojov v príslušných operačných programoch. Nakoľko sa jedná o Operačný program Informatizácia spoločnosti, kde školstvo zabezpečuje vzdelanie takmer pre 1/5 obyvateľstva (len žiaci základných a stredných škôl) odporúčame, aby sa v rámci tohto OP IS našli finančné zdroje i na čiastočné financovanie OP vzdelávania a OP VaV s výhľadom na roky 2007 až 2010, resp. 2013. Vychádzame pritom z pripravovanej Stratégie informatizácie regionálneho školstva (podľa Akčného plánu pre TUR). Žiadame o spolu podieľaní sa na financovaní, nakoľko OP vzdelávania i OP VaV pokrývajú územie Slovenskej republiky ako celku.( crossfunding)
	Z
	A
	Bolo zapracované. 
	

	
	V kapitole 7.2.1.2 – PO 1 žiadame zdôvodniť, v čom je komplementárne opatrenie 1.1. OP IS s opatrením 1.3. OP  V a V. Taktiež aj deliacu líniu.
	Z
	A
	Bolo zapracované. 
	

	
	V kapitole  7.2.1.2 - PO 2 – do komplementarity/deliacej línii žiadame doplniť aj opatrenie 3.1.OP V a V – toto opatrenie už v rámci OP VaV rieši vybavenie akademických knižníc IKT. Podrobnejšie popísať komplementaritu/deliacu líniu k opatreniu 2.1/2.2 OP IS k opatreniu 1.3. OP V a V – z popisu to nie je jasné. 
	Z
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	V kapitole 7.2.1.2 - PO 3 – 3.1. OP IS – špecifikovať komplementaritu/deliacu líniu k opatreniu OP VaV 3.1.(v tomto opatrení sa jedná aj o špeciálne prenosové siete – nielen broadband).
	Z
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	V časti 7.2.2 Národný program reforiem / Akčné plány stratégie rozvoja konkurencieschopnosti Slovenska do roku 2010 sú vymenované úlohy akčného plánu. Žiada sa uviesť, ako finančnou čiastkou budú podporené z OP IS a uviesť v časti 8. Finančný plán podľa vymenovaných oblastí - na informačnú gramotnosť, široká dostupnosť internetu a pod. – zdroje krytia, ako sa prejaví spolupráca so súkromným sektorom, PPP a pod na finančnom zabezpečení úloh.
	Z
	A
	Pripomienka stiahnutá. Požadovaná informácia je súčasťou tabuľky rozdelenia na prioritné témy, uvedené. 
	

	
	V kapitole 9.2. – Monitorovanie – rozdeliť úlohy na úrovne – CKO, RO, SORO.
	Z
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	V kapitole 9.3. – úlohy CKO, RO, SORO v oblasti hodnotenia.
	Z
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	V kapitole 9.4. – úlohy CKO, RO, SORO vo vzťahu k ITMS.
	Z
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	OP IS by mal obsahovať všetky ÚOŠS.
	Z
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	doplniť v kapitole 9.4. elektronickú výmenu dát s EK (SFC 2007)
	Z
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	V časti 2.1 odporúčame uviesť internetovú adresu, kde sú vystavené projektové idey v počte viac ako 350 a aj ich finančnú náročnosť, ktorá je v hodnote takmer 4mld.EUR
	O
	N
	Nakoľko ide o dôverné informácie, zozbierané od verejných, ako aj súkromných subjektov, MDPT SR sa zaviazalo, tieto informácie nezverejňovať. 
	

	
	Odporúčame kapitolu 3.1. doplniť o informáciu, aký je súčasný model financovania v oblasti informatizácie spoločnosti (napr. ŠR, resp. ERDF)
	O
	N
	Súčasný model je popísaný v analytickej časti dokumentu. 
	

	
	V častiach  3.2. až 3.4. odporúčame definovať kontextové ukazovatele podstatné pre zdôvodnenie obsahu prioritnej osi
	O
	A
	Bolo zapracované. 
	

	
	Materiál je príliš rozsiahly, mnohé časti a odseky sa viackrát opakujú, čo je na úkor prehľadnosti. Niektoré informácie môžu byť uvedené v prílohe, napr. porovnávanie s krajinami EÚ je nie len v analytickej časti „Súčasná situácia...“, ale aj v ďalších kapitolách
	O
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	V časti 3.1.2 Prioritné témy sa uvádza, že oblasť ľudských zdrojov a vzdelávania pre potreby informačnej spoločnosti tvorí integrálnu súčasť štátu v rozvoji informačnej spoločnosti do r. 2013 a je predmetom Operačného programu Vzdelávanie. Je to rozpor s viacerými časťami predloženého dokumentu. Vzdelávanie a otázku ľudských zdrojov nie je možné riešiť oddelene od informačnej spoločnosti, pretože tvorí jej súčasť. V tejto časti odporúčame uviesť zásobník projektov aj s ich finančnou náročnosťou v treťom odseku
	O
	ČA
	Bolo zapracované v časti popisu krížového financovania. 

Nakoľko ide v zásobníku projektov o dôverné informácie, zozbierané od verejných, ako aj súkromných subjektov, MDPT SR sa zaviazalo, tieto informácie nezverejňovať.
	

	
	Zjednotiť dikciu celého textu – štruktúra, riadkovanie a pod.
	O
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	Text upraviť tak, aby obtekal text – okolo vložených obrázkov vznikajú veľké medzery medzi slovami, čo je neprehľadné
	O
	N
	Inak to proste nejde, bolo zvolené formátovanie s najužším obtekaním textu. 
	

	
	Urobiť jazykovú korektúru celého materiálu (skloňovanie, čiarky a pod.), aj číselnú korektúru materiálu (po 3.4. nasleduje 3.6., atď.)
	O
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	Je potrebné odstrániť chyby v číslovaní v obsahu, zosúladiť s textom materiálu doplniť chýbajúce kapitoly


	O
	A
	Bolo zapracované.
	

	Slovak Telecom
	Do bodu 5.1. Opatrenie 1.1. do časti -zavádzanie rozšírených verejných e-služieb na centrálnej úrovni doplniť:

· zriadenie a prevádzka Centrálneho obslužného Call Centra pre eGovernment

· zavádzanie, rozvoj a prevádzka moderných sieťových platforiem zabezpečujúcich komunikáciu systémov štátnej správy


	O
	N
	Call centrum je súčasťou hierarchicky vyššie postavených typov aktivít uvedených v popise opatrení prioritnej osi 1. 
	

	
	Do bodu 5.1. Opatrenie 1.2. do časti rozvoj integrovaných obslužných miest doplniť:

· realizácia národného projektu  Integrovaných obslužných miest, v ktorých sú poskytované integrované verejné služby na jednom mieste, resp. prostredníctvom Call Centra. Projekt bude riešiť zavádzanie základných služieb eGovernmentu identifikovaných v stratégii i2010, Cestovnej mape zavádzania elektronických služieb verejnej správy.

· zavádzanie, rozvoj a prevádzka moderných sieťových platforiem zabezpečujúcich komunikáciu systémov štátnej správy 
	O
	N
	Call centrá vnímame ako súčasť integrovaných obslužných miest. 
	

	
	Do bodu 5.2.1.Opatrenie 2.1. Rámcové aktivity, doplniť: - vybudovanie centralizovaného digitálneho archívu zjednocujúceho digitalizované diela zo všetkých kultúrnych oblastí ako rámcovú platformu nad parciálnymi špecializovanými archívmi. 

· vytvorenie spoločnej dátovej siete na sprístupnenie a výmenu digitálneho obsahu
	O
	A
	Bolo doplnené podľa pripomienok MK SR
	

	
	Do bodu 5.2.1. Opatrenie 2.2. Rámcové aktivity, doplniť:

- podpora vytvorenia TV vysielania programovo postaveného na sprístupnení fondov kultúrneho dedičstva a zvýšení spoločenského povedomia o hodnotných dielach 

Spôsoby realizácie doplniť o:

Národné projekty


	O
	A
	Bolo doplnené podľa pripomienok MK SR
	

	
	Do bodu 5.2.2 Zdôvodnenie prioritnej osi, doplniť nakoniec: Vytvorenie jednotnej integrovanej archivačnej (databázovej) platformy nadväzuje na implementáciu stratégie ochrany a obnovy audiovizuálnych a pamäťových diel. Dôvodom jej aplikácie pre všetky zdroje kultúrneho dedičstva je rozsah a potreba vytvorenia komplexného technického riešenia za účelom zavedenia jednotného štandardu a interoperability. Zároveň je potrebné vytvoriť výhľadovo jednotné rozhranie na medzinárodnú výmennú sieť s možnosťou  obsahovej integrácie do európskeho kultúrneho dedičstva. 
	O
	A
	Bolo doplnené podľa pripomienok MK SR
	

	
	Do bodu 5.2.2. Úloha národných projektov... doplniť: Neexistencia takýchto národných projektov s vopred vypracovanou a schválenou štúdiou vykonateľnosti, dôslednou dopadovou analýzou, konkrétnym projektovým plánom a metodickým projektovým riadením je hlavnou príčinou nedostatočného napredovania, stavu a úrovne rozvoja pamäťových a fondových inštitúcií.

Národný projekt Digitálne  peeringové datacentrum

Pre zachovanie kultúrneho dedičstva vrátane pamäťového a  mediálneho obsahu, je potrebné vytvoriť centralizovaný verejne prístupný digitálny archív zapadajúci do procesu systematickej digitalizácie a informatizácie kultúrnej infraštruktúry. 

Projekt umožní zjednotiť decentralizované archívy jednotlivých pamäťových a fondových inštitúcii (knižníc, múzeí, galérií  atď.) a zároveň podporí stratégiu digitalizácie filmových diel STV a SFÚ a zabezpečiť ich ochranu a ich sprístupnenie nielen na Slovensku (vzdelávania na všetkých úrovniach, filmové a knižné kluby, televízne vysielanie, vzájomná výmena diel) ale aj v zahraničí (systém propagácie a predaja diel) s dôrazom na ochranu vlastníckych práv. Vďaka projektu sa vytvorí otvorená architektúra riešenia ľahko prístupná pre zapojenie rôznych pamäťových a fondových inštitúcií s možnosťou prehľadnej katalogizácie diel ako aj generovania ucelených štatistík o využívaní kultúrneho dedičstva.

	O
	A
	Bolo doplnené podľa špecifikácie MK SR
	

	
	Do bodu 5.3., opatrenie 3.1. rozvoj infraštruktúry širokopásmového prístupu zmeniť na: rozvoj a podpora trvalo udržateľného využívania infraštruktúry širokopásmového prístupu
	O
	A
	Bolo zapracované. 
	

	
	Opatrenie 3.1. doplniť Rámcové aktivity o:

- podpora trvalo udržateľného využívania širokopásmového prístupu
	O
	ČA
	Bolo zapracované, spresnením formulácie opatrenia 3.1.
	

	
	Opatrenie  3.2. doplniť Rámcové aktivity o: zavádzanie, rozvoj a podpora teleworkingu využívajúceho infraštruktúru širokopásmového prístup
	O
	N
	Teleworking je témou služieb nie IKI. 
	

	
	5.3. Prioritná os... doplniť konečných prijímateľov o:

Súkromný sektor
Fyzické a právnické osoby
	O
	N

A
	PO a FO môžu byť príjemcami iba ako súčasť partnerstiev. 
	

	
	Text 5.3.2. Zdôvodnenie prioritnej osi, doplniť:

Na strane domácností a jednotlivcov vážnym dôvodom nízkej penetrácie internetu sú vysoké náklady na PC s pripojením na internet a v mnohých prípadoch aj jeho prevádzku vzhľadom ku kúpnej sile domácností v SR v porovnaní s priemerom EU-15.  Nízka penetrácia širokopásmového pripojenia je daná aj nízkou dostupnosťou užitočného digitálneho obsahu absenciou kvalitných e-služieb, vysokými nákladmi za pripojenie a zariadenia IKT. V dôsledku nízkej úrovne hospodárskej súťaže na telekomunikačnom trhu je cena za vysokorýchlostné ADSL pripojenie viac ako dvojnásobná v porovnaní s priemerom EÚ-15 (poznámka: cena za vysokorýchlostné pripojenie do internetu NIE je dvojnásobná v porovnaní s priemerom krajín EU, práve naopak je cenová úroveň v SR nižšia ako v okolitých krajinách). Nedostatok širokopásmových pripojení     úzko súvisí s nákladmi na vybudovanie prístupových sietí, ktoré sa budujú na Slovensku veľmi ťažkopádne a skôr je tendencia ich budovať z komerčnej sféry Komerčná sféra je ( a v súlade s prioritami EÚ i má zostať) kľúčovým hráčom na telekomunikačnom trhu. Európska komisia zásadným spôsobom podporuje komplexnú liberalizáciu telekomunikačného trhu.  Je preto žiaduce (okrem iného i z dôvodu ochrany investícií) podporovať rozvoj telekomunikačnej infraštruktúry VÝHRADNE v tých častiach SR, v ktorých by takéto investície v strednodobom časovom horizonte nerealizoval súkromný sektor. Za zásadne protitrhové, ohrozujúce hospodársku súťaž a v rozpore s ochranou investícií definovanou legislatívou EÚ možno považovať projekty podpory budovania širokopásmovej infraštruktúry v regiónoch SR, v ktorých súkromný sektor už obdobnú infraštruktúru vybudoval resp. plánuje v strednodobom horizonte vybudovať. Je nutné sa vyvarovať v rámci realizácie projektov podpory budovania širokopásmovej infraštruktúry v SR takým projektom, ktoré budú následne zo strany EÚ pozastavené ako sa stalo vo viacerých precedentných prípadoch v mnohých krajinách EÚ v nedávnej minulosti – napr. projekt budovania optickej metropolitnej siete v mesta Appingedam (Holandsko) IP/06/1013. Veľké prekážky investíciám a s tým súvisiaci nedostatok širokopásmových sietí   vyplýva hlavne z nedostatku finančných prostriedkov, z nedostatočnej ochrany investícií a z rôznych prekážok administratívy územnej samosprávy pri ich príprave a realizácií.


	Z
	A
	Bolo zapracované, text bol zredukovaný a upravený. 
	

	
	v nedávnej minulosti – napr. projekt budovania optickej metropilitnej siete v mesta Appingedam (Holandsko) IP/06/1013. Veľké prekážky investíciám a s tým súvisiaci nedostatok širokopásmových sietí   vyplýva hlavne z nedostatku finančných prostriedkov, z nedostatočnej ochrany investícií a z rôznych prekážok administratívy územnej samosprávy pri ich príprave a realizácií.
	
	
	
	

	MDPT SR
	V kapitola 9.1 Riadenie, sú uvedené neaktuálne údaje členenia Riadiaceho orgánu.  
	O
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	Vypustiť z textu posledný odsek v podkapitole „Riadiaci orgán“, začínajúci: „...Riadiaci orgán bude vnútorne členený...“. 
	Z
	A
	Bolo zapracované.
	

	MVSR
	Jazykové pripomienky:
	
	
	
	

	
	1.    na str. 4 materiálu, v prvej vete posledného odseku doplniť začiatok vety o chýbajúce sloveso: „je“ nasledovne: „Riadiacim orgánom pre OP IS je Podpredseda vlády...“,

2.    na str. 6, v druhej vete druhého odseku zmeniť formuláciu „...predovšetkým v reformy v oblasti...“ nasledovne: „...predovšetkým reformy v oblasti...“,

3.    na str.8, v poslednej vete druhého odseku nahradiť formuláciu „tri krát“ formuláciou „trikrát“,

4.    na str. 12, v štvrtej vete prvého odseku doplniť chýbajúce slovo „že“ nasledovne: „...spôsobuje, že sú...“,

5.    na str. 13, v tretej vete posledného odseku zmeniť formuláciu „jednotlivý užívatelia“ na „jednotliví užívatelia“,

6.    na str. 14, v štvrtej vete prvého odseku zmeniť formuláciu „infomačných“ na „informačných“,

7.    na str. 14, v poslednej vete predposledného odseku zmeniť formuláciu „prese“ na „presne“,

8.    na str. 16, v poslednom odseku preformulovať úvodnú časť vety: „Hlavná budova tejto knižnice je lokalizovaná v vôbec nevyhovujúca a v zlom... “, ktorá takto nedáva zmysel,

9.    na str. 16, preformulovať prvé slovo v poslednej vete „ukladacie“ na „úložné“, prípadne „skladovacie“,

10. na str. 17, v poslednej vete druhého odseku vložiť za slovo „aplikácia“ čiarku,
	O
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	11. na str. 17, v bode 6 zmeniť formuláciu „hiostorické” na “historické”,

12. na str. 18, v treťom odseku zmeniť formuláciu „Internetu“ na „internetu“ – v ostatných častiach materiálu sa používa malé začiatočné písmeno,

13. na str. 26, v poslednej vete prvého odseku odstrániť slovo „bude“ – uvedené je dvakrát,

14. na str. 32, v druhej vete druhého odseku vložiť pred slovo „aby“ čiarku,

15. na str. 33, v predposlednej vete štvrtého odseku zmeniť formuláciu „EDF“ na „ERDF“,

16. na str. 44, v predposlednej vete tretieho odseku zmeniť formuláciu „eGoverenmentu“ na „eGovernmentu“,
17. na str. 45, v tretej vete piateho odseku zmeniť formuláciu „backofiice“ na formuláciu „backoffice“,

18. na str. 58, preformulovať znenie celého druhého odseku, ktorý znie: „Monitorovací výbor Operačného programu Informačná spoločnosť. Vnútorne  môže byť členený na podvýbory podľa operačných programov.” – v  takomto znení nemá zmysel,

19. kapitoly a čísla strán od kapitoly 7 v obsahu nezodpovedajú kapitolám a číslam strán v samotnom materiály,

20. v kap.5.3.1. na str. 41, Koneční prijímatelia - Verejný sektor sa slová „a jej zariadenia“ vyskytujú dvakrát, pričom v prípade Ministerstva vnútra SR pod túto položku zaraďujeme aj krajské úrady a im zodpovedajúce obvodné úrady, pracoviská týchto inštitúcií ako aj štátne archívy.
	O
	A
	Bolo zapracované.
	

	Košický samosprávny kraj
	Str. 5 – Proces prípravy OP – Žiadame doplniť prehľad zozbieraných projektových ideí (prehľad podľa tém a jednotlivých regiónov)
	O
	N
	Nakoľko ide v zásobníku projektov o dôverné informácie, zozbierané od verejných, ako aj súkromných subjektov, MDPT SR sa zaviazalo, tieto informácie nezverejňovať.
	

	
	Str. 20 - Výsledky realizácie programového obdobia 2004 – 2006 – V novembri 2006 je iná situácia, viaceré projekty sú v závere realizácie. Zároveň žiadame aktualizovať tabuľku. 
	O
	A
	Bolo zapracované. 
	

	
	Str. 21 – SWOT analýza – Žiadame prepracovať SWOT analýzu v zmysle dosiahnutia vyššej vypovedacej schopnosti. Uvedený regionálny priemet nezachytáva regionálne rozdiely na úrovni NUTS II. Preto žiadame regionálny priemet rozšíriť na úroveň NUTS III. 
	O
	N
	CKO to nepožaduje a výsledok by bol rovnaký pre všetky NUTS III. V SWOT bola doplnená poznámka v tomto zmysle. 
	

	
	Str. 21 – SWOT analýza – Penetrácia širokopásmového internetu je aj v silných aj v slabých stránkach. Podobne liberalizácia telekomunikačného trhu je ako v príležitostiach, tak aj v ohrozeniach. Žiadame o vysvetlenie, resp. opravu.
	O
	A
	Text bol upravený. 
	

	
	V analytickej časti chýba podrobnejšia analýza a štatistiky podľa jednotlivých regiónov SR
	O
	N
	Analýza vychádza z verejne dostupnej štatistiky, kontextové dáta podľa jednotlivých regiónov nie sú verejne dostupné. 
	

	
	Str. 31 – Globálny cieľ OP IS – Navrhujeme pozmeniť znenie globálneho cieľa nasledovne: „Vytvorenie inkluzívnej informačnej spoločnosti ako prostriedku k dosiahnutiu výkonnej znalostnej ekonomiky.“ Výkonná môže byť ekonomika, nie spoločnosť
	O
	A
	Bolo upravené a zmenený pojem „spoločnosti“ na „ekonomiky“. 
	

	
	Str. 41 – PO Zvýšenie prístupnosti k širokopásmovému internetu – V tomto prípade sa budú môcť predkladať aj väčšie infraštrukturálne projekty na budovanie širokopásmových sietí, čo bude vyžadovať spracovanie technickej a územnej dokumentácie. Navrhujeme, aby bol využitý princíp „predselekcie“, t. z. takéto projekty budú selektované v prvej fáze ako projektové zámery bez potreby predkladania finančne náročných technických štúdií a dokumentácie. 
	O
	N
	Mechanizmy výberu projektov sú predmetom programového manuálu, nie OP. 
	

	
	Str. 56 – Finančný plán OP – na základe akých kritérií boli rozdelené zdroje do jednotlivých prioritných os? Navrhujeme doplniť. Podiel 25% pre PO3 je podľa nášho názoru nedostatočný.    
	O
	N
	
	

	MS SR
	Uznesenie: zmena slova spoločnosti na „spoločnosť“ podľa gramatického tvaru:

podpredsedovi vlády pre vedomostnú spoločnosti
	O
	A
	Bolo zapracované.
	


	
	Predkladacia správa:  v predkladacej správe chýba začiatok úvodzoviek vo vete:

Definuje globálny cieľ, prioritné osi, opatrenia a aktivity, ktoré budú podporované na území cieľa Konvergencia“ v rokoch 2007 - 2013.
	O
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	Materiál: Nesprávne štrukturovanie materiálu - v materiáli je poradie kapitol určené podľa nejasného zámeru (kľúča), ako napríklad cieľ OP IS je rozoberaný v kapitole 4.2 na strane 30 a pod
	O
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	V materiáli sa často opakujú vety, prípadne celé odseky v rôznych kapitolách, čo má za následok neprehľadnosť jednotlivých kapitol a neopodstatnenú rozsiahlosť materiálu.

Napríklad: Cestovná mapa zavádzania elektronických služieb verejnej správy uvádza, že zavedením e-služieb môžu občania SR ušetriť ročne cca 1 týždeň pracovného času, čo predstavuje priamy finančný efekt vo forme úspory cca 4000 Sk/pracujúceho občana. Inak povedané, len časová strata (spôsobená nízkou produktivitou služieb) spôsobuje štátnemu rozpočtu ročnú ujmu na priamych daniach vo výške 3 337 mil. Sk, ktorá sa pri súčasnom raste ekonomiky a produktivity bude medzi ročne zvyšovať o 4 - 5%.
	O
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	V jednotlivých kapitolách nie je splnený obsah kapitol, ktorý by sa dal z ich názvu predpokladať, napríklad v kapitole 4.3 Stratégia na dosiahnutie globálneho cieľa ako výsledok tématickej a územnej koncentrácie - v kapitole a podkapitolách sú opisy súčasného stavu a stratégia uvedená nie je, a pod
	O
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	Použité skratky nie sú vysvetlené, napríklad ŠF a pod
	O
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	V materiáli sú použité neobjasnené anglické pojmy a skratky, pri ktorých existuje slovenský ekvivalent, ktorý by bolo vhodné použiť, napríklad Digital divide.
	O
	A
	Bolo zapracované a doplnené do slovníka pojmov
	

	
	Použité pojmy nie sú písané jednotne, ako napríklad EÚ15, EÚ-15, atď. Zároveň použitá terminológia nie je jednotná, napríklad kapitola 3.8 faktory, hlavné faktory, hlavné disparity, kľúčové disparity a pod
	O
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	Nesprávne skloňovanie a gramatické nepresnosti, chýbajú slová, napríklad vo vete:

Na strane verejnej správy je hlavným dôvodom nízkeho integrovaného využitia IKT pri poskytovaní verejných služieb chýbajúca regulatívna zrovnoprávňujúca elektronickú a papierovú komunikácia s verejnou správou
	O
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	Nie všetky obrázky sú očíslované, obrázky neobsahujú detailnú legendu a detailný popis, napríklad v kapitole 3.2 v obrázku Úroveň elektronizácie žiadostí vybraných služieb verejnej správy nie je jasné, čo znamenajú čísla uvedené v jednotlivých poliach, atď.
	O
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	Príklady jednotlivých procesov sú príliš konkrétne a nie je z nich jasný zámer, prípadne súvislosť s informatizáciou spoločnosti, napríklad ... "ktorý sa zatiaľ môže venovať práci, rodine, alebo ísť na ryby" ... a pod.
	O
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	Nie je jasne uvedený cieľ dokumentu - v súhrne je síce popis obsahu, ale účel alebo cieľ dokumentu z neho nie je jasný
	O
	A
	Dokument má popísané ciele podľa usmernenia CKO a jeho účel je definovaný v NSRR, ako aj v úvodných častiach dokumentu. 
	

	
	Vety neobsahujú čo, resp. kto by mal určité činnosti vykonávať, napríklad: Budú intervenovať tak do ponuky aj dopytu na telekomunikačnom trhu (od chrbtových sietí až po rozhrania komunikácie s koncovým užívateľom) s cieľom zvýšiť penetráciu širokopásmového pripojenia. Budú intervenovať a systematicky rozvíjať verejné elektronické služby (G2C, G2B, G2G) a užitočný digitálny obsah s cieľom zmodernizovať verejnú správu, zvýšiť dostupnosť kvalitných služieb. A pod.
	O
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	Nepresné používanie pojmov, napríklad Nedostatočná kompetencia užívateľov IKT ako kľúčová disparita, a iné.
	O
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	V kapitole 1. Súhrnný obsah dokumentu je uvedený odsek:

Do implementácie projektov informatizácie, realizovaných mimo OP IS, teda v rámci horizontálnej priority, budú zapojené príslušné riadiace a sprostredkovateľské orgány, ako MK SR, MH SR, MŠ SR, MZ SR, MPSVR, MŹP SR, MDPT SR, MP SR, VÚC.

Upozorňujeme, že projekty informatizácie spoločnosti realizuje aj Ministerstvo spravodlivosti SR, pričom predpokladáme, že tieto projekty realizujú všetky ústredné orgány štátnej správy a zároveň nám nie je jasný účel uvádzania činností realizovaných mimo OP IS v tomto dokumente.
	O
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	K prílohám: príloha 1 je označená ako príloha 2
	O
	A
	Bolo zapracované.
	

	NBÚ SR
	Prechod z prostredia „papierových“ služieb do prostredia elektronických služieb vo verejnej správe principiálne nie je možné realizovať elektronickým modelovaním papierových procesov (pohyb automobilu a človeka je založený na úplne odlišných mechanizmoch). V opačnom prípade výsledkom je ťažkopádnosť a pomalosť informačných procesov. Rovnako je treba zdôrazniť, že doterajšie procesy informatizácie verejnej správy neviedli k výraznému zníženiu počtu zamestnancov.

Riešenie oboch spomínaných aspektov je závislé od zmeny legislatívy, resp. jej doplnenie o riešenia v elektronickom prostredí.

v závere kapitoly 3.2.“Analýza prioritnej osi Elektronizácia verejnej správy a rozvoj elektronických služieb“ uviesť nutnosť analýzy legislatívneho prostredia Slovenskej republiky a Európskej únie v dotknutých oblastiach a sformulovanie návrhov na jeho zmenu, resp. doplnenie s cieľom vytvoriť primárny predpoklad pre elektronizáciu služieb verejnej správy.
	O
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	Elektronizáciu služieb verejnej správy a ich bezpečnosť je nutné centrálne riadiť, koordinovať a financovať, ale nie je možné ich exportovať do orgánov verejnej správy.

doplniť kapitolu 3.2. „ Analýza prioritnej osi Elektronizácia verejnej správy a rozvoj elektronických služieb“ o zásadu priamej osobnej zodpovednosti vedúcich orgánov verejnej správy za prípravu, realizáciu a poskytovanie elektronických služieb ich používateľom.
	O
	N
	Táto zásada vyplýva implicitne z právneho rámca, a je detailne popísaná v cestovnej mape, na ktorú OPIS odkazuje. 
	

	
	V časti 3.2 Analýza prioritnej osi Elektronizácia verejnej správy a rozvoj elektronických služieb predmetného dokumentu je uvedené: „Podmienkou poskytovania väčšiny transakčných funkcií verejných e-služieb je implementácia zaručeného elektronického podpisu.“ 
V predmetnom materiáli v časti 3.1.2. „Prioritné tézy“ a v časti 6.4 Informačná spoločnosť sa medzi vymenovanými orgánmi štátnej správy, ktoré sa zaoberajú poskytovaním „verejných e-služieb všeobecného charakteru „nachádza aj NBÚ. V úvode časti 6.4. je ďalej uvedené, že: „budú všetky intervencie do aktivít informatizácie spoločnosti koordinované a centrálne riadené RO OP IS, SORO OP IS, resp. splnomocnencom vlády SR pre informatizáciu spoločnosti v rozsahu vymedzenej pôsobnosti, vyplývajúcej z platného regulačného a strategického rámca.“

NBÚ má vymedzené kompetencie v rámci zákona 215/2004 Z. z. o ochrane utajovaných skutočností a v rámci zákona 215/2002 Z. z. o elektronickom podpise. Ani v jednej z týchto oblastí neposkytuje verejnosti služby verejnej správy. 

To znamená, že predmetný materiál stanovuje pre rôzne orgány,  právomoci, týkajúce sa informačného zabezpečenia v oblasti ochrany utajovaných skutočností a v oblasti zaručeného elektronického podpisu. Je porušením kompetencií úradu a priamym ohrozením výkonu jeho činností, ak pod zdôvodnením zastrešenia štandardov v ISVS, bude iná zložka určovať povolené štandardy a technológie v oblastiach ochrany utajovaných skutočností a  zaručeného elektronického podpisu, ktoré sú podmienkou akceptácie elektronickej výmeny informácií nielen v domácom prostredí  ISVS ale tiež pre silové zložky štátnej správy a v prostredí NATO a EÚ.


	Z
	A
	Pripomienka bola na rozporovom konaní stiahnutá a pozícia NBÚ vysvetlená. OPIS plne rešpektuje súčasný právny stav a kompetenciu NBÚ v oblasti utajovaných skutočností. 
	

	
	Kapitola 4.1.6 str.: 29/30, Časť „bezpečnosť“:

Materiál (OP IS) vyžaduje aby jednotlivé orgány verejnej správy zohľadnili svoju vlastnú bezpečnostnú politiku s dokumentom „Council Decision 2001/264/EC of 19 March 2001 adopting the Council's security regulations (OJ L101, 11. 4. 2001, p. 1)“ a dokumentom Commission Decision of 29 November 2001 amending its internal Rules of Procedure (OJ L317, 3. 12. 2001, p. 1) uvedené v odkaze pod čiarou č. 50.:
	
	
	
	

	
	Dokumenty uvedené v odkaze pod čiarou pojednávajú o ochrane utajovaných informáciách EÚ. (Ekvivalentom týchto dokumentov v podmienkach SR je zákon č. 215/2004 Z.z. o ochrane utajovaných skutočností.) Tieto právne dokumenty EÚ nie sú priamo aplikovateľné v rámci operačného programu informatizácie spoločnosti. Ochrana utajovaných skutočností je v kompetencii NBÚ.Každý orgán verejnej správy si musí vypracovať vlastnú bezpečnostnú politiku, čo podľa nášho názoru nie je efektívne a dostatočne účinné. Vzhľadom na charakter a náročnosť tejto problematiky je nutné riešiť bezpečnostnú politiku na centrálnej úrovni, čím sa zabezpečí jednotná kvalita, finančná efektivita a pokrytie všetkých bezpečnostných rizík.


	Z
	A
	Pripomienka bola na rozporovom konaní stiahnutá a pozícia NBÚ vysvetlená. OPIS plne rešpektuje súčasný právny stav a kompetenciu NBÚ v oblasti utajovaných skutočností.
	

	
	V celom materiále je len veľmi okrajovo spomínaná problematika bezpečnosti informačných systémov. Tejto otázke je nutné venovať zvýšenú pozornosť, najlepšie v samostatnej kapitole. 
	O
	N
	Oblasť bezpečnosti je riešená a bude rozvíjaná na projektovej úrovni a taktiež rozpracovaná v rámci systému implementácie naviazaného na štandardy bezpečnosti ISVS. 
	

	MPSVR SR
	V časti Komplementarita/synergia s inými Operačnými programami sú zle zadefinované opatrenia v rámci Operačného programu Zamestnanosť a sociálna inklúzia. Navrhujeme upraviť nasledovne: 
· Opatrenie 1.3 Budovanie kapacít a zlepšenie kvality verejnej správy 

· Opatrenie 3.3 Budovanie kapacít a zlepšenie kvality verejnej správy a neziskových organizácií.
· Opatrenie 3.4 Podpora rastu zamestnanosti a zlepšenia zamestnanosti pre znalostnú spoločnosť

	Z
	A
	Bolo zapracované. 
	

	
	Na str. č. 57 tabuľky 6, 7, 8 upraviť v súlade so zákonom o štátnom jazyku, ktorý ukladá štátnej správe predkladať materiál na rokovanie vlády SR v slovenskom jazyku.
	Z
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	V celom materiáli treba doplniť chýbajúce údaje ako napr. na str. 57, 58, 59 ...nariadenie Rady č. 2006/.../ES, nariadenie EK č. .../.../ES, schválila vláda SR Uznesením č. ...
	O
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	- materiál Operačný program Informatizácie spoločnosti (OP IS) sa zameriava na problémové oblasti elektronizácie služieb prostredníctvom širokopásmového internetu (nosná myšlienka materiálu), ktorého penetrácia je aktuálne v SR 2,6%.

Nezvažujú sa iné alternatívy zavádzania elektronických služieb, napríklad v podobe využitia služieb mobilných telefónov, ktorých dostupnosť je v rámci SR na vysokej úrovni.

Taktiež nutnosť školenia občanov na prácu s mobilnými telefónmi v porovnaní s využitím širokopásmového internetu (práca s PC) je na rozdielnej úrovni.
	Z
	A
	Bolo zapracované. 

Celý materiál je postavený na technologickej a softwérovej neutralite, ktorá rovnako preferuje internet, mobil, DTV, ..., teda všetky prostriedky IKT, ktoré zvyšujú dostupnosť elektronických služieb. Materiál toto na viacerých miestach explicitne uvádza. 
	

	
	- investície sa plánujú vkladať do širokopásmového internetu a neuvažuje sa o zaškolení vekovej kategórie (18-54r.), čo je skupina využívajúca e-služby. Vzdelávanie je zamerané na prácu s internetom pre 6-18 ročných (Infovek), pre ktorých budú e-služby potrebné až o niekoľko rokov 
	Z
	A
	Pripomienka bola na základe rozporového konania (28.11.2006) stiahnutá. Aktivity infoveku sú v kompetencii MŚ SR a predmetom OP V. OP IS bude túto vekovú kategóriu intevenoivat cielene, v súvislosti s opatrením 3.1, nie teda plošne, ako sa domnievame, že MPSVR SR požaduje. 
	

	
	- reálnosť spustenia projektov napĺňania OP IS je podľa nášho názoru nízka, nakoľko rozpočtové organizácie plánujú finančné zdroje metódou programového rozpočtovania a EÚ (ESF) sa podieľa na spolufinancovaní vo výške 75%. Problém nastáva v príprave časti spolufinancovania zo štátneho rozpočtu (25%), ktorú musí mať predkladateľ projektu zahrnutú vo svojom rozpočte ešte skôr ako bude schválený jeho predkladaný projekt. 

Príklad: Ak chceme predložiť v roku 2008 projekt na schálenie, 25% musíme alokovať v rozpočte na rok 2008, teda v roku 2007 musíme vypracovať a schváliť návrh štátneho rozpočtu s touto položkou. Keďže schválenie projektu nie je garantované, nedá sa predpokladať schválenie alokovanej 25% časti v roku 2007. 

Navrhujeme, aby MF SR vytvorilo v štátnom rozpočte samostatnú kapitolu pre roky 2007 až 2013, z ktorej by bolo možné čerpať spolufinancovanie (25%) v aktuálnom roku po schválení projektu.
	Z
	A
	Pripomienka bola stiahnutá. Táto pripomienka sa netýka OPIS. 
	

	
	opraviť gramatické chyby
	O
	A
	Bolo zapracované. 
	

	
	upraviť štruktúru dokumentu – obsahuje dvakrát prílohu č. 2
	O
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	zostručniť dokument – opakujú sa niektoré časti dokumentu, napríklad viackrát je popisovaná problematika širokopásmového internetu
	O
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	materiál v kapitole 3 na jednej strane popisuje súčasnú situáciu v oblasti informatizácie spoločnosti veľmi všeobecne, napríklad „heterogénne informačné systémy“, kde sa žiadajú konkrétne údaje (počet takýchto systémov), na druhej strane sa v tejto istej kapitole na základe odhadov vyčíslujú úspory, ktoré nie sú ničím podložené (viď kapitola 3.1.2.1, kde sa hovorí, že „zavedením e-služieb môžu občania SR ušetriť ročne cca 1 týždeň pracovného času, čo predstavuje priamy finančný efekt vo forme úspory cca 4000 Sk/pracujúceho občana“) Analýzy a prognózy  by mali byť opreté o sledované merateľné ukazovatele, prípadne by mali čerpať z verejne dostupných štatistických zisťovaní, na ktoré sa dá odvolať v poznámke pod čiarou.
	O
	N
	OPIS to aj robí. Okrem verejne dostupných zdrojov čerpá aj z neverejných, tematických prieskumov. Konkrétne údaje o heterogenite ISVS sú uvedené v dokumente zo zdrojov auditu IS ÚOŠS. 
	

	IT Asociácia Slovenska
	strana 4.  v kapitole 1 Súhrnný obsah dokumentu vo štvrtom  odseku doplniť: 
V rámci prioritnej osi efektívna elektronizácia verejnej správy a rozvoj elektronických služieb je zdôraznená úloha národných projektov pri realizácii zámerov operačného programu a sú navrhnuté dva národné projekty Integrované obslužné miesta a Datacentrum obcí a miest. 
	Z
	ĆA
	Bolo zapracované, v dokumente je uvedený projekt IOM, ktorého súčasťou je aj riešenie dátového centra miest a obcí. 
	

	
	strana 9, kapitola 3.1.2.1 v druhom odseku doplniť: 

Vybavenosť orgánov územnej samosprávy, najmä menších miest a obcí vhodnou IT infraštruktúrou je nedostatočná a neumožňuje zvyšovať úroveň verejných služieb.
	Z
	A
	Bolo zapracované
	

	
	strana 11, kapitola 3.2 v treťom odseku doplniť:

 ...odoslanie jediného formulára z integrovaného obslužného miesta, cez svoj počítač....
	Z
	A
	Bolo zapracované
	

	
	strana 11, kapitola 3.2. v treťom odseku zmeniť:

 ...Ak by chcel občan registrovať motorové vozidlo, stačilo by mu vyplniť jeden formulár na ktoromkoľvek integrovanom obslužnom mieste, alebo zaslať elektronicky....
	Z
	A
	Bolo zapracované
	

	
	strana 14, v prvom odstavci, predposledný riadok doplniť:

 ..systematicky budované siete integrovaných obslužných miest...
	Z
	A
	Bolo zapracované
	

	
	strana 21,  v kapitole 3.8   v bode 1, v stĺpci Hlavné faktory rozvoja doplniť: 
Realizácia národného projektu  Integrované obslužné miesta
	Z
	A
	Bolo zapracované
	

	
	strana 21, v kapitole 3.8 doplniť medzi Kľúčové disparity: 
Nízka úroveň vybavenosti ICT v mnohých mestách a obciach 
	Z
	A
	Bolo zapracované
	

	
	strana 22, kapitola 4.1 vložiť: 

Hlavným  cieľom Operačného programu je zásadným spôsobom zlepšiť úroveň služieb rôznych zložiek verejnej správy (štátnej správy, regionálnej a miestnej samosprávy). Prostriedky IKT sú veľmi účinným nástrojom zefektívnenia procesov, ale to nestačí. Samoúčelná informatizácia toho veľa nevyrieši. Dôležitá je samotná podstata procesov, ich zosúladenie a zasadenie do vhodného legislatívneho rámca. Len vtedy možno dosiahnuť výsledok, ktorý je prelomový. To musí byť základný cieľ Operačného programu.
	Z
	A
	Bolo zapracované
	

	
	strana 22, vložiť novú podkapitolu: 

4.1.1 Úloha národných projektov pri realizácii elektronizácie verejnej správy.

Základným nástrojom na realizáciu cieľov elektronizácie verejnej správy sú národné projekty, ktoré zastrešia rôznorodé (politické, legislatívne, ekonomické, technické a ďalšie) opatrenia spojené so zefektívnením verejnej správy. 

Je len veľmi ťažko predstaviteľné, že by tieto komplexné a vzájomne previazané úlohy boli realizovateľné pomocou vzájomne menej previazaných dopytových projektov. Dopytové projekty sú vhodnou formou pri realizácii relatívne izolovaných, čiastkových, prípadne regionálnych zámerov. 

Neexistencia takýchto národných projektov s vopred vypracovanou a schválenou štúdiou vykonateľnosti, dôslednou analýzou, konkrétnym projektovým plánom a metodickým projektovým riadením je hlavnou príčinou nedostatočného napredovania, stavu a úrovne služieb verejnej správy opísaného v predchádzajúcich kapitolách. 
	Z
	A
	Bolo zapracované
	

	
	strana 22, kapitolu 4.1.2.1 Elektronizácia verejnej správy doplniť  nasledovne

Služby verejnej správy a prípadne ich zefektívnenie je možné lepšie posudzovať vtedy ak ju rozdelíme na jej jednotlivé časti: štátna správa, regionálna samospráva, miestna samospráva.

Aj keď sa pri plnení svojich povinností voči občanom vzájomne dopĺňajú, z pohľadu zvyšovania ich efektívnosti majú svoje špecifiká.

Štátna správa  hrá základnú úlohu pri zlepšovaní služieb občanov. Postupne sa vyvinula na veľmi zložitý systém a služby, ktoré poskytuje prispôsobila sebe a nie občanom. Pre úspešnú realizáciu zámerov Operačného programu bude realizovaný národný projekt Integrovaných obslužných miest.

Národný projekt Integrované obslužné miesta (IOM)

Národný projekt Integrované obslužné miesta je zlúčením všeobecne uznávaných princípov eGovernmentu akceptovaných členskými štátmi EÚ. Je v súlade s Cestovnou mapou zavádzania elektronických služieb verejnej správy. Ide však nad jej rámec v tom, že prístup k službám verejnej správy neobmedzuje len na internet. 

Jeho podstatou je zásadným spôsobom zlepšiť a sprístupniť služby občanom tak, aby si celú svoju agendu mohli vybaviť na jednom mieste, pri jednej návšteve integrovaného obslužného miesta. Okrem toho môžu využiť počítač, kiosk alebo call centrum. Všetky alternatívy budú využívať spoločnú infraštrukúru, spoločný back - office obr. XX
	Z
	A
	Bolo zapracované
	

	
	Vďaka integrácii agend do jedného miesta bude možné výrazne zvýšiť hustotu pokrytia obslužných miest v rámci územia SR a tak zvýšiť dostupnosť a obmedziť potrebu cestovania  pri vybavovaní agendy občanov. Ak v súčasnosti v závislosti od rezortu je pre jednotlivé agendy od 50 do 130 pracovísk (vrátane detašovaných) v navrhovanom modeli by mohli byť obslužnými miestami spoločné obecné úrady, v prípade potreby aj ďalšie miesta.

Prvou etapou projektu je vypracovanie štúdie vykonateľnosti, ktorá bude základom pre ďalšie plánovanie a realizáciu projektu. Súčasťou štúdie bude plán potrebných legislatívnych úprav a úlohy jednotlivých rezortov v rámci projektu.

Pre zefektívnenie služieb samosprávy je potrebné  zlepšiť možnosti spracovania agendy miestnych a obecných úradov pomocou vhodných SW aplikácií. Vybaviť všetky úrady potrebnou infraštruktúrou je drahé a za súčasných podmienok prakticky nerealizovateľné. Vhodnejšou alternatívou je národný projekt, ktorého cieľom je poskytovanie SW aplikácií ako služby.

Národný projekt Datacentrum obcí a miest. 

Cieľom projektu je poskytovať mestským a obecným úradom potrebné aplikácie ako službu, ktorej kvalitu a cenovú dostupnosť bude garantovať ZMOS. K tomuto účelu vybudovať špecializované Datacentrum obcí a miest. Projekt pomôže zmierniť rozdiely v možnostiach využívania informačných technológií najmä v menších mestách a obciach. Aj v tomto prípade je nevyhnutné najskôr vypracovať štúdiu vykonateľnosti v ktorej bude analyzovaná nielen realizácia datacentra, ale aj komerčné aspekty jeho dlhodobého fungovania. 
	Z
	ĆA
	Datacentrum miest a obcí považujeme za súčasť, ktorá úzko súvisí s IOM. Preto sa nazdávame, že by bolo vhodnejšie ako integračný nástroj s vyššou efektivitou a účinnosťou rozvíjať, tieto dve techynologicke aj organizačne oddeliteľné témy (IOM, DCMO) ako jednu tému, ktorá bude môže byť implementovaná dvoch samostatných „projektov“. 
	

	
	strana 23, vo štvrtom odseku doplniť:

...a odoslanie jediného formulára z Integrovaného obslužného miesta, počítača, kiosku....
	Z
	A
	
	

	
	strana 32, v odseku Efektívna elektronizácia verejnej verejnej správy a rozvoj elektronických služieb zmeniť: 

Kľúčovou oblasťou prioritnej osi je výrazné zlepšenie služieb verejnej správy na centrálnej a regionálnej úrovni. Pre niektoré verejné služby a niektorých užívateľov budú e-služby nedostupné. Preto je potrebné skvalitniť aj fyzické poskytovanie služieb. Z tohto dôvodu bude  v rámci prioritnej osi  realizovaný národný projekt Integrované obslužné miesta. Pre zlepšenie služieb na regionálnej úrovni bude realizovaný národný projekt Datacentrum obcí a miest. Okrem toho bude prioritná os implementovaná prostredníctvom ďalších národných a dopytových projektov. Bude využívať priame finančné nástroje.
	Z
	A
	Datacentrum miest a obcí považujeme za súčasť, ktorá úzko súvisí s IOM. Preto sa nazdávame, že by bolo vhodnejšie ako integračný nástroj s vyššou efektivitou a účinnosťou rozvíjať, tieto dve techynologicke aj organizačne oddeliteľné témy (IOM, DCMO) ako jednu tému, ktorá bude môže byť implementovaná dvoch samostatných „projektov“.
	

	
	strana 35,  Kvantifikácia cieľov prioritnej osi  (indikátory pokroku) - zrušiť indikátory: 

% obyvateľov, ktorí využili internet.... a 

% podnikov, ktoré využili internet.... 

a  zaviesť indikátory: 

Skrátenie doby vybavovania úradných záležitostí,  a 
Potrebný počet návštev úradu pri vybavení agendy spojenej s vybranou životnou udalosťou (v porovnaní so súčasným stavom), 
	Z
	A
	Bolo akceptované
	

	
	strana 35, v časti Opis opatrení a podporovaných aktivít doplniť opatrenia/aktivity nasledovne:

· realizácia národného projektu Integrovaných obslužných miest, v ktorých sú poskytované integrované verejné služby na jednom mieste. Projekt bude riešiť zavádzanie základných služieb eGovernmentu identifikovaných v stratégii i2010, Cestovnej mape zavádzania elektronických služieb verejnej správy.

· realizácia národného projektu Datacentrum obcí a miest, ktoré bude poskytovať mestským a obecným úradom potrebný aplikačný softvér ako službu.

·  v prvom polroku 2007 vypracovať štúdie realizovateľnosti národných projektov.
	Z
	N
	V opise opatrenie sú definované rámcové aktivity, nie úroveň projetov. Zoznam návrhov národných projektov je uvedený v prílohe. 
	

	
	strana 36, kapitola 5.1.2 doplniť prvý odstavec nasledovne:

.... administratívnemu zaťaženiu.  Vyššie uvedené problémy budú riešené v rámci národného projektu Integrované obslužné miesta.
	Z
	A
	
	

	
	strana 36, kapitola 5.1.2 doplniť druhý odstavec 

... regionálnych a centrálnych informačných systémov. Národný projekt Datacentrum obcí a miest je konkrétnym riešením uvedených nedostatkov.
	Z
	N
	Datacentrum miest a obcí považujeme za súčasť, ktorá úzko súvisí s IOM. Preto sa nazdávame, že by bolo vhodnejšie ako integračný nástroj s vyššou efektivitou a účinnosťou rozvíjať, tieto dve techynologicke aj organizačne oddeliteľné témy (IOM, DCMO) ako jednu tému, ktorá bude môže byť implementovaná dvoch samostatných „projektov“.
	

	
	strana 37, v prvom odstavci zmeniť druhú vetu nasledovne: 

V rámci tejto úlohy bude realizovaný národný projekt Integrované obslužné miesta.
	Z
	N
	Datacentrum miest a obcí považujeme za súčasť, ktorá úzko súvisí s IOM. Preto sa nazdávame, že by bolo vhodnejšie ako integračný nástroj s vyššou efektivitou a účinnosťou rozvíjať, tieto dve techynologicke aj organizačne oddeliteľné témy (IOM, DCMO) ako jednu tému, ktorá bude môže byť implementovaná dvoch samostatných „projektov“.
	

	
	strana 10, kapitolu 3.1.2.2 navrhujeme doplniť:

Hlavnou úlohou je elektronicky sprístupniť občanom a podnikateľom užitočný obsah v pamäťových a fondových inštitúciách,  s dôrazom na znalosti,  informácie, vzdelávaciu  a odbornú literatúru (pre štúdium,  celoživotné  a odborné vzdelávanie).

Toto považujeme za hlavnú prioritu digitalizácie. Elektronické sprístupnenie (najlepšie cez Internet) vzdelávacej a odbornej literatúry. Ich dostupnosť rozširuje znalosti, vzdelávanie a podporuje inovatívnosť podnikateľov a občanov, čo je najúčinnejšia cesta k vedomostnej spoločnosti. 

Je potrebné si uvedomiť, že digitalizácia a sprístupnenie historických a kultúrnych poznatkov v pamäťových a fondových inštitúciách má svoju historickú  a kultúrnu dimenziu. Jej užívateľmi nebudú široké vrstvy občanov ale veľmi úzka odborná verejnosť. Jej prínos pre konkurencieschopnosť ekonomiky nie je zásadný. Na druhej strane určité projekty v oblasti eCulture by mohli mať zjavne pozitívny prínos na kultúrnosť a morálku občanov. Tieto fakty je potrebné zohľadňovať pri definovaní priorít.

Detto strana 23,  kapitola 4.1.1.2

Detto strana 33, odstavec Rozvoj pamäťových a fondových inštitúcií....
	Z
	A
	Bolo zapracované. 
	

	
	strana 10, v poslednom odstavci navrhujeme vynechať 3 posledné vety:

....K infraštruktúre IKT patria tiež chrbtové optické siete, v ktorých štát vlastní väčšinový podiel a do ktorých boli v minulosti vložené rozsiahle verejné investície. Je žiaduce využiť tieto siete v prospech verejnosti (napríklad vo verejno-súkromných partnerstvách), hlavne na poskytovanie alternatívnych možností pripojenia v zaostávajúcejších regiónoch, kde princípy hospodárskej súťaže neumožňujú nástup dominantných operátorov. V neposlednom rade by využitie týchto sietí viedlo k zvýšeniu konkurencie v miestnych prístupových vedeniach a k zníženiu ceny za pripojenie, ktorá patrí k najvyšším v štátoch EÚ. 

Uvedený predpoklad je chybný. Spomínané chrbticové optické siete totiž len v minimálnom rozsahu pokrývajú oblasti, kde ešte nepôsobia  so svojim optickými sieťami komerční operátori. Uvedené chrbticové optické siete sa nedajú využiť ako miestne prístupové vedenia a tým zvýšiť konkurenciu v nich. ITAS uvíta ak tieto siete budú využívané komerčne a prispejú k zvýšeniu konkurencie na trhu optických sietí. Ich dobudovanie by však malo byť za štandardných podmienok (úver, navýšenie základného imania apod.).  Prípadné použitie zdrojov zo štátneho rozpočtu, resp. z eurofondov vnáša vysoké riziko narušenia konkurenčného prostredia. Na strane 20 dokumentu sa naviac medzi silnými stránkami uvádza „Vybudovaná chrbticová sieť s dostatočnou kapacitou na väčšine územia SR“
Táto pripomienka sa týka aj textu v prvom odstavci na strane 10.

Táto pripomienka sa týka aj textu v odstavci Zvýšenie prístupnosti k širokopásmovému... na strane 33.

Táto pripomienka sa týka aj textu v kapitole 5.3.2, druhý odstavec, na strane 40.
	Z
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	strana 24, kapitola 4.2.1.3 navrhujeme vymeniť odstavec: 

„Stratégia prioritnej osi 3 Zvýšenie prístupnosti k širokopásmovému internetu sa preto bude zameriavať na zvyšovanie penetrácie širokopásmových technológií v domácnostiach a podnikoch. Cieľom prioritnej osi je dosiahnuť vysokú penetráciu širokopásmového internetu, porovnateľnú s úrovňou  vyspelých krajín EÚ 15 a vytvoriť tak prostredie, v ktorom budú širokopásmové technológie dostupné takmer každému užívateľovi, ktorý ich bude môcť využívať na každom mieste, 24 hodín denne. Aktivity prioritnej osi sú koncentrované na využitie kapacity chrbtových sietí, rozvoj metropolitných optických sietí a sietí regionálneho a lokálneho významu. Prioritná os bude podporovať aj aktivity na stimulovanie dopytu domácností a obyvateľov po širokopásmových technológiách. Hlavným zámerom prioritnej osi je skvalitniť konkurenčné prostredie na telekomunikačnom trhu a podporiť tým zvyšovanie fyzickej a cenovej dostupnosti širokopásmových technológií. Intervencie prioritnej osi budú realizované v podmienkach nenarúšania hospodárskej súťaže a technologickej neutrality.”

a nahradiť ho odstavcom:

Stratégia prioritnej osi 3 Zvýšenie prístupnosti k širokopásmovému internetu sa preto bude zameriavať na zvyšovanie motivácie v domácnostiach a podnikoch na využívanie širokopásmových technológií. Cieľom prioritnej osi je dosiahnuť vysokú penetráciu širokopásmového internetu, porovnateľnú s úrovňou  vyspelých krajín EÚ 15. Prioritná os bude podporovať aj aktivity na stimulovanie dopytu domácností a obyvateľov po širokopásmových technológiách.

Zdôvodnenie: Kľúčovým faktorom zvyšovania skutočnej penetrácie nie je dostupnosť pripojenia ale chýbajúci dôvod (užitočný obsah) pre pripojenie.
	Z
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	strana 28, odstavec Služby občanom navrhujeme doplniť nasledovne:

Cieľom je vybudovať modernú verejnú správu, ktorá plní svoje úlohy efektívne a ktorá minimálne zaťažuje občanov a podnikateľov, ktorá pracuje rýchlo a s nižšími nákladmi než dnes.  
Toto je totiž hlavný zmysel eGovernmentu.
	Z
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	strana 35, kapitola 5.1.1, v tabuľke Kvantifikácia cieľov prioritnej osi (indikátory pokroku) navrhujeme upraviť hodnotu pre rok 2013 pre ukazovateľ „on-line dostupnosť 20 základných verejných služieb“ na 100%. 
	Z
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	strana 37, kapitola 5.2.1, vymeniť ukazovatele:

Miera informatizácie pamäťových a fondových inštitúcií 

% predmetov sprístupnených cez IKT?

on-line dostupnosť služieb v kultúre?

Podiel transakčných typov služieb na celkovom počte základných verejných e-služieb v kultúre?

 A nahradiť ich ukazovateľom: 

Podiel elektronických transakcií občanov na celkovom počte transakcií občanov s pamäťovými a fondovými inštitúciami (najmä archívy a knižnice).

Zdôvodnenie: Stanovený ukazovateľ úspechu musí korešpondovať so strategickým zameraním prioritnej osi.
	Z
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	strana 38, v odseku 2. podpora aplikácie.... navhujeme vypustiť opatrenia resp. podporované aktivity:

výskum, príprava a reinštalácia stálych expozícií registrovaných múzeí a galérií – inovácia a prezentácia obsahu a 

podpora zvyšovania spoločenského vedomia o kultúrnom, vedeckom a intelektuálnom dedičstve Slovenska.

Domnievame sa, že uvedené opatrenia/aktivity nesúvisia s OP Informatizácia spoločnosti.
	Z
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	strana 38, v odseku 2. podpora aplikácie.... navrhujeme vymeniť opatrenia resp. podporované aktivity:

„umiestňovanie a sprístupňovanie digitálneho obsahu pamäťovými a fondovými inštitúciami na internete a verejne prístupných miestach (info kiosky, digitálne projekcie, a pod.)

a nahradiť ho  opatrením/aktivitou:

„systematická digitalizácia a sprístupňovanie digitálneho obsahu pamäťovými a fondovými inštitúciami verejnosti na internete” 

Zdôvodnenie: Tento OP je zameraný na Informatizácia spoločnosti a v koherencii s 3. prioritnou osou je potrebné aktivity koncentrovať na vytýčené ciele.
	Z
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	strana 39, kapitola 5.3.1, navrhujeme vypustiť ukazovateľ:

Cena za širokopásmové (DSL) pripojenie v PKS / kbs.

Zdôvodnenie: Výška ceny nemôže byť ukazovateľom úspechu.
	Z
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	strana 39, kapitola 5.3.1 v odseku Opis opatrení a podporovaných aktivít navrhujeme upraviť opatrenia resp. podporované aktivity:

· podpora vytvárania užitočného digitálneho obsahu stimulujúceho dopyt občanov po internete

· vzdelávacie aktivity zamerané na zvyšovanie zručností a vedomostí o internete a na zvyšovanie dopytu po širokopásmovom pripojení, elektronických službách a IKT

· podpora rozvoja internetových kanálov poskytovania služieb (nie tovarov)

· rozvoj infraštruktúry širokopásmového prístupu verejnej správy v rozsahu potrebnom pre rozvoj eGovernmentu (včítane samosprávy)

· rozvoj metropolitných optických sietí

· rozvoj regionálnych a lokálnych širokopásmových sietí v oblastiach, kde je poskytovanie takejto služby komerčnými firmami nezaujímavé

· marketingové, propagačné a vzdelávacie aktivity zamerané na zvyšovanie dopytu po širokopásmovom pripojení, elektronických službách a IKT

· marketingové, integračné a organizačné aktivity zamerané na zvyšovanie dostupnosti elektronických služieb a inklúzie IKT

Zdôvodnenie: Trh telekomunikačných služieb je vysoko rozvinutým konkurenčným prostredí v ktorom by štátny zásah spôsoboval deformácie. Nepriamy vplyv však môže štát realizovať prostredníctvom motivácie občanov (zaujímavý užitočný obsah).
	
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	strana 43, druhý odstavec v kapitole 6.4. doplniť nasledovne:

Implementácia projektov informatizácie spoločnosti, podporovaných v rámci iných OP ako OP IS, vyžadujú úzku kooperáciu medzi RO/SO OPIS a ostatnými riadiacimi a sprostredkovateľskými orgánmi.  Deliaca línia medzi intervenciami podporovanými v rámci OP IS a ostatnými OP, ktoré budú podporovať projekty IS spočíva v témach, ktoré jednotlivé OP podporujú. OP IS je koncentrované na projekty v oblasti eGovernmentu, eContentu a širokopásmového pripojenia (broadband), ktoré vo väčšine prípadov budú vytvárať kvalitné prostredie pre rozvoj infraštruktúry a e-služieb v tematicky špecifických oblastiach, spadajúcich do kompetencie ostatných riadiacich a sprostredkovateľských orgánov. Ostatné RO/SORO budú riadiť a implementovať projekty IS v takých oblastiach ako je eLearning, eHealth, eTransport, eInclusion, eBusiness, eTourism, eSkills a pod., ktoré sú súčasťou sektorových stratégií ich vlastných OP. Projekty v týchto témach budú financované z vlastných zdrojov alokovaných v tematicky príslušných operačných programoch. RO/SORO OP IS sa nebude podieľať na financovaní vrcholovom riadení týchto intervencií, ktoré budú plne v kompetencii príslušného RO/SORO. RO/SORO OP IS bude zabezpečovať horizontálne riadenie a koordináciu prostredníctvom definovania štandardov a metodických pokynov, ako aj pri realizácii vybraných procesov programovania, implementácie, monitorovania a hodnotenia. 
	Z
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	RO/SORO OP IS bude zároveň zabezpečovať integračné projekty a ich realizáciu, realizáciu kľúčových komponentov eGovenrmentu (napr. kľúčové registre) a projekty zabezpečujúce (nie bezpodmienečne centralizované) rozhranie pre styk občanov s verejnou správou (napr. portály). Projekty informatizácie spoločnosti, implementované v rámci ostatných opatrení Projekty informatizácie spoločnosti, implementované v rámci ostatných opatrení a prioritných osí NSRR tak budú nadväzovať na aktivity podporované v rámci OP Infromatizácia spoločnosti, ktoré vytvoria integrované metodické, procesné, technologické a aplikačné prostredie pre ich koordinovaný rozvoj. 

Zdôvodnenie: 

· Pojem eCulture nedostatočne odráža ciele druhej osi

· RO/SORO IS musí zabezpečiť aj koordináciu nie len na úrovni riadenia programov ale aj zoslúladenia realizovaných projektov

· RO/SORO IS musí zabezpečiť aj pokrytie „bielych miest“ medzi operačnými programami zameranými na ciele svojich oblastí, projektmi financovanými zo štátneho rozpočtu a projektmi financovanými z OP IS
	Z
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	strana 43, tabuľka Deliace línie – podľa nám dostupných informácií sú v tabuľke uvedené prioritné osi zapracované v ostatných programoch v malej miere. 
	Z
	A
	Bolo aktualizované podľa zmien vykonaných v ostatných OP. 
	

	
	strana 55, kapitola 8.1 Finančný plán – požadujeme prehodnotiť finančné alokácie v čase. Pre akceleráciu rozvoja informatizácie spoločnosti a budovanie vedomostnej spoločnosti je neakceptovateľné aby bolo 58% prostriedkov alokovaných až na posledné 3 roky obdobia!
	Z
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	strana 9, v prvom odstavci je uvedené, že.... 
V dôsledku nízkej úrovne hospodárskej súťaže na telekomunikačnom trhu je cena za vysokorýchlostné pripojenie viac ako dvojnásobná v porovnaní s priemerom EÚ-15.

Táto konštatácia nezodpovedá realite, čo potvrdzujú aj prieskumy realizované v roku 2005, resp. v roku 2006. Uvedené konštatovanie platilo pred rokom 2004. Preto navrhujeme uvedenú vetu vynechať. 

Detto strana 10, predposledný odstavec.

Detto strana 40, kapitola 5.3.2, prvý odstavec, posledná veta.
	O
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	strana 9, kapitola 3.1.2, poslednú vetu v prvom odstavci kapitoly navrhujeme zmeniť nasledovne:

Využívanie možností Nové informačných a komunikačných technológií odstraňuje geografické a ľudské bariéry, podporuje konkurencieschopnosť v globálnej ekonomike a v konečnom dôsledku je základným predpokladom a jedným z najvýznamnejším stimulom rozvoja spoločnosti postavenej na znalostiach.
	O
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	strana 18, navrhujeme doplniť prvú vetu nasledovne:

Hlavnou príčinou je nedostatočný užitočný obsah a nízka kúpyschopnosť obyvateľstva, ktorá neumožňuje všetkým obyvateľom pri danej cenovej hladine telekomunikačných služieb, využitie Internetu bez obmedzenia bežnej spotreby.

Už aj na strane 10 sa konštatuje, že sa jedná o obidve príčiny.
	O
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	strana 19, prvý odstavec, posledná veta: 
....z nízkou hustotou obyvateľstva. Dlhé prenosové trasy vzdialených vidieckych oblastí spôsobujú v porovnaní s krátkymi  trasami v mestských sídlach rozdiely vo fyzickej dostupnosti, alebo v cene za pripojenie.  navrhujeme zameniť pojem cena za pojem náklady. Väčšina operátorov zatiaľ nepremieta rôzne ceny nákladov do rôznych cien a používajú rovnakú cenu bez ohľadu na rôzne náklady.
	O
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	strana 20,  v tabuľke SWOT analýza navrhujeme preradiť:

“Postupne zavádzané služby eGovernmentu a elektronizácia služieb štátnej správy a samosprávy“ zo silných stránok medzi príležitosti. To čo sa ešte len rozvíja nemôže byť silnou stránkou.
	O
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	strana 20,  v tabuľke SWOT analýza navrhujeme preradiť:

„Rastúca penetrácia širokopásmovho pripojenia“  zo silných stránok medzi príležitosti. To čo sa ešte len rozvíja nemôže byť silnou stránkou.
	O
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	strana 20,  v tabuľke SWOT analýza navrhujeme doplniť medzi príležitosti: 

“Vstup nového silného operátora (Telefonica 02) na trh, ktorý buduje vlastnú IKI”  
	O
	A
	Bolo upravené „na vstup nových operátorov“, nakoľko reflektuje stav v dlhšom časovom horizonte.
	

	
	1. strana 20,  v tabuľke SWOT analýza navrhujeme doplniť medzi Slabé stránky ... 

nedostatočná vybavenosť ICT orgánov územnej samosprávy   a

legislatíva nepripravená na efektívnejšie využívanie elektronických dokumentov


	O
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	strana 21, v tabuľke SWOT analýza, Ohrozenia, navrhujeme upraviť text nasledovne:

Neexistencia , alebo nedostatočná kvalita potrebného regulačného rámca  ISVS. Pre nevládne odvetvia nie je potrebná regulácia.
	O
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	strana 22, tretí odstavec, vynechať poslednú vetu:

O optimalizácii back office procesov, to znamená podporných a riadiacich procesov pre poskytovanie verejných služieb, a plnom využití potenciálu IKT v prepájaní informačných systémov, zdieľaniu informačného obsahu a jeho zhodnocovaniu sa diskutuje iba teoreticky. 

Zdôvodnenie: Nemá zmysel limitovať ciele stratégie na nasledujúcich 7 rokov.
	O
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	strana 22, posledný odstavec, s textom:

Trh zlyháva v oblasti vytvárania aj marketingu užitočného obsahu, v cenovej aj fyzickej dostupnosti širokopásmového pripojenia nesúhlasíme a navrhujeme ho vypustiť. Za vytvorenie a marketing slovenského užitočného obsahu je v rozhodujúcej miere zodpovedná vláda, pretože sa jedná o oblasti ako eGovernment, on-line sprístupnenie poznatkov (napr.  knižníc), vzdelávanie (na školách ale aj celoživotné). Súkromný sektor bude podnikanie v oblasti užitočného obsahu rozvíjať postupne, vo veľkej miere rozvíjaním obsahu sprístupneného vládou. 
	O
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	strana 23, kapitola 4.1.2.2 Pamäťové a fondové inštitúcie, doplniť ako prvý bod zoznamu za: „Komplexný rozvoj pamäťových a fondových inštitúcií by mal priniesť:“

· Digitalizáciu a systematizáciu obsahu pamäťových a fondových inštitúcií (vrátane archívov)

· Bezpečnú dlhodobú archiváciu

· Sprístupňovanie digitálneho obsahu

a vypustiť vetu: „zlepšenie podmienok pre digitalizáciu, realizáciu národnej digitalizačnej kampane, bezpečnú dlhodobú archivácia a sprístupňovanie digitálneho obsahu“
Zdôvodnenie: Digitalizácia je hlavnou a kľúčovou prioritou vytvárania elektronického obsahu v pôsobnosti štátu.
	O
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	strana 23, kapitola 4.1.2.2 Pamäťové a fondové inštitúcie, vypustiť vetu: 

„sprievodný rozvoj e-culture prostredia prostredníctvom elektronizácie, internetizácie a informatizácie kultúry (e-Culture),“

a vypustiť vetu: 

„prehĺbenie medzirezortnej a medzisektorovej spolupráce pri výmene geopriestorových informácií a poznatkov (kultúrne, historické a spoločenské javy, veci, udalosti v území) za účelom zlepšovania koordinácie urbanistickej, pamiatkarskej a environmentálnej praxe a záujmov v území a nadväzné skvalitňovanie prípravy územno-plánovacej dokumentácie a plánov hospodárskeho a sociálneho rozvoja obce, mesta resp. regiónu.“

Zdôvodnenie: Nesúvisia s vytváraním digitálneho obsahu
	O
	A
	Bolo zapracované v súlade s pripomienkami MK SR. 
	

	
	strana 24, prvá veta v poslednom odstavci v kapitole 4.1.2.3 navrhujeme upraviť nasledovne:

Stratégia prioritnej osi 3 Zvýšenie prístupnosti k širokopásmovému internetu sa preto bude zameriavať na zvyšovanie penetrácie širokopásmových technológií v domácnostiach a podnikoch.

Nemá opodstatnenie. Aj na strane 10 vo SWOT analýze sa uvádza, že silnou stránkou je Relatívne vysoká penetrácia internetu v podnikoch
	O
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	strana 36, kapitola 5.1.2 v treťom odstavci vynechať posledné dve vety: 

Dôkazom je napr....(tzv. smart administration).

Uvedený text je mimo kontextu
	O
	A
	Bolo zapracované.
	

	ŠÚ SR
	Odporúčame vypustiť celú časť 5.1.2.1.


Odôvodnenie: 


Zameranie projektov považujem efektívnejšie riešiť nie formou národných projektov ale dopytových projektov ako nadstavbu projektu e-Government schváleného v rámci Cestovnej mapy zavádzania elektronických služieb VS. Žiadatelia si tak sami zvolia potrebu a rozsah vybudovania obslužných miest ako nadstavbu k základnému projektu e-Government a nevytvára sa tak umelo vládnou intervenciou dopyt po nákupoch PC, kioskoch, call-centrách, SW službách, pričom účelnosť takýchto výdavkov nemusí byť v súlade so skutočnými potrebami občanov a obcí. Neefektívnosť potenciálne spočíva aj v tom, že centrálnym spôsobom nebude garantovaná trhová cena poskytovaných služieb (viď Národný projekt datacentrum obcí a miest) a bude dochádzať k neefektívnemu vynakladaniu verejných prostriedkov (obcí, VUC). 


	O
	N
	Národné projekty sú kľúčovým integračným nástrojom. V rámci národných projektov môžu byť následne realizované aj dopytové projekty. Mandatŕnou podmenkou každého projektu je komplexná (technická a ekonomická) analýza. Ďalším pravidlom je technologická a SW neutralita. Práve národné projekty  a obe uvedené podmienky garantujú optimálnu cenu podporovaných riešení. 
	

	
	Odporúčame v časti „5.1.1 Cieľ a zameranie prioritnej osi" vypustiť z tabuľky ukazovateľ „Hustota pokrytia integrovaných obslužných miest v SR (počet/okres)" a Opatrenie 1.2.

Odôvodnenie:

V súvislosti s návrhom 1 považujeme tento ukazovateľ za bezpredmetný. 


	O
	N
	Ide o dôležitý ukazovateľ, charakterizujúci mieru dostupnosti a pokrytia územia verejnými službami. 
	

	PPP
	str. 56 OPIS – tabuľka kontrahovania v jednotlivých rokoch a graf: dve tretiny financií sa má kontrahovať v druhej polovici programovacieho obdobia a štvrtina dokonca až v poslednom roku, čo je veľmi neskoro; väčšina finančných prostriedkov by mala byť „minutá“ na projekty, ktoré budú realizované v prvej polovici obdobia, výsledkom navrhovaného harmonogramu bude realizácia významnej časti niektorých projektov až v rokoch 2014-2015, čo si Slovensko pri terajšom zaostávaní nemôže dovoliť
	Z
	A
	Bolo zapracované. 
	

	
	V OP IS chýba zabezpečenie toho, aby bolo možné počas realizácie robiť nevyhnutné zmeny; treba stanoviť hierarchiu zmenových konaní – vytvoriť rámec oprávnení robiť zmeny na niekoľkých úrovniach v závislosti od objemu finančných prostriedkov, ktorých sa týkajú; zároveň treba stanoviť mechanizmus, aby zmeny bolo možné schvaľovať rýchlo, maximálne v priebehu niekoľkých týždňov aj na najvyššej úrovni, aby sa realizácia projektov zbytočne neoneskorovala, ak si objektívne externé zmeny vynútia zmeniť niektoré časti projektu 
	Z
	N
	Mechanizmus „zmenových konaní“ je kľúčovou časťou (zmyslom) procesov hodnotenia. 
	

	
	Navrhujeme používať MS Project ako univerzálny nástroj pre písanie projektov, čo zjednoduší a zrýchli administratívu
	O
	N
	Táto požiadavka nerešpektuje pravidlo technologickej a SW neutrality. 
	

	
	Absolútne prioritné je riešenie personálnych kapacít RO a SORO; v tejto chvíli je to suverénne najväčší problém a podľa dnešného stavu sa dá predpokladať, že RO a SORO zväčša nebudú schopné zabezpečiť míňanie peňazí ani v predpokladaných termínoch
	Z
	N
	OPIS nie je dokumentom, ktorý má túto oblasť riešiť. 
	

	
	Navrhujeme zapracovať návrhy a pripomienky, ktoré nebudú v tejto fáze schvaľovania OPIS akceptované aspoň do analytickej časti OPIS pre ich možné riešenie v budúcnosti
	Z
	N
	Nevieme ich presne identifikovať. 
	

	
	Navrhujeme dvojstupňové predkladanie projektov, aby sa v prvej fáze schvaľovali projektové zámery a až tie schválené by boli dopracované do finálnej podoby, čo by samosprávam ušetrilo desiatky miliónov na vypracovávanie podrobných projektov, ktoré potom aj tak nebudú schválené, napr. len pre nedostatok peňazí (doterajšia skúsenosť z ROP)
	Z
	N
	Podrobný popis mechanizmom výberu a schvaľovania je predmetom audittrailov a programového manuálu, nie OPIS. 
	

	
	Veľmi nejasné definovanie riadenia na horizontálnej úrovni: presne a jednoznačne treba definovať napr. SORO už v OPIS
	Z
	A
	Bolo zapracované. 
	

	
	Z OP IS „vypadlo“ financovanie stavebnej časti infraštruktúry pri pamäťových inštitúciách na centrálnej úrovni – treba ho tam opäť zaradiť, lebo bez toho nebudú mať tieto inštitúcie možnosť realizovať ani informatickú časť infraštruktúrnych projektov  
	Z
	A
	Bolo doplnené podľa špecifikácie MK SR. 
	

	
	Nevyhnutne treba do OPIS (alebo do ROP) zaradiť financovanie informatickej infraštruktúry pre základné a stredné školy; podľa najnovšej štúdie EK, ktorá porovnávala využívanie IKT na základných a stredných školách v 25 štátoch EÚ (plus Nórsko a Island) sme na 23. mieste pokiaľ ide o podiel škôl s vysokorýchlostným pripojením k internetu (40% v SR oproti 67% priemeru EÚ, alebo 63% škôl s broadbandom v ČR); ak sa tento problém nevyrieši, nebude možné na doteraz najúspešnejší projekt informatizácie vo verejnej sfére Infovek (v gescii MŠ SR) vyčleniť takmer žiadne prostriedky zo štrukturálnych fondov
	Z
	N
	Financovanie IKI na stredných a základných školách bude (na základe rozporových konaní) súčasťou ROP, vysokých škôl, súčasťou OP V. 
	

	MVRR SR
	V kapitole 4.1.5 Vízia a stratégia NSRR žiadame upraviť strategický cieľ SR podľa NSRR v znení: „Stratégiou na dosiahnutie vízie SR je v programovom období 2007-2013 výrazne zvýšiť do roku 2013 konkurencieschopnosť a výkonnosť regiónov a slovenskej ekonomiky a zamestnanosti pri rešpektovaní trvalo udržateľného rozvoja“ Zároveň požadujeme za vyššie menovaný cieľ uviesť text: „OP IS implementuje špecifickú prioritu 2.1 NSRR „Informatizácia spoločnosti“ v rámci strategickej priority 2 NSRR „Vedomostná ekonomika“. 

. 
.
	O
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	V kapitole 3.6 žiadame nahradiť tab. 2 Stav implementácie ŠF podľa priorít nasledovnou tabuľkou:

Stav implementácie ŠF podľa priorít, zdroj MVRR SR, stav k. 15. 11. 2006
Programová štruktúra

Prijaté žiadosti o NFP

Schválené žiadosti o NFP

Zazmluvnené projekty

projekty v realizácii

zamietnuté žiadosti o NFP

počet projektov

celková hodnota

počet projektov

celková hodnota

počet projektov

celková hodnota

počet projektov

počet projektov

celková hodnota

14. OP Základná infraštruktúra 14.3.2 Budovanie a rozvoj informačnej spoločnosti pre verejný sektor

143

1 484 847 733,00

56

529 375 098,00

55

500 375 098,00

12

50

621 409 101,00


	O
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	V kapitole 4.1.6 str.29, 3. odsek žiadame prvú vetu upraviť tak, aby neobsahovala číslo uznesenia, nakoľko súčasná vláda NSRR schválený 17. 5. 2006 zrušila svojím uznesením 832 z 8. 10. 2006
	O
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	V kapitole 7.1.2  žiadame v poslednom odseku na začiatok poslednej vety  vložiť text „Vzhľadom k tomu, že Lisabonská stratégia je v podmienkach SR premietnutá do Stratégie rozvoja konkurencieschopnosti Slovenska do roku 2010, resp. Národného programu reforiem....“.


	O
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	V kapitole 7.1.3 žiadame pod popisom Nariadenia o ESF vypustiť nasledovný prečiarknutý text: „V rámci cieľov konvergencie a regionálnej konkurencieschopnosti a zamestnanosti opatrenia ...
	O
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	Ku kapitolám 7.1.4, 7.1.5, 7.1.6, 7.1.7 zasielal CKO riadiacim orgánom operačných programov jednotný návrh ich textov, odporúčame ich v týchto častiach využiť. Cieľom je, aby uvedené kapitoly boli pokiaľ možno jednotné vo všetkých OP.


	O
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	V kapitole 8.3 v tabuľke č.6 žiadame vypustiť legendu pod tabuľkou (vrátane znakov * a ▪), tabuľky č. 6 až 8 žiadame uvádzať v slovenskom jazyku
	O
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	Upozorňujeme na skutočnosť, že OP IS neobsahujú informáciu o tom, ako rieši skutočnosť, že OP IS pokrýva len cieľ Konvergencia, ktoré nezahŕňa územie bratislavského kraja, čo znamená, že aktivity v Bratislavskom kraji nebudú môcť byť v rámci tohto OP realizované. 


	Z
	A
	Rozpor bol odstránený. 

V rámci rozporového konania bol problém detailne identifikovaný. Podľa návrhu CKO budú zahájené bilaterálne rokovania s EK. Text v OPIS bol v zmysle identifikovaného problému popísaný a doplnený tak do obsahu OP IS ako aj NSRR. 
	

	
	Vzhľadom na skutočnosť, že oblasť eHealth, nie je obsiahnutá v OP Zdravotníctvo, požadujeme v zmysle aktualizácie NSRR schválenej uznesením vlády SR  č. 832 z 8. 10. 2006, zaradiť túto oblasť do OP IS. Následne žiadame v celom dokumente zosúladiť názov prioritnej osi č. 1 s NSRR („Elektronizácia verejnej správy a rozvoj elektronických služieb vrátane informatizácie zdravotníctva“). 


	Z
	N
	Rozpor pretrváva. 

Tento rozpor súvisí so zásadným rozporom s MZ SR, ktorý v priebehu pripomienkového konania nebol vyriešený. 
	

	
	V kapitole 1, str. 4, posledný odsek – do implementácie projektov informatizácie, realizovaných mimo OP IS žiadame  doplniť  MVRR SR (OP BK). 


	Z
	A
	Bolo zapracované. 
	

	
	V kapitole 2 – v zmysle Usmernenia č. 1/2006 na prípravu operačných programov (ďalej len „usmernenie“) chýbajú kapitoly ohľadne ex ante hodnotenia a Strategického environmentálneho hodnotenia. V prípade, že uvedené hodnotenia nie sú ukončené, je nevyhnutné uviesť aspoň informáciu o stave ich spracovania/prípravy.
	Z
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	V kapitole 2.1 – Vzhľadom na to, že na spôsob uplatňovania princípu partnerstva kladie EK veľký dôraz žiadame túto časť doplniť nasledovne: 

Je potrebné vysvetliť termíny uvádzané v tabuľke (napr. MPK, ENSR, ÚOŠS). Názov skupiny žiadame upraviť na „Expertná skupina Partnerstvo pre Národný rámec“, počet stretnutí žiadame upraviť na „8“. 

Je potrebné uviesť v akých termínoch prebiehalo medzirezortné pripomienkové konanie. Zároveň chýbajú informácie o OP ZE, ktorý vláda SR schválila 17. 5. 2006 a ktorého prioritná os bola základom pre vypracovanie OP IS. Túto informáciu žiadame doplniť.

Taktiež upozorňujeme, že v zmysle bodu B.33 uznesenia vlády č. 832 mal každý riadiaci orgán  vytvoriť pracovnú skupinu pre prípravu OP, pričom kapitola 2.1 túto informáciu neobsahuje. Expertnú skupinu Partnerstvo pre Národný rámec nemožno považovať za pracovnú skupinu pre účel vypracovania OP IS. Z tohto dôvodu žiadame do prílohy k OP uviesť zoznam členov PS pre OP IS.
Taktiež žiadame vypustiť poznámky pod čiarou č. 3 a 4 (NSRR už neobsahuje tieto prílohy).
Odporúčame tabuľku 1 nahradiť textom chronologicky popisujúcim priebeh vypracovania OP.

	Z
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	Obsah kapitol 3.1.2.1, 3.1.2.2, 3.1.2.3 sa čiastočne opakuje s obsahom kapitol 3.2, 3.3 a 3.4. V súlade s usmernením žiadame kapitoly 3.1.2.1, 3.1.2.2, 3.1.2.3 vypustiť a včleniť ich do kapitol 3.2, 3.3 a 3.4.  


	Z
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	Názvy kapitol 3.2 až 3.4 žiadame upraviť na „Analýza v oblasti ....“. (Názov „Analýza prioritnej osi .....“ nie je logicky správny).


	Z
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	V kapitole 3.7 sa nachádzajú v SWOT analýze v slabých stránkach a silných stránkach protichodné argumenty (napr. v silných stránkach: „Rastúca penetrácia širokopásmového pripojenia, Postupne zavádzané služby eGovernemtu a elektronizácia služieb štátnej správy a samosprávy, Dobrá vybavenosť a výkonnosť IKT s pripojením na internet vo verejnej správe.“, oproti slabým stránkam : „Pomaly rastúca penetrácia širokopásmového pripojenia, Nedostatočná vybavenosť IKT orgánov územnej samosprávy, Pomaly zavádzané základné služby eGovernmentu a nízka efektivita ostatných elektronizovaných verejných služieb“ a pod.). Žiadame tieto odporujúce si tvrdenia prehodnotiť, resp. upraviť.  


	Z
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	V kapitole 4.1.6 navrhujeme presunúť text od „Základné strategické princípy informatizácie verejnej správy .......“ až po koniec podkapitoly na str. 31 do predchádzajúcej časti „Strategické dokumenty ÉU“, ktorá sa začína na str.26. 

	Z
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	Žiadame z  podkapitoly 4.1.5 Vízia a stratégia NSRR vypustiť posledný odsek: Tento text má byť súčasťou kapitoly 4.2 Globálny cieľ OP.

	Z
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	Žiadame z  podkapitoly 4.1.5 Vízia a stratégia NSRR v prvom odseku na str. 26 žiadame vypustiť vetu „Prostredníctvom OP IS sa budú v programovom období 2007 – 2013 riadiť všetky projekty informatizácie.“. 
	Z
	A
	Veta bola vypustená. Bola upravená formulácia: „Operačný program Informatizácia spoločnosti (ďalej OP IS) vytvára rámec pre všetky projekty informatizácie spoločnosti, podporované zo zdrojov štrukturálnych fondov v programovom období 2007-2013. OP IS je referenčným dokumentom, na základe ktorého budú implementované projekty v oblasti elektronizácie verejnej správy, digitalizácie   a sprístupňovania užitočného obsahu a zvyšovania penetrácie širokopásmového pripojenia, podporené zo zdrojov ERDF.“
	

	
	V súlade s usmernením žiadame vypustiť časti 4.1.2.1, 4.1.2.2, 4.1.2.3 a včleniť ich  do časti 4.3.1, tak aby sa obsah jednotlivých kapitol neustálne neopakoval. Týmto bude zároveň filozofia, aby prioritné osi, resp. oblasti operačného programu boli identifikované až v časti tematická koncentrácia. 


	Z
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	Žiadame z  podkapitoly 4.1.5 Vízia a stratégia NSRR vypustiť posledný odsek: Tento text má byť súčasťou kapitoly 4.2 Globálny cieľ OP.

	Z
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	Zároveň žiadame vypustiť nasledujúcu vetu: „Všetky organizácie pamäťových a fondových inštitúcií sa nachádzajú vo veľkých centrách osídlenia, nachádzajúcich sa v inovačných póloch rastu.“ (nakoľko existujú pamäťové a fondové inštitúcie na regionálnej a miestnej úrovni, ktorých infraštruktúra bude podporovaná v rámci ROP. 


	Z
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	V názvoch kapitol 4.3.1 a 4.3.2 žiadame vypustiť „z fondu ERDF“.


	Z
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	Na stranách 33 – 34 v jednotlivých tematických oblastiach žiadame vypustiť na konci odsekov vetu/vety hovoriace o spôsobe implementácie (národné a dopytové projekty), type finančných nástrojov, a prijímateľoch. Tieto informácie sú totiž uvedené aj v popise prioritných osí. 


	Z
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	V kapitole 4.2 sa uvádza : Globálnym cieľom OP IS je: „Vytvorenie inkluzívnej informačnej spoločnosti ako prostriedku vysoko výkonnej znalostnej spoločnosti.“ Žiadame nahradenie slova „znalostnej“, slovom „vedomostnej“. Uvedená formulácia je v súlade s NSRR. Zároveň žiadame prehodnotiť formuláciu globálneho cieľa, tak, aby bola gramaticky správna (napr. „ako nástroja/prostriedku pre vytvorenie vedomostnej spoločnosti“)

	Z
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	V kapitolách 5.1, 5.2, 5.3 v popise prioritných osí žiadame vypustiť informácie „typy finančných nástrojov“ (uviesť len v texte prioritnej osi, že sa plánujú využívať IFN), 


	Z
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	V kapitolách 5.1, 5.2, 5.3 v popise prioritných osí žiadame vypustiť informáciu „spôsob realizácie pomoci“. V prípade, že sa plánujú národné projekty, táto informácia sa už nachádza v texte. EK v operačných programoch nepožaduje uvádzanie informácií o plánovanom uplatňovaní schém štátnej pomoci.  


	Z
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	Žiadame doplniť popis prioritnej osi 4 Technická pomoc.
	Z
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	V kapitolách 5.1.1, 5.2.1 a 5.3.1 žiadame v zmysle usmernenia pri definovaných prijímateľoch v rámci prioritnej osi uvádzať pri každom type prijímateľa odvolanie na príslušný zákon, ktorý existenciu tohto typu subjektu upravuje. Taktiež je žiaduce uviesť názov číselníka, ktorý sa nachádza pri prijímateľoch
	Z
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	V kapitolách 5.1, 5.2, 5.3 v popise prioritných osí žiadame vypustiť informáciu „podporované územie“ (OP IS pokrýva len územie cieľa Konvergencia).   
	Z
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	V kapitole 5.3.2 – žiadame doplniť odsek: „V súvislosti so zabezpečením kontinuity s programovým obdobím 2004 – 2006 budú podporené žiadosti o poskytnutie nenávratného finančného príspevku evidované v zásobníku projektov Opatrenia 3.2 Budovanie a rozvoj informačnej spoločnosti pre verejný sektor Operačného programu Základná infraštruktúra.“ 


	Z
	A
	Rozpor bol odstránený, a požiadavka stiahnutá.  

Všetky projekty OPIS sa budú riadiť rovnakými pravidlami a mechanizmami pre výber a schvaľovanie. TO znamená, že ak budú projekty, uložené v zásobníku tieto spĺňať, môžu byť implementované. Nie je možné prejudikovať schválenie a zazmluvnenie projektov, ktoré boli  predložené a schválené v rámci iného OP v inom programovom odbobí.  
	

	
	V tabuľkách v kapitole 7.2.1.2 (str. 50 a 51 – 52) žiadame zosúladiť číslovanie a názvy jednotlivých opatrení v ostatných OP podľa NSRR. 


	Z
	A
	Bolo zapracované
	

	
	V kapitole 7.1.3 žiadame vypustiť text: „Prioritná os Podpora konkurencieschopnosti podnikov a služieb prostredníctvom inovácií“. 


	Z
	A
	Bolo zapracované
	

	
	 Žiadame do kapitoly 6.4 dopracovať deliace línie   s OP Bratislavský kraj
	Z
	A
	Bolo zapracované
	

	
	Kapitola 6 Horizontálne priority – žiadame názvy horizontálnych priorít a text v tejto časti upraviť tak, aby bol v súlade s kapitolou 4.3.5  NSRR Horizontálne priority. 


	Z
	A
	Bolo zapracované
	


	
	V kapitole 7.2.3 žiadame uvádzať súlad so Stratégiou trvalo udržateľného rozvoja EÚ (v NSRR sa uvádza súlad s týmto dokumentom).


	Z
	A
	Bolo zapracované
	

	
	Ku kapitole č.9 zaslalo CKO šablónu jednotného textu. Žiadame kapitolu (názvy podkapitol a ich obsah) zosúladiť s týmto textom. Cieľom je zabezpečiť pokiaľ možno jednotný obsah tejto kapitoly vo všetkých OP.


	Z
	A
	Bolo zapracované
	

	
	V kapitole 8.2 (žiadame očíslovať tabuľku) je potrebné doplniť finančné alokácie pre prioritnú os 4 Technická pomoc OP IS. V tabuľke je taktiež uvedená nesprávna miera kofinancovania (75%). Žiadame tabuľku vyplniť v bežných cenách a v zmysle schváleného materiálu Stratégia financovania štrukturálnych fondov a Kohézneho fondu na programové obdobie 2007 – 2013.

	Z
	A
	Bolo zapracované
	

	
	V kapitole 8.1 v tabuľke (žiadame očíslovať tabuľku) Finančný plán OP IS  treba uvádzať sumy v bežných cenách EUR, pričom pri výpočte ročných alokácií je potrebné postupovať s súlade s listom D. Hubner č. D (2006) 1027 zo 7. augusta 2006. 


	Z
	A
	Bolo zapracované
	

	
	V kapitole 7.2.1.2 – žiadame doplniť komplementaritu/synergiu s OP Bratislavský kraj.


	Z
	A
	Bolo zapracované
	

	
	Čo sa týka kapitoly 9.7, časti tejto kapitoly, ktoré popisujú spôsob koordimácie implementácie horizontálnej priority „informačná spoločnosť“, by mali byť obsahom systému koordinácie implementácie horizontálnej priority NSRR, ktorý v zmysle návrhu uznesenia k NSRR vypracuje ÚV SR. Časti kapitoly, ktoré sa vzťahujú k spôsobu implementácie OP IS, žiadame presunúť do kapitoly 9.1. 


	Z
	A
	Bolo zapracované
	

	
	V kapitole 3.6 – žiadame doplniť, že v rámci opatrenia 1.5. programu JPD2 boli implementované projekty rozvíjajúce GIS Bratislavského samosprávneho kraja a jeho obcí, projekt IS mesta Pezinok a IS obce Marianka
	Z
	A
	Bolo zapracované
	


	
	V kapitole 3.7 a 3.8  žiadame odstrániť regionálny priemet pre BA, nakoľko program OP IS sa týka len cieľa Konvergencia. OP BK má samostatnú rámcovú aktivitu Informatizácia spoločnosti
	Z
	A
	Bolo zapracované
	

	
	Je potrebné upraviť číslovanie kapitol 4.1.5 – 4.1.7 (správne má byť 4.1.1 – 4.1.3)


	Z
	A
	Bolo zapracované
	

	
	V celom texte materiálu žiadame nepoužívať pojem „prioritná os informatizácia spoločnosti“ (napr. v kapitole 6.1, 6.3), nakoľko takáto prioritná os v OP IS neexistuje.


	Z
	A
	Bolo zapracované
	

	
	V celom texte materiálu žiadame nepoužívať pojem „operačná priorita“ (napr. v kapitole 6.1) – tento pojem sa používal v čase, keď neboli definované OP a špecifické priority sa členili na operačné priority. 


	Z
	A
	Bolo zapracované
	

	
	V celom texte materiálu žiadame upraviť názov strategickej priority „Inovácie, informatizácia a znalostná ekonomika“ podľa NSRR tj. „vedomostná spoločnosť“. 

	Z
	A
	Bolo zapracované
	

	MP SR
	Z textu OP IS jednoznačne nevyplýva, že sa implementácia projektov v zmysle predmetného dokumentu týka aj Ministerstva pôdohospodárstva SR a tým pádom aj Pôdohospodárskej platobnej agentúry. Napríklad  Ministerstvo pôdohospodárstva SR ani jeho rezortné organizácie nie sú zahrnuté v poznámke č. 56 medzi Ústredné orgány štátnej správy, na ktorých sa bude koncentrovať redizajn prierezových procesov vo verejnej správe, budovanie tzv. backofiice a zavádzania verejných e-služieb všeobecného charakteru podľa klasifikácie výdavkov verejnej správy.


	Z
	A
	Bolo zapracované
	

	
	V rámci prioritnej osi „Elektronizácia verejnej správy a rozvoj elektronických služieb“ materiál identifikuje potrebu vypracovania a implementácie Národného projektu Integrované obslužné miesta, ktorého súčasťou by mala byť štúdia potrebných legislatívnych úprav. Analýzu existujúcej legislatívy a návrh potrebných úprav považujeme za kľúčovú oblasť pre implementáciu jednotlivých opatrení elektronizácie verejnej správy a dosiahnutie cieľov operačného programu. Z hľadiska činnosti orgánov štátnej správy rezortu pôdohospodárstva považujeme za potrebné, aby predmetom takejto analýzy bol, okrem iného, zákon č. 71/1967 Zb. o správnom konaní v znení neskorších predpisov a zákon č. 395/2002 Z. z. o archívoch a registratúrach, najmä v súvislosti s využívaním elektronických dokumentov podpísaných elektronickým podpisom (napr. doručovanie písomností a rozhodnutí v správnom konaní, správa registratúry). 


	Z
	A
	Bolo dopracovené. 

A doplenená formulácie v zmysle, že každý národný projekt vyžaduje mandatórne komplexnú analýzu, teda aj v ohľade legislatívneho rámca, vrátane predmetného zákona. 
	

	
	Navrhujeme do opisu opatrení a podporovaných aktivít  na strane 32 do časti:: 

„Opatrenie 1.1: Elektronizácia verejnej správy na centrálnej úrovni

Rámcové aktivity

rozvoj infraštruktúry informačných systémov verejnej a štátnej  správy

 -         štandardizácia informačných systémov štátnej správy, aby boli funkčné, efektívne, interoperabilné a bezpečné“ 

doplniť 

· budovanie a rozvoj dátových zdrojov s kvalitným digitálnym obsahom ako jedného z nevyhnutných predpokladov na poskytovanie elektronických služieb 

· budovanie virtuálnych centier informácií, expertných informačných systémov a informačného poradenstva pre verejný sektor .


	O
	N
	Text bol upravený v súlade so všetkými pripomienkami v tejto oblasti. 
	

	
	Mechanizmus Monitorovania prípravy a implementácie projektov, ani monitorovacie orgány  nie sú jasne a jednoznačne určené. Žiadame túto časť operačného programu opísať jasným a jednoznačným spôsobom. Navyše predložený dokument by mal byť koordinovaný s ďalšími dokumentmi, ktoré sú v súčasnosti na prerokovaní vo vláde SR, napr. dokument UV-16992/2006 - z rokovania vlády 22. 11. 2006  

	O
	A
	Bolo dopracované, v zmysle mechanizmu monitorovania, ktorý vychádza z usmernenia CKO. 
	

	
	„Hlavnou príčinou je nízka kúpyschopnosť obyvateľstva, ktorá neumožňuje všetkým obyvateľom pri danej cenovej hladine telekomunikačných služieb využitie internetu bez obmedzenia osobnej spotreby, spolu s vysokou cenovou hladinou služieb na telekomunikačnom trhu SR, ktorá nie je daná úrovňou ekonomicky oprávnených nákladov operátorov, ale skôr súčasnou nevyhovujúcou štruktúrou telekomunikačného trhu.“ 


	O
	ČA
	Bolo čiastočne dopracované.
	

	
	Odporúčame  v časti 3.4 prehľadne analyzovať všetky zložky, podieľajúce sa na dostupnosti a tiež na  tvorbe ceny širokopásmového prístupu (internetová konektivita, prenájom okruhov...) a nie ich len v rámci textu vymenovať. 


	O
	N
	Neexistuje verejný zdroj pre trhovú analýzu. Údaje majú dostupné iba prevádzkovatelia , ktoré nie sú verejné.
	

	
	Text  „Cestovná mapa zavádzania  ...  o 4-5 % .“ je  uvedený v rovnakom znení v časti 3.1.2.1., v časti   4.1.2.1 a tiež v časti 5.1.2..  Logicky najviac tento patrí do časti 5.1.2. - Zdôvodnenie prioritnej osi.


	O
	A
	Bolo zapracované. 
	

	
	Navrhujeme vyplniť pravú časť tabuľky v časti 7.2.2, resp. stĺpce - prioritné osi


	O
	N
	Nie je požadované CKO. 
	

	MZ SR
	na str. 23 – v časti „4.1 Východiská stratégie operačného programu Informatizácia spoločnosti“ žiadame doplniť, že intervencie OP Informatizácia spoločnosti vychádzajú aj z programového vyhlásenia vlády 2006 – 2010 a z jeho rozpracovania
	Z
	N
	PVV nie je strednodobým strategickým dokumentom, relevantným pre úroveň OP. OPIS samozrejme z neho vychádza a v plnej miere ho v relevantných oblastiach podpory informatizácie rešpektuje. 

Na rozporovom konaní dňa 24. novembra 2006 na úrovni podpredsedu vlády SR pre vedomostnú spoločnosť, európske záležitosti, ľudské práva a menšiny a ministra zdravotníctva a na rozporovom konaní  dňa 28. 11. 2006 rozpor nebol odstránený.
	

	
	na str. 36 – v časti „ PRIORITNÉ OSI OPERAČNÉHO PROGRAMU“ žiadam doplniť prioritnú os "Informatizácia zdravotníctva - eHealth" v súlade s textom uvedeným v prílohe č. 2 týchto pripomienok
	Z
	N
	Existujúci rozpor s MZ SR, ktorý nebol v priebehu MPK odstránený. 

Na rozporovom konaní dňa 24. novembra 2006 na úrovni podpredsedu vlády SR pre vedomostnú spoločnosť, európske záležitosti, ľudské práva a menšiny a ministra zdravotníctva a na rozporovom konaní  dňa 28. 11. 2006 rozpor nebol odstránený.
	

	
	na str. 56 – v časti „8.2 Finančný plán OP za celé programové obdobie podľa prioritných osí a zdrojov financovania“ požadujeme doplniť prioritnú os "Informatizácia zdravotníctva - eHealth" s minimálnou výškou alokácie € 100 mil. zo zdrojov EÚ


	Z
	N
	Existujúci rozpor s MZ SR, ktorý nebol v priebehu MPK odstránený. 

Na rozporovom konaní dňa 24. novembra 2006 na úrovni podpredsedu vlády SR pre vedomostnú spoločnosť, európske záležitosti, ľudské práva a menšiny a ministra zdravotníctva a na rozporovom konaní  dňa 28. 11. 2006 rozpor nebol odstránený.
	

	
	na str. 58 - žiadam doplniť Ministerstvo zdravotníctva SR ako SO/RO pre prioritnú os "Informatizácia zdravotníctva - eHealth".
	Z
	N
	Existujúci rozpor s MZ SR, ktorý nebol v priebehu MPK odstránený. 

Na rozporovom konaní dňa 24. novembra 2006 na úrovni podpredsedu vlády SR pre vedomostnú spoločnosť, európske záležitosti, ľudské práva a menšiny a ministra zdravotníctva a na rozporovom konaní  dňa 28. 11. 2006 rozpor nebol odstránený.
	

	
	na str. 50 -  v časti „komplementarita/synergia s inými OP Prioritná os:  1 Elektronizácia verejnej správy a rozvoj elektronických služieb“ – požadujeme vypustiť opatrenie 
“1.3 Zvýšenie informatizácie zdravotníctva“ uvedené v rámci OP Životné prostredie – nakoľko dané opatrenie bolo súčasťou OP Zdravotníctvo ale s jeho aktualizáciou bola informatizácia poskytovateľov zdravotnej starostlivosti zahrnutá do priority 1  Modernizácia zdravotníctva, Špecifický cieľ 1 Zvyšovanie kvality, dostupnosti a efektívnosti poskytovanej zdravotnej starostlivosti prostredníctvom reštrukturalizácie zdravotníckeho systému vrátane poskytovateľov zdravotnej starostlivosti,

	Z
	N
	Existujúci rozpor s MZ SR, ktorý nebol v priebehu MPK odstránený. 

Na rozporovom konaní dňa 24. novembra 2006 na úrovni podpredsedu vlády SR pre vedomostnú spoločnosť, európske záležitosti, ľudské práva a menšiny a ministra zdravotníctva a na rozporovom konaní  dňa 28. 11. 2006 rozpor nebol odstránený.
	

	
	na str. 51 - v časti „komplementarita/synergia s inými OP Prioritná os:  Rozvoj pamäťových a fondových inštitúcií a obnova ich národnej infraštruktúry“ požadujeme zmeniť opatrenie „1.3 Celoživotné vzdelávanie pre všetkých ako základný princíp znalostnej spoločnosti“ v súlade s novým znením OP Vzdelávanie za „opatrenie 2.1 Podpora celoživotného vzdelávania“ a za „opatrenie 2.2 Podpora celoživotného vzdelávania v zdravotníctve“ a takisto aj v „Prioritnej osi Zvýšenie prístupnosti k širokopásmovému internetu“ 
	Z
	A
	Bolo zapracované
	

	
	na str. 51 - v časti „komplementarita/synergia s inými OP Prioritnú os:  Zvýšenie prístupnosti k širokopásmovému internetu“ – požadujeme vypustiť opatrenie 
“1.3 Zvýšenie informatizácie zdravotníctva“ uvedené v rámci OP Životné prostredie – nakoľko dané opatrenie bolo súčasťou OP Zdravotníctvo ale s jeho aktualizáciou bola informatizácia poskytovateľov zdravotnej starostlivosti zahrnutá do priority 1  Modernizácia zdravotníctva, Špecifický cieľ 1 Zvyšovanie kvality, dostupnosti a efektívnosti poskytovanej zdravotnej starostlivosti prostredníctvom reštrukturalizácie zdravotníckeho systému vrátane poskytovateľov zdravotnej starostlivosti, a takisto požadujeme aby opatrenie „Špecifický cieľ 1 Zvyšovanie kvality, dostupnosti a efektívnosti poskytovanej zdravotnej starostlivosti prostredníctvom reštrukturalizácie zdravotníckeho systému vrátane poskytovateľov zdravotnej starostlivosti“ bolo zmenené na  zahrnuté pod Operačný program Zdravotníctvo a nie, ako je uvedené, pod Operačným programom Životné prostredie
	Z
	A
	Bolo zapracované
	

	NKÚ SR
	V bode 3.1.2. Prioritné témy (str. 9), 3.ods., 6. veta, žiadame za „...prierezové ÚOŠS 23“  vložiť text  „štátne orgány zriadené osobitnými zákonmi61“ a do poznámky pod čiarou uviesť „61 zákon č. 39/1993 Z. z. o Najvyššom kontrolnom úrade Slovenskej republiky“.

	Z
	A
	Časť bola odstránená. 
	

	
	V bode 9.1 Riadenie v časti Riadiaci orgán (str.58), v 5.  a 7. odrážke odporúčame namiesto bodiek doplniť číslo nariadenia Rady (ES) a to 1083/2006. Detto na str. 59 Sprostredkovateľský orgán, posledná odrážka
	Z
	A
	Bolo zapracované
	

	
	Odporúčame z materiálu vypustiť „Úrad pre štátnu službu“, bol zrušený k  01.06.2006
	Z
	A
	Bolo zapracované
	

	
	V bode 9.1 Riadenie v časti Monitorovací výbor (str.58), do prvej vety doplniť medzi členov Monitorovacieho výboru zástupcu Najvyššieho kontrolného úradu Slovenskej republiky ako pozorovateľa.
Odôvodnenie: NKÚ SR predstavuje nezávislú kontrolnú inštitúciu, ktorá bude vykonávať celkový dohľad nad zákonnosťou,  správnosťou využívania fondov EÚ v prospech inštitúcií a občanov SR  a bude partnerom Európskeho dvora audítorov na národnej úrovni. Pri svojej práci je pre NKÚ SR výsostne dôležité mať k dispozícii všetky informácie a zúčastňovať sa aktivít, medzi ktoré patrí aj činnosť Monitorovacieho výboru
	Z
	N
	Popis MV bol upravený podľa usmernenia a textu dodaného CKO. MV bude regulovaný štatútom a účasť jednotlivých Partnerov a riešený v neskorších štádiách prípravy programu. V OP sú naznačené iba základné princípy. Požiadavku NKÚ identifikujeme a bude rešpektovaná v neskorších štádiách menovania členov MV. 

Na rozporovom konaní  dňa 29. 11. 2006 rozpor bol odstránený. NKÚ stiahlo pripomienku.
	

	
	V bode 9.1  Riadenie v časti Monitorovací výbor (str. 58), je v prvej vete uvedené nesprávne „Predsedom Monitorovacieho výboru je podpredseda vlády a minister financií SR.“ Tento stav už v podmienkach súčasnej vlády SR neplatí, preto je potrebné vypustiť slová „...a minister financií SR“
	Z
	A
	Bolo zapracované
	

	
	V bode 9.1 Riadenie (str. 57),  v 2. vete navrhujeme doplniť namiesto prázdnych bodiek číslo uznesenia, ktorým bola schválená Koncepcia systému riadenia štrukturálnych fondov a Kohézneho fondu na roky 2007-2013 a to č. 833/2006 z 8. októbra 2006 
	Z
	A
	Bolo zapracované
	

	
	V bode 6. 2 Informačná spoločnosť (str. 45), 2. ods., 3. veta,  žiadame za „...ÚOSŠ56“ vložiť text „štátne orgány zriadené osobitnými zákonmi61 
	Z
	A
	Text bol odstránený
	

	
	V bode 5.1.1. Cieľ a zameranie prioritnej osi, Opatrenie 1.1 Elektronizácia verejnej správy na centrálnej úrovni (str. 36) v časti Rámcové aktivity, žiadame za slová „...štátnej správy“ vložiť text „a štátnych orgánov zriadených osobitnými zákonmi61
	Z
	N
	Poznámka pod čiarou s týka iba NKU nie ostatných relevantných UOSS. 

Na rozporovom konaní  dňa 29. 11. 2006 rozpor bol odstránený. NKÚ stiahlo pripomienku.
	

	
	 V bode 5.1.1. Cieľ a zameranie prioritnej osi, Opatrenie 1.1 Elektronizácia verejnej správy na centrálnej úrovni (str. 36) v časti Rámcové aktivity, žiadame doplniť ďalší odsek v tomto znení: 

„zavádzanie kontrolných informačných systémov
-  podpora a rozvoj kontroly v oblasti plánovania, prípravy a realizácie výkonu kontroly, komunikácia kontrolných orgánov a zadefinovanie výsledkov kontroly.“ 
	Z
	N
	Nie je účelné vypichovať tieto aplikácie, nakoľko sú súčasťou podporovanej aplikačnej IKI, buď ako expertné IS , alebo systémy na podporu rozhodovania. 

Na rozporovom konaní  dňa 29. 11. 2006 rozpor bol odstránený. NKÚ stiahlo pripomienku.
	

	
	V bode 5.1.2. Zdôvodnenie prioritnej osi (str.37), žiadame v poslednej vete  v zátvorke za slovo „ podporných“ vložiť slovo „a kontrolných 
	Z
	A
	Požiadavka stiahnutá. 

Kontrolné procesy sú súčasťou podporných procesov. 
	

	
	V bode 5.1 Prioritná os „Elektronizácia verejnej správy a rozvoj elektronických služieb (str. 36), žiadame všeobecne zapracovať do časti Opis opatrení a podporných aktivít vytvorenie štandardizovaných kontrolných systémov, ktoré zjednodušia a skvalitnia kontrolu používania zdrojov (ľudských, finančných, materiálových) a zamedzia duplicite kontroly a umožnia preventívne sledovať finančné operácie subjektov verejnej správy. 

	Z
	A
	Požiadavka bola stiahnutá. 

Bola akceptovaná požiadavka NKÚ, predmetný problém riešiť prostredníctvom zadefinovania námetu na národného projektu, uvedeného v prílohe OPIS. Kontrolné procesy sú súčasťou podporných procesov a kontrolné systémy tvoria veľmi dôležitú súčasť integrovanej architektúry ISVS. Nepovažujeme za systematické vypichovať práve tieto IS, nakoľko opis sa zameriava na vyššiu úroveň, ktorej sú integrálnou súčasťou. 
	

	ÚVO
	K bodu 7.1.5. "Legislatíva ES v oblasti pravidiel verejného obstarávania"

Navrhujeme upraviť prvú vetu nasledovne:

"Problematika verejného obstarávania a zadávania verejných zákaziek je zabezpečovaná aproximovanou legislatívou prostredníctvom zákona č. 25/2006 Z. z. o verejnom obstarávaní a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení zákona č. 282/2006 Z. z."

Odôvodnenie:

Zákon č. 25/2006 Z. z. o verejnom obstarávaní a o zmene a doplnení niektorých zákonov, účinný od 1. februára 2006, bol novelizovaný zákonom č.

282 z 19. apríla 2006, ktorým sa mení a dopĺňa zákon 576/2004 Z. z. o zdravotnej starostlivosti, službách súvisiacich s poskytovaním zdravotnej starostlivosti a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov a o zmene a doplnení niektorých zákonov.


	O
	A
	Text bol upravený podľa usmernenia CKO. 
	

	
	Druhú vetu "Aktivity a činnosti, na ktoré sa nevzťahuje aplikácia 

zákona o verejnom obstarávaní, napr. prieskum trhu, sa realizujú na 

základe Obchodného zákonníka prostredníctvom verejnej obchodnej súťaže."

žiadame: 

alternatíva 1: vypustiť celú, alebo

alternatíva 2: vypustiť slová "napr. prieskum trhu,".

Odôvodnenie:

Prieskum trhu je podľa prílohy č. 2 (kategória č. 10 Prieskum trhu a 

prieskum verejnej mienky) k zákonu č. 25/2006 Z. z. o verejnom 

obstarávaní a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení zákona č. 282/2006 Z. z.

prioritnou službou, ktorú sú povinní verejní obstarávatelia aj 

obstarávatelia zabezpečiť postupom podľa tohto zákona, ak ju 

nezabezpečujú vlastnými kapacitami. Nie je preto možné vykonať 

prieskum trhu obchodnou verejnou súťažou.

Na základe uvedeného  navrhované znenie druhej vety bodu 7.1.5 

predmetného materiálu nie je v súlade s ustanoveniami zákona o 

verejnom obstarávaní a z toho dôvodu požadujeme jej vypustenie v celom 

rozsahu (alternatíva 1) alebo vypustenie navrhovanej časti (alternatíva 2). 


	O
	A
	Bolo upravené podľa usmernenia CKO. 
	

	MF SR
	V návrhu uznesenia vlády SR žiadam upraviť text nasledovne: „..podpredseda vlády SR pre vedomostnú spoločnosť...“


	Z
	A
	Bolo zapracované. 
	

	
	V návrhu uznesenia vlády SR žiadam zaradiť úlohu pre relevantných ministrov ustanoviť pre Operačný program Informatizácia spoločnosti platobnú jednotku na príslušnom ministerstve
	Z
	A
	Bolo zapracované. 
	

	
	V súlade s uznesením vlády 832/2006 žiadam preformulovať v celom materiáli riadiaci orgán pre OP IS, ktorým nie je Podpredseda vlády SR pre vedomostnú spoločnosť európske záležitosti, ľudské práva a menšiny, ale Úrad vlády SR
	Z
	A
	Bolo zapracované. 
	

	
	V časti 3.2.1. Prioritné témy, žiadam nahradiť časť textu: „Stratégia OP IS sa zameriava na vytváranie technologických, procesných a regulačných podmienok pre zavádzanie efektívnych verejných elektronických služieb a zvyšovanie dostupnosti širokopásmového pripojenia. Bude sa koncentrovať na redizajn prierezových procesov vo verejnej správe, budovaniu tzv. backoffice a zavádzania verejných e-služieb všeobecného charakteru, ktorých vlastníkmi sú prierezové ÚOŠS, VÚC, mestá a obce.“ nasledovným textom so zrozumiteľnejším znením:  „Stratégia OP IS sa zameriava na vytváranie procesných, regulačných a technologických podmienok pre zavádzanie efektívnych elektronických služieb poskytovaných verejnou správou a zvyšovaní dostupnosti širokopásmového pripojenia na internet. Vytvorenie integrovanej architektúry informatizácie verejnej správy je založené na integračnom koncepte, ktorý je odvodený predovšetkým od celkovej analýzy administratívnych procesov služieb verejnej správy. Vytvorenie takejto architektúry si vyžaduje popis viacerých modelov, ktoré obsahujú základné vlastnosti, potrebné pre popis administratívnych procesov. Preto procesné, organizačné a informačné modely verejnej správy sú východiskom pre vytváranie, analýzu a vyhodnocovanie procesných reťazcov, ako aj pre prepojenie organizácií a informačných systémov verejnej správy s cieľom dosiahnutia integrovaného, funkčného a kooperujúceho celku verejných služieb poskytovaných pre občanov a podnikateľov.“
	Z
	A
	Bolo zapracované. 
	

	
	V časti 3.1.2.1 Elektronizácia verejnej správy a rozvoj elektronických služieb, na začiatku prvého odstavca, žiadam nahradiť časť textu: „Dnes sa Slovensko nachádza v počiatočnej fáze implementácie základných, predovšetkým centrálnych, služieb eGovernmentu a ich pripájania na ústredný portál verejnej správy.“, nasledovným textom so zrozumiteľnejším znením „Dnes sa Slovensko nachádza v počiatočnej fáze implementácie niektorých služieb eGovernmentu, ktoré vychádzajú z 20-tich základných kategórií služieb verejnej správy hodnotených radou EÚ a ich pripájaním na ústredný portál verejnej správy; ďalej odporúčam v tejto kapitole zmeniť časť textu „zákon o informačnom systéme verejnej správy“ na „zákon o informačných systémoch verejnej správy“ v zmysle schváleného zákona
	Z
	A
	Bolo zapracované. 
	

	
	V časti 3.2 Analýza prioritnej osi Elektronizácia verejnej správy a rozvoj elektronických služieb žiadam opraviť schému úrovne informatizovaných služieb podľa údajov cestovnej mapy informatizácie služieb verejnej správy, ktoré sú aktuálnejšie ako v informačnom audite vybraných ÚOŠS; ďalej navrhujem zvážiť preštylizovanie 3. odstavca, týkajúceho sa konceptu elektronizácie verejnej správy; odporúčam doplniť text k obr. 5 týkajúceho sa klasifikácie IKT infraštruktúry z pohľadu modelu infraštruktúry a typov používaných aplikácií, pričom je v schéme potrebné zmeniť „APV Servery“ len na „Servery“ a klasifikáciu aplikácií podľa podpory a druhu poskytovaných informácii v zmysle auditu IS VS, str. 31 na transakčné systémy, manažérske informačné systémy, systémy na podporu rozhodovania, výkonové systémy a expertné systémy; navrhujem doplniť legendu farebného označenia obr. 6 „Úroveň elektronizácie žiadostí vybraných služieb verejnej správy“


	Z
	A
	Bolo zapracované. 
	

	
	V časti 3.4 Analýza prioritnej osi Zvýšenie prístupnosti k širokopásmovému internetu žiadam doplniť preferovanie rozvoja alternatívnej telekomunikačnej infraštruktúry využívaním už vybudovaných chrbtových optických sietí a ich čiastočným využívaním vlastníkmi na celom území SR; vhodnými subjektmi sú Železničné telekomunikácie ŽSR, Slovenská elektrizačná prenosová sústava a Národná diaľničná spoločnosť; ich voľná kapacita by mohla byť využívaná formou vyčlenenia optických vláken, alebo ich prenájmu
	Z
	A
	Bolo zapracované. 
	

	
	V časti 3.7 SWOT analýza, žiadam upresniť text v časti slabé miesto „Nízka úroveň štandardizácie procesov vo verejnej správe“ na „Nedostatočná úroveň optimalizácie a štandardizácie procesov vo verejnej správe pred zavádzaním IKT“; doplniť do príležitostí „Zrušenie princípu miestnej kompetencie pri vydávaní dokumentov a poskytovaní služieb verejnou správou“; doplniť do ohrození „Nedostatočná optimalizácia procesov a štandardizácie dokumentov
	Z
	A
	Bolo zapracované. 
	

	
	V časti 4.1.5 Východiskové strategické dokumenty, časť Národné strategické dokumenty žiadam doplniť ucelenú koncepciu budovania elektronickej verejnej správy na Slovensku, prostredníctvom zavádzania základných elektronických služieb, ktorú schválila vláda SR v októbri 2005 (uznesenie vlády SR                   č. 837/2005), „Cestovnú mapu zavádzania elektronických služieb verejnej správy". Tento dokument bol vypracovaný v súlade s dokumentmi „Stratégia informatizácie spoločnosti v podmienkach SR a Akčný plán“ a „Stratégia konkurencieschopnosti Slovenska do roku 2010“. Cestovná mapa analyzuje a navrhuje čo všetko treba spraviť, aby informatizované služby verejnej správy boli v čo najbližšej dobe reálne prístupné pre všetky subjekty spoločenského života – občanom, podnikateľom, ale aj samotným organizačným zložkám verejnej správy. Postup rešpektuje všetky funkčné a organizačné požiadavky, následnosti a schopnosť súčasného prostredia verejnej správy absorbovať v blízkej budúcnosti nový prístup k poskytovaniu služieb verejnej správy, ktorý podporí proces informatizácie verejnej správy, ale aj informatizácie celej spoločnosti na Slovensku. Cestovná mapa nepokrýva len činnosti, ktoré súvisia výhradne s elektronizáciou služieb poskytovaných na internete, ale tiež implementačný harmonogram základných prvkov potrebných pre samotnú elektronizáciu, napr. definovanie štandardov, integráciu centrálnych štátnych registrov, atď.“
	Z
	A
	Bolo zapracované. 
	

	
	V časti 4.3.1 Tematická koncentrácia príspevkov z fondu ERDF, časť efektívna elektronizácia verejnej správy a rozvoj elektronických služieb žiadam opraviť text „Z tohto dôvodu bude  v rámci prioritnej osi  realizovaný národný projekt Integrované obslužné miesta. Pre zlepšenie služieb na regionálnej úrovni bude realizovaný národný projekt Datacentrum obcí a miest.“ na: „Z tohto dôvodu je odporúčaný  v rámci prioritnej osi  realizovať národný projekt Integrované obslužné miesta. pre zlepšenie poskytovania služieb na regionálnej a miestnej úrovni.“; takéto znenie textu lepšie vystihuje strategické smerovanie OP IS; navrhujem doplniť znenie textu do časti Zvýšenie prístupnosti k širokopásmovému internetu „budú intervenovať predovšetkým do oblasti rozvoja prístupových sietí (tzv. poslednej míle) komerčne nezaujímavých oblastí
	Z
	A
	Bolo zapracované. 
	

	
	V časti 5.1.1 Cieľ a zameranie prioritnej osi žiadam doplniť nasledovné ukazovatele, ktoré charakterizujú indikátory pokroku cieľa prioritnej osi: moderná verejná správa: počet potrebných dokumentov pri vybavení agendy spojenej s vybranou životnou udalosťou; doplniť do opatrenia 1.1: Elektronizácia verejnej správy na centrálnej úrovni rámcové aktivity týkajúce sa pri zavádzaní základných a rozšírených verejných e-služieb s cieľom stransparentnenia fungovania organizácií štátnej správy pri efektívnom poskytovaní služieb verejnou správou; navrhujem vymazať rámcové aktivity týkajúce sa projektu datacentra miest a obcí, nakoľko národné projekty budú detailne špecifikované v nasledovnom rozpočtovom období; OP IS predovšetkým definuje základné požiadavky a princípy pre nasledovné rozpočtové obdobie.
	Z
	A
	Bolo zapracované. 
	

	
	V časti 5.1.2. Zdôvodnenie prioritnej osi žiadam doplniť zdôraznenie analýzy procesov pred implementáciou IS VS spôsobom, že integrovaná architektúra informatizácie verejnej správy je založená na integračnom koncepte, ktorý je odvodený predovšetkým od celkovej analýzy procesov služieb poskytovaných verejnou správou. Vytvorenie takejto architektúry si vyžaduje popis viacerých modelov, ktoré obsahujú základné vlastnosti, potrebné pre popis procesov. Zavedenie IKT do praxe súvisí s organizačnými zmenami v rámci informatizácie verejnej správy, ktoré treba vidieť vo viacerých rovinách, jednak z pohľadu koordinácie procesu informatizácie verejnej správy na Slovensku, manažmentu organizačných zmien súvisiaci s rozvojom a zavádzaním informačno-komunikačných technológií do verejnej správy a zavádzania nových metód riadenia, ktoré súvisia s organizačnými zmenami cielenými na sprehľadnenie systému alokácie zdrojov, ich efektívneho využívania a zvýšenia kreditu verejnej správy v očiach verejnosti. Implementácia integrovaného modelu predpokladá vyvinutie navzájom prepojených a spolupracujúcich informačných systémov, ktoré rešpektujú všetky požiadavky používateľov (verejnej správy, občanov a podnikateľov) na poskytovanie kvalitných informácií v požadovanom čase a vytvárajú pridanú hodnotu pre poskytovateľov a prijímateľov verejných služieb
	Z
	A
	Bolo zapracované. 
	

	
	V časti 5.1.2.1 Úloha národných projektov pri realizácii elektronizácie verejnej správy navrhujem doplniť na konci popisu národného projektu integrované obslužné miesta o nasledovnú špecifikáciu: „Z technologického pohľadu by malo jadro systému predstavovať integračnú platformu umožňujúcu procesne orientovanú integráciu parciálnych IS participujúcich na celkovom systéme s využitím systémovej architektúry orientovanej na služby (SOA – Service Oriented Architecture). Je dôležité aby tato platforma bola založená na otvorených štandardoch umožňujúcich spoluprácu rôzneho spektra IS, tak ako popisujú základné princípy eGovermentu; ďalej odporúčam vymazať národný projekt datacentra miest a obcí z celého materiálu, nakoľko kopíruje aktivity národného projektu Integrované obslužné miesta; národné projekty budú postupne dopĺňané v nasledovnom rozpočtovom období; navrhujem zvážiť národný projekt platobný portál verejnej správy tak ako je definovaný v Cestovnej mape zavádzania elektronizácie služieb verejnej správy
	Z
	A
	Bolo zapracované. 
	

	
	V časti 5.2 Prioritná os Rozvoj pamäťových a fondových inštitúcií a obnova ich národnej infraštruktúry,  opatrenie 2.1: Zlepšenie systémov získavania, ochrany a spracovania  obsahu zo zdrojov pamäťových a fondových inštitúcií, do rámcovej aktivity "výskum, príprava a reinštalácia stálych expozícií registrovaných múzeí a galérií  – inovácia a prezentácia obsahu" žiadam doplniť text "celonárodného významu", ktorý spresňuje význam rámcovej aktivity; znenie rámcovej aktivity by malo byť nasledovné: „výskum, príprava a reinštalácia stálych expozícií registrovaných múzeí a galérií  celonárodného významu – inovácia a prezentácia obsahu"
	Z
	A
	Bolo zapracované. 
	

	
	v časti 5.3 Prioritná os – zvýšenie prístupnosti k širokopásmovému internetu navrhujem opraviť rámcové aktivity opatrenia 3.1: rozvoj infraštruktúry širokopásmového prístupu tak, aby boli  rozvíjané metropolitné optické, regionálne a lokálne širokopásmové siete predovšetkým v zaostávajúcejších regiónoch, efektívne využitie sietí a efektívny rozvoj prístupových miest (last mile sietí), poskytovanie alternatívnych možností pripojenia v zaostávajúcejších regiónoch; rovnako odporúčame v časti 5.3.2 Zdôvodnenie prioritnej osi je potrebné doplniť o aktivity v zmysle popísaných odporúčaní
	Z
	A
	Bolo zapracované. 
	

	
	V kapitole 6.2 Rovnosť príležitostí odporúčam zvážiť referenciu „opatrenia 2.1“, či by sa nemala týkať kapitoly 2.3.
	Z
	A
	Bolo zapracované. 
	

	
	V kapitole 7.2.2 - Národný program reforiem/Akčné plány Stratégie rozvoja konkurencieschopnosti Slovenska do roku 2010 žiadam rozšíriť špecifikáciu kapitoly v snahe lepšie vyšpecifikovať jej cieľ o nasledovné: „Opatrenia OP Informatizácia spoločnosti budú priamo podporovať úlohy a ciele akčného plánu Informačná spoločnosť s dôrazom na zvýšenie efektívnosti a prehľadnosti poskytovania služieb na všetkých úrovniach verejnej správy v súlade s konceptom Cestovnej mapy zavádzania informatizovaných služieb.“
	Z
	A
	Bolo zapracované. 
	

	
	V kapitole 9.7 Implementácia žiadam opraviť; že Splnomocnenec vlády pre IS nemôže byť RO, lebo PO môže mať len jedného RO; v zmysle článku 2 Nariadenia EK sa nepopisujú pomocné orgány, ale sprostredkovateľské orgány
	Z
	A
	Bolo upravené. 
	

	
	V súlade s legislatívou ES žiadame v celom materiále nahradiť termín „konečný prijímateľ“ vo všetkých gramatických tvaroch termínom „prijímateľ“.
	Z
	A
	Bolo zapracované. 
	

	
	Žiadame upraviť tabuľku v časti 8.1 Finančný plán OP IS - ročné záväzky podľa fondu (čl. 36 (1)(e)(i) VN) nasledovne: pozri príloha
	Z
	A
	Bolo zapracované. 
	

	
	Žiadame upraviť tabuľku v časti 8.2 Finančný plán OP za celé programové obdobie podľa prioritných osí a zdrojov financovania nasledovne: pozri príloha
	Z
	A
	Bolo zapracované. 
	

	
	Žiadame vypustiť text pod tabuľkou v časti 8.2.
	Z
	A
	Bolo zapracované. 
	

	
	Žiadame upraviť tabuľku „Informatívne rozdelenie príspevku z fondu/fondov podľa dimenzie „Prioritná téma“ v časti 8.3 Rozdelenie príspevku z fondu do kategórií pomoci zo ŠF 2007 – 2013 na úrovni OP nasledovne: pozri príloha
	Z
	A
	Bolo zapracované. 
	

	
	Žiadame upraviť tabuľku „Informatívne rozdelenie príspevku z fondov podľa dimenzie „Forma finančného príspevku“ v časti 8.3 Rozdelenie príspevku z fondu do kategórií pomoci zo ŠF 2007 – 2013 na úrovni OP nasledovne: pozri priloha
	Z
	A
	Bolo zapracované. 
	

	
	Žiadame upraviť tabuľku „Informatívne rozdelenie príspevku z fondov podľa dimenzie „Podporované územie“ v časti 8.3 Rozdelenie príspevku z fondu do kategórií pomoci zo ŠF 2007 – 2013 na úrovni OP nasledovne: pozri priloha 
	Z
	A
	Bolo zapracované. 
	

	
	Kapitolu 9.1 materiálu žiadame nahradiť týmto znením:

9.1 Riadenie

V súlade s požiadavkami platnej legislatívy EÚ popisuje táto kapitola riadenie, implementáciu, finančné riadenie  a kontrolu OP IS. Úlohy orgánov zapojených do implementácie štrukturálnych fondov a vzťahy medzi nimi vyplývajú predovšetkým z legislatívy ES, zo Systému riadenia štrukturálnych fondov a Kohézneho fondu na programové obdobie 2007-2013 a zo Systému finančného riadenia štrukturálnych fondov a Kohézneho fondu na programové obdobie 2007-2013. 

Riadiaci orgán 

Na základe uznesenia vlády SR č. 838/2006 plní funkcie riadiaceho orgánu OP IS Úrad vlády SR.

Riadiaci orgán („RO“) je zodpovedný za účinnosť, správnosť riadenia a vykonávanie pomoci, v súlade s predpismi Európskej únie a v súlade s inštitucionálnymi, právnymi a finančnými systémami Slovenskej republiky.

RO predovšetkým zabezpečuje:

· schvaľovanie strategických a riadiacich dokumentov na úrovni OP IS

· monitorovanie a hodnotenie OP IS

· riadenie Monitorovacieho výboru OP IS a zabezpečenie dokumentov požadovaných MV

· uzatváranie splnomocnenia o delegovaní právomocí medzi RO a SORO

· kontrolu vykonávania úloh delegovaných na SORO 

· poskytovanie informácií Európskej komisii v zmysle nariadenia Rady č. (ES) 1083/2006 ustanovujúceho všeobecné ustanovenia o ERDF, ESF a Kohéznom fonde a komunikáciu s EÚ

· zabezpečovanie dodržiavania požiadaviek na informovanie a publicitu na úrovni OP

· vypracovanie vnútorného manuálu RO

Sprostredkovateľský orgán 

Na základe uznesenia vlády SR č. ....../2006 plní funkcie sprostredkovateľského orgánu pod riadiacim orgánom  OP IS Ministerstvo financií SR.

Konkrétne úlohy SORO budú presne stanovené v splnomocnení o delegovaní právomocí medzi RO a SORO. SORO je zodpovedné predovšetkým za: 

· koordináciu a zabezpečenie postupov pri procesoch programovania a implementácie OP IS

· tvorba strategických a riadiacich dokumentov OP IS , vrátane finančného plánu a kritérií pre výber projektov 

· vypracovanie schém štátnej pomoci OP IS 

· vytvorenie vhodného systému implementácie OP IS

· usmerňovanie prijímateľov

· prijímanie, hodnotenie a schvaľovanie žiadostí o poskytnutie finančného príspevku

· uzatvárania zmlúv o poskytnutí finančného príspevku s prijímateľmi 

· overovanie výdavkov prijímateľov v zmysle príslušnej legislatívy ES a SR

· prijímanie a schvaľovanie žiadostí prijímateľov o platbu

· vypracovanie vnútorného manuálu SORO

· navrhovanie realokácie finančných prostriedkov medzi prioritnými osami, resp. opatreniami v rámci prioritnej osi

· spolufinancovanie OP IS zo štátneho rozpočtu

Monitorovací výbor 

 Predsedom Monitorovacieho výboru („MV“) je podpredseda vlády pre vedomostnú spoločnosť, európske záležitosti,  ľudské práva a menšiny. Členmi Monitorovacieho výboru sú zástupcovia SORO a v súlade s princípom partnerstva zástupcovia štátnej správy, zástupcovia regionálnej a miestnej samosprávy, zástupcovia podnikateľskej a neziskovej sféry. Poradnými členmi MV môžu byť aj zástupcovia Európskej komisie. Členovia Monitorovacieho výboru sú menovaní podpredseda vlády pre vedomostnú spoločnosť, európske záležitosti,  ľudské práva a menšiny. Pôsobnosť, činnosť,  zloženie a štruktúru Monitorovacieho výboru upravuje štatút a rokovací poriadok, ktorý schvaľuje Monitorovací výbor.

Monitorovací výbor zabezpečuje predovšetkým nasledujúce činnosti: 

· Monitorovanie a hodnotenie efektívnosti a kvality implementácie operačného programu v zmysle čl. 64 nariadenia Rady (ES) č. 1083/2006 ustanovujúceho všeobecné ustanovenia o ERDF, ESF a Kohéznom fonde („všeobecné nariadenie“) 
· Príprava monitorovania v zmysle čl. 65 všeobecného nariadenia 

Schvaľovanie programového manuálu a jeho zmien
	Z
	A
	Bolo upravené podľa usmernenia CKO. 
	

	
	Kapitolu 9.6 materiálu žiadame nahradiť týmto znením, spoločným pre všetky operačné programy:

9.6. Finančné riadenie, kontrola a audit


Systém finančného riadenia štrukturálnych fondov a Kohézneho fondu zahŕňa komplex na seba nadväzujúcich a vzájomne prepojených podsystémov a činností, prostredníctvom ktorých sa zabezpečuje účinné finančné plánovanie, rozpočtovanie, účtovanie, výkazníctvo, platby prijímateľom, sledovanie finančných tokov a finančnú kontrolu a audit pri realizácii pomoci z ES.
Do systému finančného riadenia operačného programu sú zapojené nasledovné subjekty: 

· riadiaci orgán, 

· certifikačný orgán,

· platobná jednotka,

· orgán auditu.

Funkcie riadiaceho orgánu sú uvedené v časti 10.1.2. 

Funkcie certifikačného orgánu  vykonáva Ministerstvo financií SR. Certifikačný orgán predovšetkým zabezpečuje:

· koordináciu a metodické usmerňovanie vo vzťahu k finančnému riadeniu štrukturálnych fondov a Kohézneho fondu, vrátane koordinácie činnosti platobných jednotiek;

· zostavenie a zaslanie žiadostí o priebežné platby a záverečnú platbu na Európsku komisiu;

· predbežnú finančnú kontrolu súhrnnej žiadosti platobných jednotiek o platbu;

· certifikačné overenie na všetkých úrovniach finančného riadenia, vrátane prijímateľa, s cieľom ubezpečenia sa o postupoch riadiaceho orgánu, sprostredkovateľského orgánu pod riadiacim orgánom a platobných jednotiek; 

· certifikáciu výkazu výdavkov na EK;

· príjem prostriedkov EÚ na osobitné mimorozpočtové účty MF SR;

· prevod finančných prostriedkov EÚ prijímateľovi prostredníctvom platobnej jednotky;

· zostavenie a predloženie odhadu očakávaných výdavkov pre príslušný a nasledujúci rok Európskej komisii na základe podkladov riadiacich orgánov každý rok do konca apríla;

· vedenie knihy dlžníkov;

· zostavenie a predloženie do 31. marca výkazu čiastok k 31. decembru predchádzajúceho roka, ktoré majú byť vrátené, v členení podľa rokov začatia konania;  

· finančné opravy prostriedkov EÚ na základe požiadaviek Európskej komisie;

· vrátenie neoprávnene použitých alebo nevyužitých prostriedkov Európskej komisii, vrátane úrokov z omeškania;

· zavedenie jednotného systému účtovníctva pre certifikačný orgán a platobné jednotky (Informačného systému pre účtovanie fondov - ISUF);
· vedenie účtovníctva, výkazníctva a uschovávanie dokladov.
Funkcie platobnej jednotky zabezpečuje Ministerstvo dopravy, pôšt a telekomunikácií SR. Platobná jednotka predovšetkým zabezpečuje:

· prevod prostriedkov EÚ a štátneho rozpočtu na spolufinancovanie  prijímateľom;  

· vyplnenie a predkladanie súhrnných žiadostí o platbu a čiastkových výkazov výdavkov certifikačnému orgánu;

· vedenie účtovníctva, výkazníctva a uschovávanie dokladov;
· vedenie čiastkovej knihy dlžníkov.
Funkcie orgánu auditu zabezpečuje MF SR. Hlavné úlohy orgánu auditu sú:

a) zabezpečenie, aby sa audity vykonávali s cieľom preveriť účinné fungovanie systému riadenia a kontroly operačného programu;

b) zabezpečenie, aby sa audity operácií vykonávali na vhodnej vzorke, aby sa preverili deklarované výdavky;

c) predloženie Komisii do deviatich mesiacov od schválenia operačného programu stratégie auditu, ktorá sa bude zaoberať subjektami vykonávajúcimi audity uvedené v písmenách a) a b), použitou metódou, metódou výberu vzorky na audity operácií a orientačným plánom auditov s cieľom zabezpečiť, aby sa auditu podrobili hlavné subjekty a aby boli audity počas celého programového obdobia rozvrhnuté rovnomerne. Ak sa uplatňuje spoločný systém pre viaceré operačné programy, možno predložiť jednu stratégiu auditu.

d) do 31. decembra každého roku od roku 2008 do 2015 za:

(i)
predloženie Komisii výročnej kontrolnej správy, ktorá obsahuje nálezy auditov vykonaných počas predchádzajúceho 12-mesačného obdobia, ktoré sa končí 30. júna dotknutého roku, v súlade so stratégiou auditu operačného programu a uvádza nedostatky zistené v systémoch riadenia a kontroly programu. Prvá správa, ktorá sa predloží do 31. decembra 2008, sa vzťahuje na obdobie od 1. januára 2007 do 30. júna 2008. Informácie týkajúce sa auditov vykonaných po 1. júli 2015 sa zahrnú do záverečnej kontrolnej správy, ktorá je podkladom pre vyhlásenie o ukončení uvedené v písmene e);

(ii)
na základe kontrol a auditov, ktoré sa vykonali pod jeho vedením, vydanie stanoviska o tom, či systém riadenia a kontroly funguje dostatočne účinne na to, aby poskytol primeranú záruku, že výkazy výdavkov, ktoré sa predkladajú Komisii, sú správne, a na základe toho primeranú záruku, že príslušné transakcie sú zákonné a správne;

(iii)
predloženie v prípadoch stanovených v článku 88 všeobecného nariadenia, vyhlásenia o čiastočnom ukončení, ktorým sa posudzuje zákonnosť a správnosť príslušných výdavkov. Ak sa na niekoľko operačných programov uplatňuje spoločný systém, môžu sa informácie uvedené v bode (i) spojiť do jednej správy a stanovisko a vyhlásenie vydané podľa bodov (ii) a (iii) môže zahŕňať všetky príslušné operačné programy;

e)
predloženie Komisii najneskôr do 31. marca 2017 vyhlásenia o ukončení, ktoré posudzuje platnosť žiadosti o záverečnú platbu a zákonnosť a správnosť príslušných transakcií zahrnutých do záverečného výkazu výdavkov, ktorý je doložený záverečnou kontrolnou správou.

9.6.1 Systém finančných tokov

Platby finančných prostriedkov EÚ sú z Európskej komisie prevedené na osobitný účet Certifikačného orgánu Ministerstva financií SR v Štátnej pokladnici v rámci záväzku, ktorý bol prijatý Európskou komisiou. Platby finančných prostriedkov EÚ prijímateľom sa realizujú prostredníctvom štátneho rozpočtu. 

Finančné prostriedky EÚ a prostriedky štátneho rozpočtu na spolufinancovanie sú prijímateľom vyplácané prostredníctvom platobnej jednotky súčasne na základe zmluvy o poskytnutí nenávratného finančného príspevku v pomere stanovenom na projekt. 

Podrobný popis finančného riadenia je stanovený v Systéme finančného riadenia štrukturálnych fondov a Kohézneho fondu pre programové obdobie 2007 – 2013, schválenom uznesením vlády SR č. 835/2006 zo dňa 8. októbra 2006 a uverejnenom na www.finance.gov.sk.

. 


	Z
	A
	Bolo zapracované. 
	

	
	Upozorňujeme na aktualizáciu odvolávky č. 2 na str. 4 v časti 1, nakoľko Koncepcia financovania ŠF a KF na roky 2007 - 2013 bola dňa 8.10.2006 schválená Vládou SR
	O
	A
	Bolo zapracované. 
	

	
	Do materiálu žiadame doplniť doložku finančných, ekonomických, environmentálnych vplyvov, vplyvov na zamestnanosť a podnikateľské prostredie s uvedením odhadu dopadov na verejné financie. Predpokladané dopady na verejné financie majú vychádzať z finančného plánu OP IS a navrhovanej miery spolufinancovania z verejných zdrojov SR 
	Z
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	1. V návrhu uznesenia vlády SR žiadame upraviť text nasledovne: „..podpredseda vlády SR pre vedomostnú spoločnosť...“

2. V návrhu uznesenia vlády SR žiadame zaradiť úlohu pre relevantných ministrov ustanoviť pre Operačný program Informatizácia spoločnosti platobnú jednotku na príslušnom ministerstve.

3. V súlade s uznesením vlády 832/2006 žiadame preformulovať v celom materiáli riadiaci orgán pre OP IS, ktorým nie je Podpredseda vlády SR pre vedomostnú spoločnosť európske záležitosti, ľudské práva a menšiny, ale Úrad vlády SR. 

.


	Z
	A
	Bolo zapracované. 
	

	
	V celom materiáli žiadam nahradiť termín „konečný prijímateľ“ vo všetkých gramatických tvaroch termínom „prijímateľ“ v súlade s legislatívou ES.


	Z
	A
	Bolo zapracované. 
	

	
	V kapitole 9.7 Implementácia žiadam opraviť; že Splnomocnenec vlády pre IS nemôže byť RO, lebo PO môže mať len jedného RO; v zmysle článku 2 Nariadenia EK sa nepopisujú pomocné orgány, ale sprostredkovateľské orgány.


	Z
	A
	Bolo zapracované. 
	

	
	V kapitole 7.2.2 - Národný program reforiem/Akčné plány Stratégie rozvoja konkurencieschopnosti Slovenska do roku 2010 žiadam rozšíriť špecifikáciu kapitoly v snahe lepšie vyšpecifikovať jej cieľ o nasledovné: „Opatrenia OP Informatizácia spoločnosti budú priamo podporovať úlohy a ciele akčného plánu Informačná spoločnosť s dôrazom na zvýšenie efektívnosti a prehľadnosti poskytovania služieb na všetkých úrovniach verejnej správy v súlade s konceptom Cestovnej mapy zavádzania informatizovaných služieb
	Z
	A
	Bolo zapracované. 
	

	
	V kapitole 6.2 Rovnosť príležitostí odporúčam zvážiť referenciu „opatrenia 2.1“, či by sa nemala týkať kapitoly 2.3.


	Z
	A
	Bolo zapracované. 
	

	
	v časti 5.3 Prioritná os – zvýšenie prístupnosti k širokopásmovému internetu navrhujem opraviť rámcové aktivity opatrenia 3.1: rozvoj infraštruktúry širokopásmového prístupu tak, aby boli  rozvíjané metropolitné optické, regionálne a lokálne širokopásmové siete predovšetkým v zaostávajúcejších regiónoch, efektívne využitie sietí a efektívny rozvoj prístupových miest (last mile sietí), poskytovanie alternatívnych možností pripojenia v zaostávajúcejších regiónoch; rovnako odporúčame v časti 5.3.2 Zdôvodnenie prioritnej osi je potrebné doplniť o aktivity v zmysle popísaných odporúčaní
	Z
	A
	Bolo zapracované. 
	

	
	V časti 5.2 Prioritná os Rozvoj pamäťových a fondových inštitúcií a obnova ich národnej infraštruktúry,  opatrenie 2.1: Zlepšenie systémov získavania, ochrany a spracovania  obsahu zo zdrojov pamäťových a fondových inštitúcií, do rámcovej aktivity "výskum, príprava a reinštalácia stálych expozícií registrovaných múzeí a galérií  – inovácia a prezentácia obsahu" žiadam doplniť text "celonárodného významu", ktorý spresňuje význam rámcovej aktivity; znenie rámcovej aktivity by malo byť nasledovné: „výskum, príprava a reinštalácia stálych expozícií registrovaných múzeí a galérií  celonárodného významu – inovácia a prezentácia obsahu".


	Z
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	V časti 5.1.2.1 Úloha národných projektov pri realizácii elektronizácie verejnej správy navrhujem doplniť na konci popisu národného projektu integrované obslužné miesta o nasledovnú špecifikáciu: „Z technologického pohľadu by malo jadro systému predstavovať integračnú platformu umožňujúcu procesne orientovanú integráciu parciálnych IS participujúcich na celkovom systéme s využitím systémovej architektúry orientovanej na služby (SOA – Service Oriented Architecture). Je dôležité aby tato platforma bola založená na otvorených štandardoch umožňujúcich spoluprácu rôzneho spektra IS, tak ako popisujú základné princípy eGovermentu; ďalej odporúčam vymazať národný projekt datacentra miest a obcí z celého materiálu, nakoľko kopíruje aktivity národného projektu Integrované obslužné miesta; národné projekty budú postupne dopĺňané v nasledovnom rozpočtovom období; navrhujem zvážiť národný projekt platobný portál verejnej správy tak ako je definovaný v Cestovnej mape zavádzania elektronizácie služieb verejnej správy
	Z
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	V časti 5.1.2. Zdôvodnenie prioritnej osi žiadam doplniť zdôraznenie analýzy procesov pred implementáciou IS VS spôsobom, že integrovaná architektúra informatizácie verejnej správy je založená na integračnom koncepte, ktorý je odvodený predovšetkým od celkovej analýzy procesov služieb poskytovaných verejnou správou. Vytvorenie takejto architektúry si vyžaduje popis viacerých modelov, ktoré obsahujú základné vlastnosti, potrebné pre popis procesov. Zavedenie IKT do praxe súvisí s organizačnými zmenami v rámci informatizácie verejnej správy, ktoré treba vidieť vo viacerých rovinách, jednak z pohľadu koordinácie procesu informatizácie verejnej správy na Slovensku, manažmentu organizačných zmien súvisiaci s rozvojom a zavádzaním informačno-komunikačných technológií do verejnej správy a zavádzania nových metód riadenia, ktoré súvisia s organizačnými zmenami cielenými na sprehľadnenie systému alokácie zdrojov, ich efektívneho využívania a zvýšenia kreditu verejnej správy v očiach verejnosti. Implementácia integrovaného modelu predpokladá vyvinutie navzájom prepojených a spolupracujúcich informačných systémov, ktoré rešpektujú všetky požiadavky používateľov (verejnej správy, občanov a podnikateľov) na poskytovanie kvalitných informácií v požadovanom čase a vytvárajú pridanú hodnotu pre poskytovateľov a prijímateľov verejných služieb 
	Z
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	V časti 5.1.1 Cieľ a zameranie prioritnej osi žiadam doplniť nasledovné ukazovatele, ktoré charakterizujú indikátory pokroku cieľa prioritnej osi: moderná verejná správa: počet potrebných dokumentov pri vybavení agendy spojenej s vybranou životnou udalosťou; doplniť do opatrenia 1.1: Elektronizácia verejnej správy na centrálnej úrovni rámcové aktivity týkajúce sa pri zavádzaní základných a rozšírených verejných e-služieb s cieľom stransparentnenia fungovania organizácií štátnej správy pri efektívnom poskytovaní služieb verejnou správou; navrhujem vymazať rámcové aktivity týkajúce sa projektu datacentra miest a obcí, nakoľko národné projekty budú detailne špecifikované v nasledovnom rozpočtovom období; OP IS predovšetkým definuje základné požiadavky a princípy pre nasledovné rozpočtové obdobie.


	Z
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	V časti 4.3.1 Tematická koncentrácia príspevkov z fondu ERDF, časť efektívna elektronizácia verejnej správy a rozvoj elektronických služieb žiadam opraviť text „Z tohto dôvodu bude  v rámci prioritnej osi  realizovaný národný projekt Integrované obslužné miesta. Pre zlepšenie služieb na regionálnej úrovni bude realizovaný národný projekt Datacentrum obcí a miest.“ na: „Z tohto dôvodu je odporúčaný  v rámci prioritnej osi  realizovať národný projekt Integrované obslužné miesta. pre zlepšenie poskytovania služieb na regionálnej a miestnej úrovni.“; takéto znenie textu lepšie vystihuje strategické smerovanie OP IS; navrhujem doplniť znenie textu do časti Zvýšenie prístupnosti k širokopásmovému internetu „budú intervenovať predovšetkým do oblasti rozvoja prístupových sietí (tzv. poslednej míle) komerčne nezaujímavých oblastí“.


	Z
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	V časti 4.1.5 Východiskové strategické dokumenty, časť Národné strategické dokumenty žiadam doplniť ucelenú koncepciu budovania elektronickej verejnej správy na Slovensku, prostredníctvom zavádzania základných elektronických služieb, ktorú schválila vláda SR v októbri 2005 (uznesenie vlády SR                   č. 837/2005), „Cestovnú mapu zavádzania elektronických služieb verejnej správy". Tento dokument bol vypracovaný v súlade s dokumentmi „Stratégia informatizácie spoločnosti v podmienkach SR a Akčný plán“ a „Stratégia konkurencieschopnosti Slovenska do roku 2010“. Cestovná mapa analyzuje a navrhuje čo všetko treba spraviť, aby informatizované služby verejnej správy boli v čo najbližšej dobe reálne prístupné pre všetky subjekty spoločenského života – občanom, podnikateľom, ale aj samotným organizačným zložkám verejnej správy. Postup rešpektuje všetky funkčné a organizačné požiadavky, následnosti a schopnosť súčasného prostredia verejnej správy absorbovať v blízkej budúcnosti nový prístup k poskytovaniu služieb verejnej správy, ktorý podporí proces informatizácie verejnej správy, ale aj informatizácie celej spoločnosti na Slovensku. Cestovná mapa nepokrýva len činnosti, ktoré súvisia výhradne s elektronizáciou služieb poskytovaných na internete, ale tiež implementačný harmonogram základných prvkov potrebných pre samotnú elektronizáciu, napr. definovanie štandardov, integráciu centrálnych štátnych registrov, atď.“ 
	Z
	A
	Text bol upravený a doplnený, koncepcia ostala zachovaná. 
	

	
	V časti 3.7 SWOT analýza, žiadam upresniť text v časti slabé miesto „Nízka úroveň štandardizácie procesov vo verejnej správe“ na „Nedostatočná úroveň optimalizácie a štandardizácie procesov vo verejnej správe pred zavádzaním IKT“; doplniť do príležitostí „Zrušenie princípu miestnej kompetencie pri vydávaní dokumentov a poskytovaní služieb verejnou správou“; doplniť do ohrození „Nedostatočná optimalizácia procesov a štandardizácie dokumentov“.
	Z
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	V časti 3.4 Analýza prioritnej osi Zvýšenie prístupnosti k širokopásmovému internetu žiadam doplniť preferovanie rozvoja alternatívnej telekomunikačnej infraštruktúry využívaním už vybudovaných chrbtových optických sietí a ich čiastočným využívaním vlastníkmi na celom území SR; vhodnými subjektmi sú Železničné telekomunikácie ŽSR, Slovenská elektrizačná prenosová sústava a Národná diaľničná spoločnosť; ich voľná kapacita by mohla byť využívaná formou vyčlenenia optických vláken, alebo ich prenájom 
	Z
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	V časti 3.2 Analýza prioritnej osi Elektronizácia verejnej správy a rozvoj elektronických služieb žiadam opraviť schému úrovne informatizovaných služieb podľa údajov cestovnej mapy informatizácie služieb verejnej správy, ktoré sú aktuálnejšie ako v informačnom audite vybraných ÚOŠS; ďalej navrhujem zvážiť preštylizovanie 3. odstavca, týkajúceho sa konceptu elektronizácie verejnej správy; odporúčam doplniť text k obr. 5 týkajúceho sa klasifikácie IKT infraštruktúry z pohľadu modelu infraštruktúry a typov používaných aplikácií, pričom je v schéme potrebné zmeniť „APV Servery“ len na „Servery“ a klasifikáciu aplikácií podľa podpory a druhu poskytovaných informácii v zmysle auditu IS VS, str. 31 na transakčné systémy, manažérske informačné systémy, systémy na podporu rozhodovania, výkonové systémy a expertné systémy; navrhujem doplniť legendu farebného označenia obr. 6 „Úroveň elektronizácie žiadostí vybraných služieb verejnej správy“


	Z
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	V časti 3.1.2.1 Elektronizácia verejnej správy a rozvoj elektronických služieb, na začiatku prvého odstavca, žiadam nahradiť časť textu: „Dnes sa Slovensko nachádza v počiatočnej fáze implementácie základných, predovšetkým centrálnych, služieb eGovernmentu a ich pripájania na ústredný portál verejnej správy.“, nasledovným textom so zrozumiteľnejším znením „Dnes sa Slovensko nachádza v počiatočnej fáze implementácie niektorých služieb eGovernmentu, ktoré vychádzajú z 20-tich základných kategórií služieb verejnej správy hodnotených radou EÚ a ich pripájaním na ústredný portál verejnej správy; ďalej odporúčam v tejto kapitole zmeniť časť textu „zákon o informačnom systéme verejnej správy“ na „zákon o informačných systémoch verejnej správy“ v zmysle schváleného zákona
	Z
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	V časti 3.2.1. Prioritné témy, žiadam nahradiť časť textu: „Stratégia OP IS sa zameriava na vytváranie technologických, procesných a regulačných podmienok pre zavádzanie efektívnych verejných elektronických služieb a zvyšovanie dostupnosti širokopásmového pripojenia. Bude sa koncentrovať na redizajn prierezových procesov vo verejnej správe, budovaniu tzv. backoffice a zavádzania verejných e-služieb všeobecného charakteru, ktorých vlastníkmi sú prierezové ÚOŠS, VÚC, mestá a obce.“ nasledovným textom so zrozumiteľnejším znením:  „Stratégia OP IS sa zameriava na vytváranie procesných, regulačných a technologických podmienok pre zavádzanie efektívnych elektronických služieb poskytovaných verejnou správou a zvyšovaní dostupnosti širokopásmového pripojenia na internet. Vytvorenie integrovanej architektúry informatizácie verejnej správy je založené na integračnom koncepte, ktorý je odvodený predovšetkým od celkovej analýzy administratívnych procesov služieb verejnej správy. Vytvorenie takejto architektúry si vyžaduje popis viacerých modelov, ktoré obsahujú základné vlastnosti, potrebné pre popis administratívnych procesov. Preto procesné, organizačné a informačné modely verejnej správy sú východiskom pre vytváranie, analýzu a vyhodnocovanie procesných reťazcov, ako aj pre prepojenie organizácií a informačných systémov verejnej správy s cieľom dosiahnutia integrovaného, funkčného a kooperujúceho celku verejných služieb poskytovaných pre občanov a podnikateľov.“


	Z
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	Upraviť Slovník použitých výrazov: pozri príloha 
	O
	A
	Bolo zapracované.
	

	MK SR
	    MK SR po vyjasnení  kompetencií s informatizáciou  MK SR trvá na pôvodnej požiadavke implementácie prioritnej osi 3.1.2.2 Pamäťové a fondové inštitúcie ,  ako Sprostedkovateľský orgán pre prioritnú os číslo 2 

·  Alternatíva  pod ÚV 

· druhá alternatíva pod MF SR

kde  MK SR  v súlade so zmluvou o delegovaní právomocí  uzatváranie splnomocnenia o delegovaní právomocí medzi RO a sprostredkovateľskými orgánmi (ďalej len "SORO") resp.  schvaľovanie splnomocnenia o delegovaní právomocí medzi SORO a pomocnými orgánmi SORO2, kde orgán so zodpovednosťou implementácie prioritnej osi zabezpečuje:

· koordináciu a zabezpečenie postupov pri procesoch programovania, implementácie, monitorovania a hodnotenia prioritnej osi, resp. opatrenia

· tvorba strategických a riadiacich dokumentov na úrovni prioritnej osi, vrátane finančného plánu a kritérií pre výber projektov a ich predkladanie na schválenie RO

· uzatváranie splnomocnenia o delegovaní právomocí medzi RO a sprostredkovateľskými orgánmi (ďalej len "SORO"), vrátane uzatvárania zmlúv s príjemcami

· zabezpečovanie informovanosti a publicity na úrovni prioritnej osi v súlade   s článkom 68 všeobecného nariadenia

· prijímanie, hodnotenie a schvaľovanie žiadostí o poskytnutie finančného príspevku

· uzatváranie zmlúv o poskytnutí príspevku 

· monitorovanie, predbežné, priebežné, tematické a následné hodnotenie prioritnej osi

· informovanie príjemcov a poskytovanie poradenstva

· kontrolu podľa cl. 59 nariadenia Rady c. 2006/.../ES ustanovujúceho všeobecné ustanovenia o ERDF, ESF a Kohéznom fonde a čl. 13 nariadenia EK c. .../.../ES.


	Z
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	na str. 39 a 40 doplniť a upraviť aktivity navrhnutých opatrení 1.1. a 1.2. a opraviť názvy opatrení nasledovne (v súlade s návrhom  NSRR ako aj podľa podkladov dodaných spracovateľovi):  

Opatrenie 2.1: Zlepšenie systémov získavania, spracovania a ochrany obsahu zo zdrojov pamäťových a fondových inštitúcií 

Rámcové aktivity
· podpora manažmentu súvisiaceho s riadením systémov získavania, ochrany a spracovania  obsahu 

· elektronizácia pamäťových a fondových inštitúcií a ostatných inštitúcií v oblasti kultúry (vybavenie inštitúcií príslušným hardwarom a softwarom, sieťami a IKT technológiami), 

· nákup informačných zdrojov (databáz, práv na zverejňovanie informácií a pod.) 

· dokumentácia prejavov nehmotného kultúrneho dedičstva vrátane dokumentácie tradičných zručností a elektronizácia týchto poznatkov; 

· zlepšenie spoľahlivosti prevádzky informačných a komunikačných systémov
· zlepšovanie databázových systémov pamäťových a fondových inštitúcií a systémov v oblasti kultúry
· zlepšenie technologického a technického vybavenia laboratórií, konzervátorských a preparátorských pracovísk pre odborné ošetrenie, konzervovanie a reštaurovanie predmetov a špecializovaných fondov (knižných, archívnych,...)
· realizácia výsledkov výskumov v oblasti masovej deacidifikácie lignocelulózových nosičov informácií v pamäťových inštitúciách

· zlepšenie stavu protipožiarnej ochrany, elektronickej ochrany a vnútorných  podmienok (klimatizácia a uloženie zbierkových predmetov, knižných a archívnych dokumentov a podobných chránených fondov) pamäťových a fondových inštitúcií 
· obnova  budov, pracovísk a zariadení pamäťových a fondových inštitúcií na národnej úrovni (znižovanie energetickej náročnosti, zlepšenie ich technického stavu, zabezpečenie ochrany dát a poznatkov) a dobudovanie chýbajúcich špecializovaných pracovísk

· obnova a výstavba vedeckých knižníc ako multifunkčných kultúrnych a informačných centier
· obnova pracovísk špecializovanej štátnej správy na úseku ochrany pamiatkového fondu a špecializovanej štátnej správy na úseku archívov
· vytvorenie siete vybraných akademických, špecializovaných a vedeckých a verejných knižníc s ich informačným prepojením na vedu, výskum, rozvoj inovácie a podnikania, reformu učebných osnov a vzdelávania

· podpora ďalšieho spracovania, sprístupňovania a využívania dát a poznatkov pamäťových a fondových inštitúcií v praxi, pri výskume a pri tvorbe inovatívnych projektov, vo vyučovacom, vzdelávacom, plánovacom a rozhodovacom procese na školách, úradoch, podnikateľským sektorom a verejnosťou

· výskum, príprava a reinštalácia stálych expozícií registrovaných múzeí a galérií – inovácia a prezentácia obsahu

· vybudovanie siete  výskumných, dokumentačných a interpretačných centier rómskej kultúry
· podpora zvyšovania spoločenského vedomia o kultúrnom, vedeckom a intelektuálnom dedičstve Slovenska, podpora vzdelávacích, osvetových, informačných a odborných aktivít súvisiacich s realizáciou opatrenia

Opatrenie 2.2: digitalizácia obsahu pamäťových a fondových inštitúcií, archivovanie a  sprístupňovanie digitálnych dát

Rámcové aktivity

· vybudovanie Slovenskej digitálnej knižnice a siete špecializovaných digitalizačných pracovísk pamäťových a fondových inštitúcií

· záznam, zbieranie, dlhodobé archivovanie a ochrana digitálneho obsahu, webharvesting, webarchiving 

· podpora fyzickej digitalizácie kultúrneho, vedeckého a intelektuálneho dedičstva včítane digitalizovanie záznamov audiovizuálneho fondu/filmového + audio/

· digitálna rekonštrukcia filmových materiálov 

·  digitálna rekonštrukcia audio a audiovizuálnych záznamov,

· podpora manažmentu digitálneho obsahu 

· umiestňovanie a sprístupňovanie digitálneho obsahu pamäťovými a fondovými inštitúciami na internete a verejne prístupných miestach (info kiosky, rozširovanie siete verejných prístupových bodov k internetu, digitálne projekcie formou vytvorenia siete nekomerčných digitálnych kín v knižniciach a kultúrnych inštitúciách miest a obcí; rozvoj centrálneho portálu kultúry a pod.) a poskytovanie súvisiacich elektronických a ostatných služieb

	Z
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	Finančný plán ponecháva na prioritnú os 15% celkovej finančnej alokácie, MK SR  požaduje  1/6 alokácie t.j. 16,6%, t.j. 165 140 455 EUR zo zdrojov EU v stálych cenách


	Z
	A
	Alokácia bola zvýšená na 14% v b.c..
	

	
	na str. 16 – text týkajúci sa ŠVK v Prešove ako typického príkladu zlého stavu nahradiť nasledovným textom: 

„Štátna vedecká knižnica v Prešove pôsobí v ôsmich rôznych budovách v meste a okolí. Hlavná budova tejto knižnice je lokalizovaná v nevyhovujúcich priestoroch, ktorá je rovnako ako i ostatné využívané budovy v zlom stavebno-technickom stave, čo znemožňuje jej riadne uplatnenie v univerzitnom meste a druhom najvýznamnejšom inovačnom póle rastu na východnom Slovensku, ktorým mesto Prešov je.“
	O
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	na str. 43 v oblasti horizontálnych aspektov doplniť text v časti 6.1. Marginalizované rómske komunity o nasledovnú pasáž: 

„V rámci druhej prioritnej osi bude jedna aktivita osobitne zameraná na vytvorenie siete výskumných, dokumentačných a interpretačných centier rómskej kultúry (v rámci Slovenského národného múzea) v piatich regiónoch Slovenska, čím sa dosiahne vyšší stupeň poznávania rómskej kultúry, spracovania poznatkov o prejavoch a formách rómskej kultúry a vytvorí lepší priestor pre podporu a využitie talentov jednotlivcov v rámci marginalizovaných rómských komunít.“   
	O
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	   Na str. 50 v kapitole 7.2.1.2 Komplementarita / synergia s inými OP doplniť tabuľku týkajúcu sa druhej prioritnej osi nasledovne:  

Prioritná os:  Rozvoj pamäťových a fondových inštitúcií a obnova ich národnej infraštruktúry

Opatrenie: 2.1: skvalitňovanie systémov získavania, ochrany a spracovania  obsahu zo zdrojov pamäťových a fondových inštitúcií,  2.2: Opatrenie 2.2: digitalizácia obsahu pamäťových a fondových inštitúcií, archivovanie a  sprístupňovanie digitálnych dát- zameniť v súlade so str.39-40 a NSRR
Tematicky podobné opatrenia: 

Operačný program

Opatrenie

Témy a miera spolupráce

OP V

1.3 Celoživotné vzdelávanie pre všetkých ako základný princíp znalostnej spoločnosti

L1,2/!

ROP

1.3 Modernizácia regionálnej a miestnej infraštruktúry pamäťových a fondových inštitúcií
OP BK

2.2. Informatizácia spoločnosti 

OP VaV

1.3 Prenos výskumom a vývojom získaných poznatkov a technológií do praxe
L1,2,3!


	Z
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	Strana 8. ..doplniť eGovernment, eHealth, e culture eLearning, eInclusion, eBusiness, ...), + vylúčiť príklad preskripcie/podpora argumentov a požiadaviek na finančnú alokáciu MZ/ 


	Z
	A
	Bolo zapracované.

Požiadavka ohľadom preskripcie bola stiahnutá.
	

	
	   doplniť na strane 37 koneční prijímatelia verejný sektor pre prioritnú os 5.1„Elektronizácia verejnej správy a rozvoj elektronických služieb“

- verejnoprávne inštitúcie /Sociálna poisťovňa, verejnoprávne  zdravotné poisťovne v prípade realokácie a predefinovania OPZDR/

a na strane 40 Prioritná os „Rozvoj pamäťových a fondových inštitúcií a obnova ich národnej infraštruktúry“

- verejnoprávne inštitúcie /STV,SRO/ 


	Z
	A
	Popis príjemcov bol upravený podľa pripomienok CKO. 

V celom dokumente je použitá klasifikácia organizácii podľa ŠÚ. Konkrétne  organizácie budú predmetom programového manuálu. Požadovaní prijímatelia sú súčasťou právnych foriem, uvedených v predmetnej časti OPIS. 
	

	
	    str.17

Na zlepšenie koordinácie týchto procesov vznikla na začiatku roka 2006 na pôde MK SR Rada ministra kultúry pre informatizáciu kultúry, na ktorej bol prerokovaný a schválený aj strategický rámec  informatizácie kultúry, ako rámcový východiskový popis ďalšieho smerovania rozvoja informatizácie v oblasti kultúry
	O
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	na str. 22 - Hlavné faktory rozvoj doplniť nasledovne v bode 6:

Kľúčové disparity

Regionálny priemet

Hlavné faktory rozvoja
Regionálny priemet

ZS

SS

VS

BA

ZS

SS

VS

BA

1. Nízka kvalita, efektívnosť, dostupnosť flexibilita verejných služieb poskytovaných, občanom, podnikateľom a verejnej správe

X

X

X

x

Modernizácia verejnej správy prostredníctvom optimalizácie procesov, efektívnym využívaním a integráciou IKT (1, 2, 3, 5,6)

x

x

x

x

2. Nízka úroveň vybavenosti IKT v mnohých mestách a obciach

X

X

X

x

3. Nedostatočná informatizačná, komunikačná, technologická a inovačná úroveň produkčnej sféry

X

X

X

x

Vytváranie užitočného digitálneho obsahu (1, 2, 5)

x

x

x

x

4. Nízka penetrácia širokopásmového internetu

X

X

X

x

Vysoká dostupnosť širokopásmového internetu a konkurenčné prostredie v telekomunikačnom sektore (1,2,3, 5)

x

x

x

x

5. Nedostatočná kompetencia užívateľov IKT

X

X

X

x

Zvyšovanie kompetencie učiacich sa užívateľov IKT (2, 3, 4)
x

x

x

x

6. Neexistujúci, nedostupný, alebo nekvalitný  digitálny obsah pre užívateľov IKT

X

X

X

x

Široké uplatnenie pamäťových a fondových inštitúcií pri budovaní znalostnej spoločnosti a obnova ich národnej infraštruktúry (1, 2, 4, 5)

x

x

x

x


	O
	A
	Bolo zapracované.
	

	NBÚ SR
	v závere kapitoly 3.2.“Analýza prioritnej osi Elektronizácia verejnej správy a rozvoj elektronických služieb“ uviesť nutnosť analýzy legislatívneho prostredia Slovenskej republiky a Európskej únie v dotknutých oblastiach a sformulovanie návrhov na jeho zmenu, resp. doplnenie s cieľom vytvoriť primárny predpoklad pre elektronizáciu služieb verejnej správy


	O
	
	
	

	
	doplniť kapitolu 3.2. „ Analýza prioritnej osi Elektronizácia verejnej správy a rozvoj elektronických služieb“ o zásadu priamej osobnej zodpovednosti vedúcich orgánov verejnej správy za prípravu, realizáciu a poskytovanie elektronických služieb ich používateľom. 


	O
	N
	Celý proces informatizácie reguluje zákon o ISVS a je popísaný v Cestovnej mape. 
	

	
	NBÚ má vymedzené kompetencie v rámci zákona 215/2004 Z. z. o ochrane utajovaných skutočností a v rámci zákona 215/2002 Z. z. o elektronickom podpise. Ani v jednej z týchto oblastí neposkytuje verejnosti služby verejnej správy. 

To znamená, že predmetný materiál stanovuje pre rôzne orgány,  právomoci, týkajúce sa informačného zabezpečenia v oblasti ochrany utajovaných skutočností a v oblasti zaručeného elektronického podpisu. Je porušením kompetencií úradu a priamym ohrozením výkonu jeho činností, ak pod zdôvodnením zastrešenia štandardov v ISVS, bude iná zložka určovať povolené štandardy a technológie v oblastiach ochrany utajovaných skutočností a  zaručeného elektronického podpisu, ktoré sú podmienkou akceptácie elektronickej výmeny informácií nielen v domácom prostredí  ISVS ale tiež pre silové zložky štátnej správy a v prostredí NATO a EÚ.


	Z
	A
	Táto pripomienka sa netýka konkrétneho obsahu v OP IS. Bola vyriešená v rámci rozporového konania. Kompetencia NBÚ SR v oblasti ochrany utajovaných skutočností a v oblasti zaručeného elektronického podpisu je a bude pri implementácii OPIS plne rešpektovaná. 
	

	MŽP SR
	Na str. 15 v kap. 3.3 v odseku „Inštitucionálny a legislatívny rámec...“ žiadame prvú vetu preformulovať nasledovne: „Ochrana kultúrneho dedičstva je inštitucionálne zabezpečená komplexnou sieťou národných, regionálnych a miestnych pamäťových a fondových inštitúcií, pričom rozhodujúcu úlohu v tomto procese zabezpečujú národné kultúrne inštitúcie ako napríklad Slovenská národná knižnica, Slovenské národné múzeum,  Slovenská národná galéria, Slovenský národný archív, Pamiatkový úrad SR a Národné osvetové centrum ako aj špecializované odborné a vedecké pamäťové a fondové inštitúcie.“ 
	O
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	Na str. 16 v kap. 3.3 v odseku začínajúcom: “Digitalizáciou zbierok môžu inštitúcie v oblasti kultúrneho dedičstva sprístupniť informácie“ žiadame doplniť odrážky 13. a 14 odrážky a 5. a 6. preformulovať nasledovne: „

5.
Digitalizácia napomáha vzdelávaniu a bádaniu tak, že digitálne materiály ako aj vzácne a ťažko dostupné digitalizované materiály sú použiteľné v školách priamo vo vzdelávacom procese a pri výkone verejnej správy;
6.
Digitalizácia spojená s OCR umožňuje uskutočňovať fulltextové vyhľadávanie (napr. hiostorické noviny a časopisy, projekt digitalizácie diplomových prác a dizertácií, projekt digitalizácie vedeckých odborných správ a pod.);

13.
Sprístupnenie pamäťových a knižničných fondov špecializovaných odborných pracovísk a inštitúcií

14.
Digitalizácia zameraná na sprístupnenie fondov hmotnej dokumentácie pre vybudovanie virtuálneho múzea (napr. paleontologické vzorky, výnimočné entity životného prostredia a pod.)“
	O
	ĆA
	5 – N, pojem „výkon verejnej správy“ je nekorektný. (poskytovanie služieb VS, alebo plnenie funkcií VS, ... by boli vhodnejšie“

ostatné A. 
	

	
	Na str. 22 v kap. 4 preformulovať druhú pododrážku nasledovne:“ 

- rešpektovať tematickú koncentráciu príspevkov definovanú v NSRR, ktorá sa sústreďuje intervencie do „inovácií a informatizácie, ktoré prostredníctvom rozvoja technológií a skvalitňovania procesov rozvíjajú zdroje ekonomického rastu pre znalostnú ekonomiku a zvyšujú kvalitu hospodárskeho rastu postaveného na existujúcich faktoroch“. Stratégia OP IS tým bude napĺňať cieľ „vytvorenie podmienok, stimulujúcich rast konkurencieschopnosti priemyslu a služieb a vedeckého výskumu, postavený na lepšom využívaní existujúcich faktoroch ekonomického rastu a tvorbe nových, na poznatkoch založených zdrojov trvalého rastu“. a doplniť štvrtú pododrážku s nasledovným znením:“

- podporovať implementáciu vedeckých poznatkov sprístupnením vedeckých poznatkov a vedeckých prác širokej odbornej verejnosti, študentom a predstaviteľom štátnej a verejnej správy. Zabezpečiť distribúciu a dostupnosť vedeckých poznatkov, jestvujúcich zdrojov, skúsenosti a  zákonitostí spoločenského a prírodného vývoja“
	O
	N
	Vedecko výskumné procesy, alebo odvetvia sú súčasťou priemyslu a služieb. 
	

	
	Na str. 22 a 23 žiadame v úvode kapitoly 4.1 doplniť predposledný a posledný odsek nasledovne:“

vyššie uvedených východísk vyplýva, že z hľadiska podielu IKT na raste, zamestnanosti a produktivite v najvyspelejších krajinách EÚ, je informatizácia spoločnosti nielen predpokladom, ale aj najsinejším motorom rozvoja znalostnej spoločnosti. Ak sa chce Slovensko priblížiť k najvyspelejším krajinám EÚ potrebuje sa oveľa aktívnejšie podieľať na budovaní a využívaní jednotného informačného priestoru, a vytvoriť tým podmienky pre nevyhnutnú zásadnú technologickú zmenu vo v kvalite fungovania sociálnych a ekonomických a vedecko-výskumných procesov. 

Slovensko patrí v úrovni informatizácie medzi najzaostalejšie krajiny EÚ. Trh so znalosťami je na Slovensku nevyvinutý. Dopyt aj ponuka po znalostiach sú na nízkej úrovni.  Jednotliví hráči na trhu nedokážu iniciovať procesy vedúce k výraznejšej tvorbe a zhodnocovaniu informácií. Hodnotné, vzácne a jedinečné informácie často ležia založené v regáloch, správach a databázach, bez možnosti sprístupnenia odbornej verejnosti. Trh zlyháva v oblasti vytvárania aj marketingu užitočného obsahu, v cenovej aj fyzickej dostupnosti širokopásmového pripojenia, dostupnosti a kvalite všetkých typov elektronických služieb. V ekonomike SR chýba výrazný stimul, ktorý by naštartoval výraznejší rozvoj ponuky aj dopytu po elektronických službách. Súčasný stav naznačuje, že takýto impulz môže vyvolať iba štát, a to intervenciami do zvyšovania dostupnosti a penetrácie širokopásmových technológií a zvyšovania ponuky kvalitných elektronických služieb.“


	O
	N
	Hodnotné, vzácne a jedinečné informácie často ležia založené v regáloch, správach a databázach, bez možnosti sprístupnenia odbornej verejnosti. 
	

	
	Na str. 24 v kap. 4.1.2.2 žiadame preformulovať poslednú odrážku a doplniť odrážku v nasledujúcom znení: „

•
prehĺbenie medzirezortnej a medzisektorovej spolupráce pri výmene geopriestorových informácií a poznatkov (prírodné, kultúrne, historické a spoločenské javy, veci, udalosti v území) za účelom zlepšovania koordinácie urbanistickej, pamiatkarskej a environmentálnej praxe a záujmov v území a nadväzné skvalitňovanie prípravy územno-plánovacej dokumentácie a plánov hospodárskeho a sociálneho rozvoja obce, mesta resp. regiónu.

•
zachovanie národných vedeckých a odborných prác a publikácií zo špecifických oblastí prírodných vied a spločenského života“ 
	O
	N
	
	

	
	Na str. 24 v kap. 4.1.2.3 žiadame k odrážkam doplniť odrážku v nasledovnom znení:“

•
nejestvujúca jednotná metodológia poskytovania informácii zahrňujúca všetky oblasti vedy a výskumu“

Zároveň požadujeme v poslednom odseku kap. 4.1.2.3 upraviť predposlednú vetu nasledovne: “Aktivity prioritnej osi sú koncentrované na využitie kapacity chrbtových sietí, rozvoj metropolitných optických sietí a sietí regionálneho a lokálneho významu. Prioritná os bude podporovať aj aktivity na stimulovanie dopytu domácností a obyvateľov a poskytovateľov informácií po širokopásmových technológiách.“
	O
	N
	Text bol odstránený. 
	

	
	Na str. 25 v kap. 4.1.5 žiadame posledný odsek upraviť nasledovne:“
„Prostredníctvom OP IS dôjde k naplneniu globálneho cieľa prioritnej osi informatizácia spoločnosti: Vytvorenie inkluzívnej informačnej spoločnosti ako prostriedku vysoko výkonnej znalostnej spoločnosti. OP IS tak bude významnou mierou ovplyvňovať napĺňanie vízie hospodárskeho a sociálneho a vedeckého rozvoja SR , jej strategického cieľa pre obdobie 2007-2013  a cieľa špecifickej priority 2.2 Informatizácia spoločnosti , ktoré sú definované v Národnom strategickom referenčnom rámci SR.„
	O
	N
	Text bol upravený podľa pripomienok MPK. 
	

	
	Na str. 37 v kap. 5.2.1 žiadame v odseku „Opis opatrení a podporovaných aktivít:“ v prvom bode doplniť poslednú vetu nasledovne:“ 
zlepšenie technologického a technického vybavenia laboratórií, konzervátorských a preparátorských pracovísk pre odborné ošetrenie, konzervovanie a reštaurovanie predmetov a špecializovaných fondov (knižných, archívnych, pracovísk hmotnej dokumentácie,...)“


	O
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	Na str. 52 v kap. 7.2.4 žiadame 8. odrážku doplniť nasledovne: „-vytvárať elektronické knižnice a urýchľovať multimediálnu digitalizáciu zbierok múzeí a galérií a špecializovaných knižníc a fondov s perspektívou vytvorenia siete globálnej elektronickej knižnice na zachytenie všetkého vedenia ľudstva prístupného širokej verejnosti 
	O
	N
	Text bol upravený podľa pripomienok MK SR
	

	
	V texte materiálu navrhujeme popri ochrane biotickej, vodnej, pôdnej, geografickej a ďalších zložiek životného prostredia zvážiť aj doplnenie ochrany nerastného bohatstva  
	
	N
	Dokument sa nezaoberá spomínanými témami. 
	

	CTF
	Str. 8

Podielu telekomunikačných nákladov na HDP je v SR približne na úrovni priemeru EÚ. Tento stav však nie je spôsobený vysokým objemom investícií a nákladov na IKT, ale predovšetkým vysokou cenou na ich obstaranie v porovnaní s kúpnou silou obyvateľstva. V dôsledku nízkej úrovne hospodárskej súťaže na telekomunikačnom trhu cena
 za vysokorýchlostné pripojenie viac ako dvojnásobná v porovnaní s priemerom EÚ-15. 

Vetu :

V dôsledku nízkej úrovne hospodárskej súťaže na telekomunikačnom trhu cena
 za vysokorýchlostné pripojenie viac ako dvojnásobná v porovnaní s priemerom EÚ-15. 

Navrhujeme vynechať, cena je ekonomicky zdôvodnená najmä pre ADSL pripojenie.


	O
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	Str. 10

3.1.2.3 Penetrácia širokopásmovému internetu

Z hľadiska dostupnosti k širokopásmovému internetu patrí Slovensko napriek dynamickému nárastu pripojení v posledných dvoch rokoch jednoznačne medzi najzaostalejšie krajiny Európy. Nízka penetrácia širokopásmového pripojenia je daná predovšetkým nízkou dostupnosťou užitočného digitálneho obsahu absenciou kvalitných e-služieb, relatívne
 vysokými nákladmi za pripojenie a zariadenia IKT. V dôsledku nízkej úrovne hospodárskej súťaže na telekomunikačnom trhu je cena za vysokorýchlostné pripojenie najmä pri využití technológie ADSL viac ako dvojnásobná v porovnaní s priemerom EÚ-15.

Vetu:

V dôsledku nízkej úrovne hospodárskej súťaže na telekomunikačnom trhu je cena za vysokorýchlostné pripojenie najmä pri využití technológie ADSL viac ako dvojnásobná v porovnaní s priemerom EÚ-15.

Navrhujeme vynechať, cena je ekonomicky zdôvodnená , cena za ADSL pripojenie je od 300 Sk mesačne.
	O
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	Str. 11

Vhodným prístupom je kvalitnejšie uplatňovanie regulačného rámca EK predovšetkým posilňovaním nezávislosti a kvality regulátora – TÚ SR, zvyšovaním jeho odbornosti a kompetentnosti, a to najmä v oblasti uvoľnenia prístupu k účastníckym vedeniam, ako aj zvýšeným umožnením využívania dostupných frekvenčných pásiem pre moderné elektronické komunikačné služby. 

Slová: 

a to najmä v oblasti uvoľnenia prístupu k účastníckym vedeniam
Navrhujeme vynechať, išlo by o duplikovanie existujúcej infraštruktúry 
	O
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	Str. 18

Hlavnou príčinou je nízka kúpyschopnosť obyvateľstva, ktorá neumožňuje všetkým obyvateľom pri danej cenovej hladine telekomunikačných služieb, využitie Internetu bez obmedzenia bežnej spotreby. Cenová hladina na telekomunikačnom trhu SR pritom nie je daná úrovňou ekonomicky oprávnených nákladov telekomunikačných operátorov, ale skôr súčasnou štruktúrou telekomunikačného trhu. 
časti:

Cenová hladina na telekomunikačnom trhu SR pritom nie je daná úrovňou ekonomicky oprávnených nákladov telekomunikačných operátorov, ale skôr súčasnou štruktúrou telekomunikačného trhu. 

Navrhujeme vynechať, cena je ekonomicky zdôvodnená

Vetu:

Sieťová infraštruktúra v SR nezodpovedá dnes požiadavkám moderných aplikácií. Dôsledkom je dlhodobé zaostávanie Slovenska v rozvoji elektronických služieb. Prenosové kapacity národných prenosových sietí (tzv. chrbticových) sú rádovo nižšie ako vo vyspelých krajinách EÚ. Pritom napr. ČR má chrbticovú sieť s rýchlosťou 2,5 Gb/s, Maďarsko a Poľsko majú 155 Mb/s infraštruktúru, Nemecko má čiastočne vybudovanú optickú sieť s 2,5 Gb/s, Taliansko má magistrálu s rýchlosťou 2,5 Gb/s.

Navrhujeme nahradiť textom:

Sieťová infraštrukúra chrbticových sietí v SR je dostatočná, či už na strane dominantného operátora, alebo u alternatívnych operátorov, avšak jej využívanie je nekoordinované zo strany štátu, aj napriek tomu, že štát má 100% podiel v organizáciách, ktoré túto infraštruktúru vlastnia.  

Prenosová kapacita chrbticových sietí je  otázka potreby prevádzky a zvýšenia kapacity na dostupných médiách, čo sa dá dosiahnuť aj v chrbticových sieťach na Slovensku. Navrhujeme vynechať časť:

Pritom napr. ČR má chrbticovú sieť s rýchlosťou 2,5 Gb/s, Maďarsko a Poľsko majú 155 Mb/s infraštruktúru, Nemecko má čiastočne vybudovanú optickú sieť s 2,5 Gb/s, Taliansko má magistrálu s rýchlosťou 2,5 Gb/s.  
	O
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	Str. 19

Slovak Telekom disponuje množstvom nepoužitých miestnych účastníckych vedení, ktorých využitie by podľa regulačného rámca
 mal umožniť iným operátorom za nákladovo orientovanú cenu (t.j. náklad na prevádzku vedenia a primeranú obchodnú maržu). Prístup k účastníckemu vedeniu však doteraz nie je reálne umožnený (tzv. referenčná ponuka na prístup k účastníckemu vedeniu – RUO – je iba formálnym splnením povinnosti ST, neumožňuje však reálne vybudovanie vlastnej DSL siete alternatívnemu operátorovi, kvôli prohibitívnym podmienkam a nereálnym cenovým hladinám vyžadovaným ST).
Tento text žiadame vynechať, myslíme si, že situácia sa už v tomto smere vylepšila a v žiadnom prípade nie je to kardinálny problém penetrácie širokopásmového prístupu.


	O
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	Str. 20

Obr. 6 je z r 2004 a vôbec nezodpovedá celkom skutočnosti. Bolo by vhodné nahradiť  ho aktuálnymi faktami. Širokopásmový prístup na Internet  prostredníctvom napr. technológie DSL je dostupný  až  na 80 % územia SR.


	O
	A
	Obrázok bol odstránený. Nemáme k dispozícii aktuálne geodáta. 
	

	
	Str. 21

Časť:

Nízke konkurenčné prostredie na telekomunikačnom trhu, vysoká cena za pripojenie

Navrhujeme upraviť:

Nízke konkurenčné prostredie z dôvodu  vysokej ceny za PC , nízkej výkonnosti  e-služieb  


	O
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	Str. 22

Časti:

Liberalizácia telekomunikačného trhu

Neexistencia , alebo nedostatočná kvalita potrebného regulačného rámca

Navrhujeme upraviť. 


Dôsledné dodržiavanie liberalizácia telekomunikačného trhu 

Vyššia kvalita potrebného regulačného rámca


	O
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	Str. 25

Príčiny priepasti medzi Slovenskom a ostatnými krajinami Európy  sú predovšetkým: 

· nedostatočná ponuka digitálneho obsahu a kvalitných elektronických služieb, za ktoré by boli užívatelia ochotní platiť. 

· cena širokopásmového pripojenia vzhľadom k ich príjmom a v druhom rade nízka kompetencia (gramotnosť a zručnosť) jednotlivých skupín užívateľov.  

· územná a sídelná štruktúra krajiny a s nimi súvisiace rozdielne náklady na sieťovú infraštruktúru v v jednotlivých častiach SR. 
Stratégia prioritnej osi 3 Zvýšenie prístupnosti k širokopásmovému internetu sa preto bude zameriavať na zvyšovanie penetrácie širokopásmových technológií v domácnostiach. Cieľom prioritnej osi je dosiahnuť vysokú penetráciu širokopásmového internetu, porovnateľnú s úrovňou  vyspelých krajín EÚ-15 a vytvoriť tak prostredie, v ktorom bude širokopásmové pripojenie dostupné takmer každému užívateľovi. Aktivity prioritnej osi sú koncentrované na využitie kapacity chrbtových sietí, prostredníctvom skvalitnenia regulačných nástrojov a rôzne marketingové a integračné aktivity, zvyšujúce dopyt a znižujúce cenu pripojenia. Podstatná časť aktivít však bude koncentrovaná do rozvoja prístupových sietí, tzv. poslednej míle. Hlavným zámerom prioritnej osi je skvalitniť konkurenčné prostredie na telekomunikačnom trhu a podporiť tým zvyšovanie fyzickej a cenovej dostupnosti širokopásmových technológií. Intervencie prioritnej osi budú realizované v podmienkach nenarúšania hospodárskej súťaže a technologickej neutrality. 

Časti:

Aktivity prioritnej osi sú koncentrované na využitie kapacity chrbtových sietí, prostredníctvom skvalitnenia regulačných nástrojov a na rôzne marketingové a integračné aktivity, zvyšujúce dopyt a znižujúce cenu pripojenia.

Navrhujeme vynechať  časť :  prostredníctvom skvalitnenia regulačných nástrojov
Podstatná časť aktivít však bude koncentrovaná do rozvoja prístupových sietí, tzv. poslednej míle. Hlavným zámerom prioritnej osi je skvalitniť konkurenčné prostredie na telekomunikačnom trhu a podporiť tým zvyšovanie fyzickej a cenovej dostupnosti širokopásmových technológií.
Vzhľadom k tomu, že liberalizácia telekomunikačného trhu bola ukončená a celý nový regulačný rámec EÚ pre elektronické komunikácie je implementovaný navrhujem text upraviť takto : 

Podstatná časť aktivít však bude koncentrovaná do rozvoja prístupových sietí, tzv. poslednej míle tak, aby nedochádzalo k ich duplicitnému budovaniu . Hlavným zámerom prioritnej osi je skvalitniť konkurenčné prostredie na telekomunikačnom trhu a podporiť tým zvyšovanie fyzickej a cenovej dostupnosti širokopásmových technológií.

	O
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	Str. 32

Dnes Slovensko patrí v úrovni výkonnosti informačnej spoločnosti a inklúzie IKT medzi posledné krajiny Európy. Za najvyspelejšími krajinami zaostáva v mnohých ohľadoch. Miera dostupnosti a inklúzie IKT je veľmi nízka. Kým na Slovensku využívajú širokopásmové pripojenie iba 3 zo 100 obyvateľov, tak vo Fínsku, alebo Dánsku to je desaťkrát viac, teda približne tretina všetkých obyvateľov. Cena za širokopásmové pripojenie, nákup a prevádzku IKT je na Slovensku relatívne vysoká a dopyt po elektronických službách nízky. Nízka dostupnosť a penetrácia širokopásmového pripojenia je predovšetkým dôsledok nízkej kvality konkurenčného prostredia telekomunikačného trhu a nedostatočnej ponuky kvalitných elektronických služieb. Iba dve zo základných verejných služieb sú vykonávané elektronicky. Takéto prostredie nevytvára predpoklady pre rozvoj informačnej spoločnosti a zhodnocovanie efektov, ktoré by mohla priniesť informatizácia ani v najzákladnejších procesoch prebiehajúcich v ekonomike. 

Časť :

dôsledok nízkej kvality konkurenčného prostredia telekomunikačného trhu a

Navrhujeme vynechať

Liberalizácia telekomunikačného trhu bola ukončená a celý nový regulačný rámec EÚ pre elektronické komunikácie je implementovaný a dodržiava sa.  Konkurenčné prostredie zodpovedá návratnosti a ochrane investícií. 


	O
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	Str. 34

Zvýšenie prístupnosti k širokopásmovému internetu

Širokopásmové technológie sú hlavným distribučným kanálom, prostredníctvom ktorého jednotliví užívatelia navzájom komunikujú a zdieľajú informácie v informačnej spoločnosti. Prioritná os je zameraná na zvyšovanie penetrácie širokopásmových technológií v domácnostiach. Cieľom prioritnej osi je dosiahnuť vysokú penetráciu širokopásmového internetu, porovnateľnú s úrovňou  vyspelých krajín EÚ-15 a vytvoriť tak prostredie, v ktorom budú elektronické služby dostupné takmer každému užívateľovi, ktorý ich bude môcť využívať na každom mieste, 24 hodín denne prostredníctvom počítača, telefónu, DTV, kiosku, ..... Aktivity prioritnej osi sú koncentrované na využitie kapacity chrbticových sietí a budú intervenovať predovšetkým do oblasti rozvoja prístupových sietí (tzv. poslednej míle). Prioritná os bude podporovať aj aktivity na stimulovanie dopytu domácností a obyvateľov po širokopásmových technológiách. Hlavným zámerom prioritnej osi je skvalitniť konkurenčné prostredie na telekomunikačnom trhu a podporiť tým zvyšovanie fyzickej a cenovej dostupnosti širokopásmových technológií. Intervencie prioritnej osi budú realizované v podmienkach nenarúšania hospodárskej súťaže a technologickej neutrality.  Ich príjemcami sú organizácie verejného sektora a neziskové organizácie súkromného sektora.  Prioritná os bude implementovaná prostredníctvom národných a dopytových projektov na celom území SR. Bude využívať nepriame a priame finančné nástroje. 

Časti:

a budú intervenovať predovšetkým do oblasti rozvoja prístupových sietí (tzv. poslednej míle). 

Navrhujeme upraviť :

Aktivity prioritnej osi sú koncentrované na využitie kapacity chrbticových sietí a budú intervenovať predovšetkým do oblasti rozvoja prístupových sietí (tzv. poslednej míle) tak, aby nedochádzalo k duplicite ich budovania.

	O
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	Str. 42:

5.3.2. Zdôvodnenie prioritnej osi:

Z hľadiska dostupnosti k širokopásmovému internetu patrí Slovensko napriek dynamickému nárastu pripojení v posledných dvoch rokoch jednoznačne medzi najzaostalejšie krajiny Európy. 

Na strane domácností a jednotlivcov vážnym dôvodom nízkej penetrácie internetu sú vysoké náklady na PC s pripojením na internet a v mnohých prípadoch aj jeho prevádzku vzhľadom ku kúpnej sile domácností v SR v porovnaní s priemerom EU-15.  Nízka penetrácia širokopásmového pripojenia je daná aj nízkou dostupnosťou užitočného digitálneho obsahu absenciou kvalitných e-služieb, vysokými nákladmi za pripojenie a zariadenia IKT. V dôsledku nízkej úrovne hospodárskej súťaže na telekomunikačnom trhu je cena za vysokorýchlostné ADSL pripojenie viac ako dvojnásobná v porovnaní s priemerom EÚ-15. Nedostatok širokopásmových pripojení     úzko súvisí s nákladmi na vybudovanie prístupových sietí, ktoré sa budujú na Slovensku veľmi ťažkopádne a skôr je tendencia ich budovať z komerčnej sféry.  Veľké prekážky investíciám a s tým súvisiaci nedostatok širokopásmových sietí   vyplýva hlavne z nedostatku finančných prostriedkov, z nedostatočnej ochrany investícií a z rôznych prekážok administratívy územnej samosprávy pri ich príprave a realizácií.

K vybudovaniu širokopásmového pripojenia na Slovensku je potrebné pristupovať špecificky. Predovšetkým je potrebné sa zamerať na geografické podmienky, najmä na vidieku a podľa  charakteru prostredia budovať širokopásmové prístupové siete optické, bezdrôtové, alebo metalické.  V mestách budovať prístupové optické siete a metropolitné optické siete.  V podnikateľských oblastiach mimo miest budovať prístupové optické siete a  regionálne optické siete. Všeobecne je potrebné vytvoriť podmienky na ich budovanie najmä s investíciami s čerpaním ŠF EU na úrovni územnej samosprávy, čím by sa podstatne urýchlila ich výstavba. Bude však potrebné doriešiť aj ďalšie otázky nadstavby optických sietí, ich prevádzky a  samotné poskytovanie širokopásmových služieb k čomu by sa mal vytvoriť strategický dokument na podporu ich rozvoja v regionálnej úrovni.

Vetu:

V dôsledku nízkej úrovne hospodárskej súťaže na telekomunikačnom trhu je cena za vysokorýchlostné ADSL pripojenie viac ako dvojnásobná v porovnaní s priemerom EÚ-15. 
Navrhujeme vynechať  vzhľadom k tomu, že cena za vysokorýchlostné ADSL pripojenie na Slovensku je dostupná od 300,-Sk.:

Vetu:

 V mestách budovať prístupové optické siete a metropolitné optické siete.
Navrhujeme upraviť :
V mestách budovať prístupové optické siete a metropolitné optické siete tak, aby nedochádzalo k ich duplicite.
	O
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	Str. 45

Stratégia OP IS sa zameriava na vytváranie technologických, procesných a regulačných podmienok pre zavádzanie efektívnych verejných elektronických služieb a zvyšovanie dostupnosti širokopásmového pripojenia.

Slovo

regulačných

Navrhujeme vynechať.  Liberalizácia telekomunikačného trhu bola ukončená a celý nový regulačný rámec EÚ pre elektronické komunikácie je implementovaný a dodržiava sa. Nie je úlohou OP IS regulovať elektronické komunikácie.

Slovo :

Dostupnosti 

navrhujeme nahradiť slovom „penetrácie“ . 

Dostupnosť širokopásmového pripojenia je na 80 % územia SR, teda penetrácia je v tomto rozsahu umožnená.  Chýba dopyt, ktorý treba stimulovať.  


	O
	A
	Bolo zapracované.
	

	
	Str. 52

Deliaca línia: 

Prioritná os 3 OP IS je zameraná predovšetkým na rozvoj infraštruktúry širokopásmového prístupu verejnej správy, rozvoj metropolitných optických sietí, rozvoj regionálnych a lokálnych širokopásmových sietí. Opatrenia ostatných operačných programov budú v rámci implementácie svojich projektov podporovať nákup a prevádzku HW a SW infraštruktúry s pripojením na širokopásmový internet. Deliaca línia medzi OP IS a ostatnými OP spočíva v tom, že OP IS bude podporovať rozvoj infraštruktúry po poslednú míľu (k objektu) a ostatné OP na ňu napojené a podporovať budovanie infraštruktúry vo vnútri podporovaných objektov. 

široká dostupnosť internetu

pokračovať v liberalizácii telekomunikačného trhu a to najmä skvalitnením procesu regulácie tohto trhu

podporiť vybudovanie prístupu na širokopásmový internet a jeho rozšírenie v menej rozvinutých oblastiach, na základe Národnej stratégie pre širokopásmový prístup
podporiť rozvoj verejne prístupných miest pre prístup k internetu

otvoriť všetky školské multimediálne učebne pre verejnosť

podporiť programy založené na partnerstve so súkromnou sférou, ktorých cieľom je zabezpečiť počítače so širokopásmovým pripojením na internet pre širokú verejnosť

Časti:

Deliaca línia medzi OP IS a ostatnými OP spočíva v tom, že OP IS bude podporovať rozvoj infraštruktúry po poslednú míľu (k objektu) a ostatné OP na ňu napojené a podporovať budovanie infraštruktúry vo vnútri podporovaných objektov.

Navrhujeme vynechať.  Išlo by o duplikovanie existujúcej infraštruktúry. 

Časť:

pokračovať v liberalizácii telekomunikačného trhu a to najmä skvalitnením procesu regulácie tohto trhu

Navrhujeme vynechať.  Liberalizácia telekomunikačného trhu bola ukončená a celý nový regulačný rámec EÚ pre elektronické komunikácie je implementovaný a dodržiava sa. Nie je úlohou OP IS regulovať elektronické komunikácie.


	O
	A
	Bolo zapracované.
	

	BITERAP
	Pripomienka k bodu 3.1.2.3. Penetrácia širokopásmového internetu

Jeden zo spôsobov ako zvýšiť konkurenciu v širokopásmovom internete a znížiť koncové ceny prístupových bodov je zapojenie Energotel-u do tohto projektu.

PODIEL ŠTÁTU U AKCIONÁROV ENERGOTELU

PODIEL ŠTÁTU

VLASTNíCKY PODIEL

Západoslovenská energetika, a.s. 

51,00%

16,67%

Slovenské elektrárne, a.s. 

34,00%

16,67%

Stredoslovenská energetika, a.s. skrátene SSE, a.s. 
51,00%

16,67%

Východoslovenská energetika a.s. 

51,00%

16,67%

Slov. plynárenský priemysel a.s.

51,00%

16,67%

TRANSPETROL a.s.

51,00%

16,67%

Vzhľadom na to, že štát vlastní 51 % akcií u piatich zo šiestich akcionárov spoločnosti Energotel, je teda v jeho silách zabezpečiť prenájom kapacít optosietí (cca 3000 km) a z toho využiť minimálne 70 – 80 % voľných kapacít v prospech koncových užívateľov resp. internetových provider-ov.


	O
	N
	OPIS nebude intervenovať do IŠ národnej prenosovej siete. 
	

	
	Pripomienka k bodu 3.4. Analýza prioritnej osi zvýšenia prístupnosti k širokopásmovému internetu

V kp 3. sa uvádzajú informácie o výraznom zaostávaní Slovenska v EU v rôznych aspektoch ICT. Napríklad:

Slovensko je v rámci novoprijatých členov EU krajinou na poslednom mieste, pokiaľ ide o prístup na širokopásmový internet. Priamym dôsledkom je nízky podiel tržieb z elektronického obchodu k celkovým tržbám podnikov.

Slovenská republika má nízky podiel výdavkov na informačné technológie oproti HDP, ale naopak vysoký podiel telekomunikačných nákladov na HDP a obyvateľa. 

V súvislosti s nízkou ponukou verejných e-služieb možno konštatovať, že na Slovensku sa za nižší obsah a kvalitu platí viac, čo je takisto demotivačným faktorom na zvyšovanie penetrácie internetu.

Ako východisko navrhujeme nasledovné opatrenia:

Štát zabezpečí voľné kapacity dátového prenosu pomocou spoločnosti Energotel, a.s. za transparentných podmienok pre každého žiadateľa. 

Stanovenie primeranej miery zisku zabezpečí rádové zníženie cien v tejto oblasti.

Pripomienka k bodu 5.1.2.1. Úloha národných projektov pri realizácii elektronizácie verejnej správy, odsek Národný projekt Datacentrum obcí a miest

Idea poskytovania SW aplikácií ako služby je veľmi dobrá. Sú firmy, ktoré idú touto cestou už pár rokov poskytovaním SW ako ASP služby pre samosprávy.

Návrh implementácie centrálnym DATACENTROM je ale scestný a centralistický, vytvárajúci nebezpečný priestor na monopol a v podstate ohrozujúci hospodársku súťaž. Je to to isté ako by sme dnes povedali, že bude len jeden mobilný operátor, alebo dodávateľ elektriny, či plynu. V čase kedy sa trh liberalizuje a produkty sa presadzujú cestou voľnej súťaže, je tento návrh výrazným krokom späť.

Môže nastať situácia, kedy úzka skupina ľudí okolo ZMOS-u môže zaviesť klientelistické praktiky, čo by mohlo byť zdrojom zneužitia tohto projektu. 

Navyše takýto projekt vybudovania Datacentra obcí a miest  by ohrozil hospodársku súťaž, čoho dôsledkom je ohrozenie hlavnej garancie neustáleho znižovania cien a na druhej strane zvyšovania kvality služieb v tejto oblasti. Je to zároveň napadnuteľné na Protimonopolnom úrade.

 ZMOS má mať právo odporúčať vhodné riešenie pre obce a mestá. V tom má šancu zohrať veľmi pozitívnu rolu. Avšak nemá mať právo stať sa administratívnym garantom kvality a ceny. To sú úlohy typické pre regulačné úrady. Tu však ide o činnosť typickú pre ratingové agentúry – nezávislé hodnotenie kvalitatívnych a iných parametrov podľa dopredu zvolených kritérií. 

Ďalším dôvodom je, že ZMOS nereprezentuje všetky mestá a obce. 

Preto navrhujeme celý odstavec vynechať.


	O
	ČA
	Datacentrum, text bol upravený, zvýraznený princíp open standards a SW a technologickej neutrality. 
	

	
	Pripomienka k bodu 8.1 Finančný plán OP IS

Tabuľka na str. 56 a jej grafické znázornenie ilustruje zlé a aj nebezpečné strategické rozhodnutie – čerpať financie zo Štrukturálnych fondov výrazne ku koncu plánovacieho obdobia. Takmer 2/3 v jeho druhej polovici a až 25% v poslednom roku plánovacieho obdobia. Určite je optimálnejšie čerpať pridelené prostriedky čo najskôr.

Neskoré čerpanie zdrojov nesie so sebou riziko, že sa nepodarí využiť celý objem finančných zdrojov.

Pritom v návrhu OP IS vzniká logický rozpor medzi analytickou časťou materiálu poukazujúcou na veľkú potrebu investovania do ICT na Slovensku čo najskôr vzhľadom na zaostávanie za krajinami EU a jej realizačnou časťou, ktorá plánuje míňanie času v prvých troch rokoch.

Zdá sa, že za týmto rozhodnutím je snaha najprv vybudovať všetky potrebné štruktúry, definovať a poschvaľovať predpisy a štandardy a až potom sa pustiť do realizácie projektov.

Dá sa to robiť aj inak – projekty, ktoré sú akútne potrebné a časovo náročné odštartovať čo najskôr a na ne zamerať aj potrebné úsilie pri budovaní riadiacich štruktúr a administratívne predpisov.

Ak sú dôvodom rozhodnutia, alebo pravidlá na úrovni EÚ, tak je úlohou ľudí zodpovedných za tento OP rokovať s Bruselom s cieľom zmeniť takéto rozhodnutia.

Navrhujeme zmeniť strategické rozloženie čerpania finančných prostriedkov a prijať úlohy na zabezpečenie, aby sa najmenej 50% zdrojov čerpalo v prvej polovici plánovacieho obdobia.


	O
	A
	Bolo zapracované. 
	

	
	Pripomienka k bodu 9. Systém implementácia a najmä 9.1. Riadenie

V tejto kapitole sa hovorí čo sa bude hodnotiť a potom ako sa to bude robiť – aké sú postupy a nástroje na hodnotenie a riadenie.

Kým sa hovorí o tom čo sa bude hodnotiť, zdôrazňujú sa obsahové stránky celého operačného programu a parciálnych projektov, ich výsledky a prínosy, plnenie stanovených cieľov.

Ale keď sa hovorí o tom ako sa bude hodnotiť a aké nástroje sa budú používať, takmer výlučne sa hovorí o finančnom riadení, kontrolingu a auditoch. 

ITMS – SW nástroj na zadávanie a monitorovanie projektov – je tiež silne zameraný práve na finančnú stránku projektov.

To že monitorovanie a najmä riadenie obsahovej stránky OP a projektov je ťažšie a zložitejšie by nemalo spôsobiť, že sa bude robiť nedostatočne, alebo vôbec.

Opodstatnenosť tejto pripomienky ilustrujú, okrem iného, napr. povinnosti riadiaceho orgánu ako sú definované na str. 58, ale najmä absencia metód a nástrojov na monitorovanie a riadenie obsahu projektov. 

Navrhujeme výrazne prepracovať, najmä doplniť túto časť v spolupráci s odborníkmi.


	O
	N
	Systém implementácie vychádza z usmernenia CKO, podľa neho bola aj táto časť upravená. Pripomienka obsahuje mnoho zavádzajúcich a nepravdivých tvrdení, na ktorých je postavená. 
	

	
	Pripomienka k bodu 9.4. ITMS

Absentuje tu povinnosť zadefinovania možnosti externého zasielania informácií o projekte zo strany koncových prijímateľov prostriedkov z Európskej únie (tak, ako je to v projekte Štátnej pokladnice - import cez xml-súbory). To monopolizuje postavenie ITMS aj pre prijímateľov koncových prostriedkov z Európskej únie (EÚ). 

Návrh systému ITMS znemožňuje využívanie vlastných softvérových prostriedkov na podporu vedenia projektov, čím vzniká tlak na štátny rozpočet, pokiaľ bude potrebné zavedenie systému ITMS aj u koncových prijímateľov prostriedkov z EÚ. 

Štandardizácia výstupov systému ITMS v tomto smere by umožnila zvýšenie efektivity riadenia EÚ projektov u samotných príjemcov a zároveň by neznamenala zaťaženie čerpania prostriedkov štátu. 

Použitie profesionálnych nástrojov a metód na riadenie projektov.

Využitie zdrojov z fondov EÚ tak, aby sa efektívne získali užitočné výsledky, monitorovanie stavu a progresu projektov z EÚ fondov na centrálnej úrovni, kvalifikované a profesionálne riadenie projektov na strane nositeľov a dodávateľov EÚ projektov sú dôležitými strategickými cieľmi, ktorých splnenie nie je triviálna a úloha.

Štandardizácia nástrojov a zároveň profesionalizácia metód a prístupov používaných pri manažovaní projektov môže výrazne pomôcť pri riadení projektov na všetkých úrovniach. Je vhodné, aby sa vybraný SW nástroj (najlepšie je orientovať sa na nástroje, ktoré sú „de facto“ štandardom v riadení projektov) používal štandardne vo všetkých projektoch z EÚ fondov na vytvorenie plánu projektu, včítane harmonogramu, míľnikov projektu a rozpočtu, na pravidelné reportovanie o stave projektu. 

Navyše je možné zabezpečiť využívanie takéhoto štandardného nástroja cestou ASP,  čo výrazne zníži cenu. 

Navrhujeme zaoberať sa touto problematikou a zahrnúť ju do tohto materiálu a prijať konkrétne opatrenia na realizáciu návrhov. 


	O
	N
	ITMS je centrálnym nástrojom pre riadenie štrukturálnuych operácií. Využívanie ostatných špecializovaných aplikácií je možné na  základe identifikovanej a preukázateľnej potreby v neskorších štádiách prípravy PM, alebo jeho implementácie. Procesy zmenových konaní budú súčasťou metodických pokynov v zmysle zákona ISVS a Cestovnej mapy. 
	

	
	ICT oblasť je jedna z najdynamickejšie sa vyvíjajúcich oblastí. Všetci profesionáli z ICT majú skúsenosť s tým, že v ICT projektoch sa veľmi často menia pôvodné požiadavky, definície cieľov, rozsahu projektov, harmonogram ich plnenia a samozrejme aj ich finančná náročnosť. Čím je projekt dlhodobejší, tým je pravdepodobnosť a aj veľkosť zmeny vyššia. Predkladaný materiál ignoruje tento fakt.

Je potrebné mať štandardné mechanizmy na riadenie zmien. Tieto by mali mať hierarchicky charakter – právo schváliť zmenu do nejakého rozsahu na nižších úrovniach, a s rastúcim rozsahom zmeny by sa schvaľovacia úroveň zvyšovala. Identifikácia potreby zmeny, zhodnotenie jej dopadov je proces, ktorý je nutné vykonať čo najrýchlejšie. Určite je neprijateľné, aby schvaľovanie každej zmeny malo cyklus cez vrcholové riadenie OP IS, alebo dokonca cez Brusel.

Rátať so zmenami je potrebné nielen v jednotlivých projektoch, ale aj v stanovení cieľov celého OP IS. Treba si uvedomiť, že ciele OP IS, ktoré sú stanovené v jeho analytickej časti na základe porovnávania s krajinami EU 15, sú pohyblivé ciele. Stratégiou OP IS by malo byť smerovanie k týmto pohyblivým cieľom. Tomu musí byť podriadené aj spôsob riadenia celého OP IS – teda je potrebné hodnotiť platnosť vytýčených cieľov a mať mechanizmy na ich modifikovanie a zmeny aj na top úrovni. 

Navrhujeme doplniť materiál o uvedenú problematiku a najmä prijať praktické kroky na zabezpečenie hladkého priebehu zmenových konaní na jednotlivých riadiacich úrovniach.


	O
	N
	Bude riešené v neskorších fázach prípravy strategických a riadiacich dokumentov OPIS. 
	

	Nár. rada občanov so zdravot. Postihnutím v SR
	Ku kapitole „3.2 Analýza prioritnej osi Elektronizácia verejnej správy a rozvoj elektronických služieb“

V analýze chýba konštatovanie nedostatočnej prístupnosti elektronických informačných systémov verejnej správy, elektronických služieb, elektronických formulárov a dokumentov pre ľudí so zdravotným postihnutím a pre starších občanov. Bez zabezpečenia tejto prístupnosti bude nevyhnutné udržiavať paralelne prakticky celý rozsah služieb verejnej správy aj v „klasickej“ neelektronickej forme. Naopak, dôsledné zabezpečenie ich prístupnosti podstatne zmenší skupinu ľudí neschopných využívať elektronické formy komunikácie a vyžadujúcich jej klasické formy alebo sprostredkovanie inou osobou. Riešenie tohto druhu prístupnosti je súčasťou horizontálnej priority „rovnosť príležitostí“ a má oporu už aj v existujúcej legislatíve (zákon 275/2006 o informačných systémoch verejnej správy, Výnos MDPT č. 1706/N-2006 o štandardoch pre informačné systémy verejnej správy, §34 zákona 25/2006 o verejnom obstarávaní a zákon 365/2004 o rovnakom zaobchádzaní). Požiadavka prístupnosti sa vzťahuje aj na zamestnancov využívajúcich informačné systémy verejnej správy ako primerané opatrenie v zmysle §7 zákona 365/2004 o rovnakom zaobchádzaní
	O
	N
	Neexistuje dostupná štatistika, na základe ktorej by sme to vedeli analyzovať. 
	

	
	Ku kapitole  3.3 Analýza prioritnej osi Rozvoj pamäťových a fondových inštitúcií, Digitalizácia a ochrana kultúrneho dedičstva 

Do zoznamu výhod sprístupnenia zbierok navrhujeme doplniť:

„Archivácia dokumentov v textových formátoch (txt, rtf, doc, html, pdf) a digitalizácia spojená s OCR umožnia využívať zbierkové fondy aj používateľom so zdravotným postihnutím a seniorom priamo, pomocou asistenčných technológií alebo konverziou do pre nich vnímateľných formátov (Tlač Braillovým písmom, tlač zväčšeným písmom, prevod textu na reč)“


	O
	A
	Bolo zapracované v súlade s pripomienkami MK SR. 
	

	
	Ku kapitole 5.1 Prioritná os „Elektronizácia verejnej správy a rozvoj elektronických služieb

Opatrenie 1.1: Elektronizácia verejnej správy na centrálnej úrovni

Do rámcovej aktivity

„štandardizácia informačných systémov štátnej správy, aby boli funkčné, efektívne, interoperabilné a bezpečné“

navrhujeme za slovo „efektívne“ doplniť slovo „prístupné“.

Odôvodnenie:

Prístupnosť je realizáciou horizontálnej priority „rovnosť príležitostí“ a nevyhnutnou podmienkou pre použiteľnosť systémov ľuďmi so zdravotným postihnutím a seniormi. toto hľadisko je často nedostatočne plnené alebo čiastočne plnené až následne za podstatne vyššiu cenu. Preto považujeme za potrebné prístupnosť explicitne uviesť v popise pripomienkovanej rámcovej aktivity
	O
	A
	Bolo zapracované. 
	

	
	Ku kapitole 5.1 Prioritná os „Elektronizácia verejnej správy a rozvoj elektronických služieb

Opatrenie 1.2: Elektronizácia verejnej správy na regionálnej a miestnej úrovni

Do rámcovej aktivity

„štandardizácia informačných systémov samosprávy, aby boli funkčné, efektívne, interoperabilné a bezpečné. Aktivity budú realizované prostredníctvom národného projektu Datacentrum obcí a miest, ktoré bude poskytovať mestským a obecným úradom potrebný aplikačný softvér ako službu“

navrhujeme za slovo „efektívne“ vložiť slovo „prístupné“.

Odôvodnenie:

Prístupnosť je realizáciou horizontálnej priority „rovnosť príležitostí“ a nevyhnutnou podmienkou pre použiteľnosť systémov ľuďmi so zdravotným postihnutím a seniormi. toto hľadisko je často nedostatočne plnené alebo čiastočne plnené až následne za podstatne vyššiu cenu. Preto považujeme za potrebné prístupnosť explicitne uviesť v popise pripomienkovanej rámcovej aktivity. Je to zvlášť dôležité preto, že toto opatrenie bude realizované prostredníctvom Národného projektu Integrované obslužné miesta (IOM) a Národného projektu Datacentrum obcí a miest a vývoja spoločného softvéru
	O
	A
	Bolo zapracované. 
	

	
	Ku kapitole 5.3 Prioritná os „Zvýšenie prístupnosti k širokopásmovému internetu

V súvislosti s Opatrením 3.2: „stimulovanie dopytu po širokopásmovom prístupe“ navrhujeme zaradiť medzi príjemcov aj občianske združenia.

Odôvodnenie:

Rámcové aktivity tohto opatrenia už dnes vykonávajú a budú vykonávať občianske združenia. Nie je dôvod vylučovať ich zo zoznamu možných príjemcov.
	O
	A
	Združenia sú súčasťou oprávnených príjemcov. 
	

	
	Ku kapitole 6.2 Rovnosť príležitostí

V časti „Priemet do opatrení“ navrhujeme vložiť za prvý odsek tento odsek:

„Zvýšená pozornosť bude venovaná podpore zabezpečenia prístupnosti používateľských rozhraní informačných systémov verejnej správy a koncových zariadení služieb využívajúcich širokopásmový prístup z hľadiska ľudí so zdravotným postihnutím a seniorov tak, aby im bola umožnená v čo najširšej miere samostatná interaktívna komunikácia s informačnými systémami verejnej správy priamo alebo pomocou asistenčných technológií.“


	O
	ČA
	Informácie o prístupnosti znevýhodneným skupinám bola dopnená v horizontálnych politikách OPIS: 
	

















