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ZHRNUTIE
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ÚVOD

V prvej dekáde októbra 2001 Ústav pre výskum verejnej mienky pri Štatistickom úrade SR opäť organizoval zber údajov o spotrebiteľskom správaní sa obyvateľov v rámci zisťovania Spotrebiteľský barometer. Tento výskum je súčasťou harmonizovaného programu ekonomických a spotrebiteľských prieskumov, ktoré sa uskutočňujú v členských štátoch Európskej únie i v ďalších krajinách pripravujúcich sa na vstup do EÚ. Prostredníctvom rovnakých otázok  kladených v tom istom časovom rozpätí sa získavajú údaje o náladách výrobcov, obchodníkov a spotrebiteľov, ktoré vo svojom súhrne slúžia na predpoveď ďalšieho ekonomického vývoja. Zisťovania sú koordinované Direktoriátom pre ekonomické a finančné záležitosti Európskej komisie. V Spotrebiteľskom barometri  obyvatelia SR od 16 rokov vyššie hodnotia jednotlivé aspekty ekonomického života štátu a finančného hospodárenia domácnosti. Časť otázok sonduje, aké sú možnosti domácností sporiť, resp. investovať do predmetov dlhodobej spotreby, osobného auta, stavebných úprav bývania a stavby, resp. kúpy domu, chalupy, chaty. Vďaka jednotnej metodike sú údaje porovnateľné nielen v čase, ale aj v priestore. Súčasťou informácie je preto aj medzinárodná komparácia výsledkov. V aktuálnom prieskume pri hodnotení minulosti respondenti porovnávali súčasnosť s uplynulými 12 mesiacmi, t.j. s obdobím medzi 1. októbrom 2000 a 30. septembrom 2001. Očakávania respondentov sa týkali periódy nasledujúcich 12 mesiacov, t.j. intervalu medzi 1. októbrom 2001 a 30. septembrom 2002. Pri investičných aktivitách (kúpa osobného auta, stavba alebo kúpa domu, chaty, chalupy) tvorilo časový rámec obdobie nasledujúcich 2 rokov, t.j.  od 1. októbra 2001 do 30. septembra 2003. 

Medzi ciele prieskumu patrilo získať poznatky o tom, ako občania: 

· hodnotia celkovú ekonomickú situáciu v krajine

· odhadujú ďalší vývoj ekonomiky vo svojom štáte

· vnímajú vývoj cien tovarov a služieb

· predikujú vývoj nezamestnanosti

· reflektujú podmienky pre nákup predmetov dlhodobej potreby

· vyjadrujú sa o možnostiach sporenia 

· posudzujú finančné pomery vo svojej domácnosti

· zamýšľajú investovať.

Ústav pre výskum verejnej mienky pri ŠÚ SR uskutočňuje prieskumy Spotrebiteľského barometra od apríla 1999. Získané údaje sú prezentované v dvoch podobách, v percentuálnej a prostredníctvom indexov. Kvôli prehľadnosti boli pri oboch zobrazeniach vybrané údaje v trojmesačných odstupoch. Pre orientáciu sme k zisteniam pridružili i hodnotu z pilotného prieskumu v decembri 1997. Indexová podoba výsledkov sa zakladá na váženom porovnávaní kladných a záporných vyjadrení a je priamo porovnateľná s výsledkami publikovanými Európskou komisiou v mesačníku European economy, Supplement B. Hodnoty sa pri tejto analýze pohybujú v intervale od mínus sto (väčšinou za predpokladu, že všetky odpovede boli z hľadiska respondenta maximálne nepriaznivé a nikto nevyužil odpoveď „neviem posúdiť“) po hodnotu plus sto v opačnom prípade (hodnotenia všetkých respondentov sú maximálne priaznivé). Výnimkou sú indikátory týkajúce sa inflácie a nezamestnanosti, kde v súlade s medzinárodnou metodikou majú indikátory kladnú hodnotu aj napriek tomu, že hodnotenia sú z pohľadu respondentov nepriaznivé.  

Prechod štátov zúčastňujúcich sa programu ekonomických a spotrebiteľských prieskumov na novú metodiku výpočtu indikátora ekonomického sentimentu (economic sentiment indikator) i niektorých ďalších indexov pripravoval Direktoriát pre ekonomické a finančné záležitosti EK od konca minulého roku. Táto inštitúcia uverejnila novou metodikou vypočítané indexy pre jednotlivé štáty prvýkrát v septembri 2001. Zmena pri indexe súhrnnej spotrebiteľskej dôvery spočíva v znížení počtu vstupujúcich indikátorov z 5 na 4 a v zmene jeho štruktúry (vybrali sa iné indikátory). Slovenská republika je na prechod v používaní indexu pripravená, nový index spotrebiteľskej dôvery bol uverejňovaný aj predtým pod názvom súhrnný index spotrebiteľskej atmosféry. Kvôli zachovaniu kontinuity a v snahe vyhnúť sa nedorozumeniam, v tejto informácii poskytujeme ešte hodnoty starého i nového indexu pod pôvodnými názvami. Nový index spotrebiteľskej dôvery (doteraz označovaný ako súhrnný index spotrebiteľskej atmosféry) je v tejto informácii po prvýkrát aplikovaný aj pri medzinárodnej komparácii výsledkov.

METODIKA VÝSKUMU
Výskum sa uskutočnil v dňoch od 1. do 9. októbra 2001 technikou štandardizovaného rozhovoru prostredníctvom dotazníka. Zber dát uskutočnili školení externí spolupracovníci - anketári. Podľa jednotnej medzinárodnej metodiky sa prieskum zameriaval na osoby 16 ročné a staršie. Vzhľadom na veľkosť základného súboru, ktorý tvorilo 4 278 594 obyvateľov SR vo veku 16 a viac rokov, t.j.  79,20 % z 5 402 547 všetkých obyvateľov SR ku 31.12.2000, bola výberová vzorka naplánovaná na 1 200 rozhovorov. 1/
Výberový súbor bol utvorený voľným kvótovým výberom so znáhodnením v poslednom kroku. Kontrolovanými premennými boli: pohlavie, vek, národnosť, vzdelanie, veľkosť bydliska a kraj. Po zhodnotení úrovne terénnych prác, vecnej a logickej kontrole vyplnených dotazníkov, bolo na spracovanie odovzdaných  1 113  dotazníkov,  čo predstavuje 92,75 %-nú návratnosť z plánovaného počtu 1 200 rozhovorov. Jeden respondent v tomto prieskume "reprezentoval" 3 844 obyvateľov SR zo sledovaného základného súboru populácie od 16 rokov vyššie.

Na zabezpečenie kvalitnej práce externých spolupracovníkov - anketárov má ÚVVM pri ŠÚ SR vypracovaný systém permanentnej kontroly so spätnou väzbou, preto si anketári kontrolu svojej práce plne uvedomujú.

Štatistická presnosť výsledkov výskumu bola hodnotená pomocou intervalov spoľahlivosti. Pre výpočet očakávanej výberovej chyby (reliability) sa využívajú vzťahy platné pre prostý náhodný výber. Charakteristika  reliability  vzťahovaná  na  celý súbor pri    rozsahu n=1 113  je  +/- 2,94 %. V tabuľke na nasledujúcej strane je uvedené podrobnejšie testovanie reprezentatívnosti celého súboru s jeho výsledkami. Pri uvažovanej  5 %-nej úrovni  významnosti sa potvrdila  reprezentatívnosť výberového súboru podľa kvótových znakov  pohlavie, vek, vzdelanie, národnosť, veľkostná skupina obce a kraj.

_________________________________________________________________________________________________________

1/ Vekové zloženie obyvateľstva Slovenskej republiky v roku 2000. Demografická a sociálna štatistika. ŠÚ SR Bratislava, jún 2001. 
Reprezentatívnosť výberového súboru populácie SR vo veku 16 a viac rokov





Znak
Základný súbor

(v %)
Výberový súbor (v %)
  Rozdiel  
CHI2 Test

  HV 5 %

Pohlavie:



rozdiely  nie sú

muž
47,94
47,80
-0,14
štatisticky

žena
52,06
52,20
+0,14
významné

Vek:



rozdiely  nie sú

16-17
  4,14
  4,22
+0,08
štatisticky

18-24
15,25
15,36
+0,11
významné

25-29
10,20
9,79
-0,41


30-39
17,69
17,79
+0,10


40-49
19,27
19,95
+0,68


50-59
13,86
13,30
-0,56


60-64
  5,11
  5,39
+0,28


65 a viac
14,48
14,20
-0,28


Vzdelanie:



rozdiely  nie sú

základné
29,00
29,02
+0,02
štatisticky

stredné bez maturity
32,00
32,17
+0,17
významné

stredné s maturitou
31,00
30,73
-0,27


vysokoškolské
  8,00
  8,09
+0,09


Národnosť:



rozdiely  nie sú

slovenská
84,92
85,00
+0,08
štatisticky

maďarská
11,45
11,59
+0,14
významné

iná
  3,63
  3,41
-0,22


Veľkostná skupina obce:



rozdiely  nie sú

do 1999
30,21
30,01
-0,20
štatisticky

2000 -9999
20,03
20,40
+0,37
významné

10000 - 49999
24,37
24,98
+0,61


50000 - 99999
12,13
12,40
+0,27


100 000 a viac
13,26
12,22
-1,04


Kraj:



rozdiely  nie sú

Bratislavský
11,95
11,23
-0,72
štatisticky

Trnavský
10,37
10,33
-0,04
významné

Trenčiansky
11,40
11,95
+0,55


Nitriansky
13,52
14,47
+0,95


Žilinský
12,61
11,77
-0,84


Banskobystrický
12,38
12,94
+0,56


Prešovský
13,84
13,57
-0,27


Košický
13,93
13,75
-0,18


I.  HOSPODÁRSKA SITUÁCIA NA SLOVENSKU

V prieskume Spotrebiteľský barometer je hospodárskej situácii na Slovensku venovaných viacero indikátorov (hodnotenie doterajšieho a predikcia ďalšieho vývinu hospodárstva SR, doterajší a predpokladaný vývin hladiny cien tovarov, predpokladaný vývin nezamestnanosti na Slovensku, podmienky pre veľké nákupy a pre sporenie v našej krajine). Kvôli rýchlejšej orientácii bola z týchto indikátorov vytvorená súhrnná premenná, ktorá v prehľadnejšej podobe zachytáva názorovú hladinu obyvateľov týkajúcu sa ekonomických parametrov štátu.

Graf č. 1
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Vo vývoji mienky obyvateľov o ekonomike štátu sa od apríla 1999 prejavili dve etapy nárastu a dve etapy poklesu celkovej nedôvery v hospodárstvo SR.  Pri zobrazení údajov po troch mesiacoch sa situácia v poslednom období javí ako priaznivá. Aktuálna hodnota (–34,7) je nepatrne lepšia ako pred troma mesiacmi (o 1,3 bodu) a mierne lepšia (o 7,5) ako v apríli 2001. Hodnota indexu, ktorá bola nameraná pred rokom (-31,8) je doteraz najpriaznivejším zistením, k jej dosiahnutiu chýba aktuálnemu indexu 2,9 bodu. Vzhľadom na názorovú hladinu pred dvoma rokmi je naopak, aktuálna situácia výraznejšie lepšia (o 13,6 bodu). V októbri 1999 bolo napätie u obyvateľov zvýšené po úprave cien v júli 1999. Táto hodnota bola doteraz najnepriaznivejším zistením zo všetkých prieskumov.

I. 1.
Vývoj hospodárskej situácie za posledných 12 mesiacov v mienke verejnosti

Po úprave regulovaných cien na začiatku roka 2001 sa zvýšila nespokojnosť obyvateľov, ktorá sa prejavila takmer pri každom indikátore týkajúcom sa ekonomických pomerov v štáte. Nebolo to inak ani pri mienke o doterajšom vývine hospodárskej situácie na Slovensku. V apríli 2001 sa o smerovaní ekonomiky za posledných 12 mesiacov záporne vyjadrili tri štvrtiny opýtaných (75 %). Od apríla tohto roku sa negatívne naladenie občanov postupne znižovalo. V júli svoju nespokojnosť prejavilo 67 % oslovených osôb a o tri mesiace neskôr, v októbri 2001, doterajší vývin hospodárstva v SR kriticky hodnotilo 65 % respondentov.  Radikálnejší variant (situácia je oveľa horšia) bol zastúpený 27 %, vyššiu početnosť malo miernejšie záporné vyjadrenie (situácia je trochu horšia 38 %). Neutrálny výrok, že celková situácia v hospodárstve je takmer rovnaká ako pred 12 mesiacmi, si vo verejnosti našiel približne štvrtinovú podporu (23 %) a kladné reakcie charakterizovali 7% populácie. Stúpenci radikálnejšej odpovede (situácia je oveľa lepšia) predstavovali pritom 1 % a väčšia časť odpovedí sa sústredila do miernejšieho variantu (hospodárska situácia sa trochu zlepšila 6 %). Pri grafickej prezentácii výsledkov boli odpovede respondentov kvôli väčšej prehľadnosti zlúčené na oboch póloch (kladné varianty zvlášť a záporné varianty taktiež zvlášť). Aktuálne zistenia spolu s  ďalšími údajmi zachytenými v trojmesačnej  periodicite poskytuje nasledujúci graf.  

Graf č. 2
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7

6

6

 10

 10

6

5

9

3

4

5

 10

 23

 24

 16

 25

 24

 20

 11  10

 15

 27

 16

 11

 65

 57

 67

 75

 61

 62

 71

 85

 82

 77

 81

 71

5

3

3 4

4

6

2

3

3

3

3

4

0

10

20

30

40

50

60

70

80

90

XII.97 IV.99 VII.99  X.99  I.00 IV.00 VII.00 X.00  I.01 IV.01 VII.01 X.01

vcelku lepšia 1/ rovnaká vcelku horšia 2/ nevedeli posúdiť

1/ Ide o súčet odpovedí "je oveľa lepšia" a "je trochu lepšia". 

2/ Ide o súčet odpovedí "je trochu horšia" a "je oveľa horšia".

Hospodárska situácia je:


Metodika Európskej komisie ponúka aj iné, zjednodušené vyjadrenie zistených údajov o doterajšom vývine celkovej hospodárskej situácie na Slovensku, a to pre október 2001 indexové číslo  -42,4. Zobrazenie výsledkov v tejto indexovej  podobe v trojmesačných  odstupoch sa nachádza v nasledujúcom grafe. 

 Graf č. 3
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Z grafu č. 3 je zrejmý pokles napätia týkajúceho sa doterajšieho vývinu hospodárstva o 3,4 bodu v porovnaní so situáciou pred troma mesiacmi a o 11,9 bodu voči hodnote získanej pred šiestimi mesiacmi. Tento rozdiel, väčší ako 10 bodov, možno považovať za výraznejšie zlepšenie názorovej hladiny. Medziročne sa stav príliš nezmenil, v októbri pred rokom bola hodnota parciálneho indexu podobná (-39,1), medziročné zhoršenie hodnoty indikátora o 3,3 bodu možno považovať za zanedbateľné. Aktuálny parciálny index (-42,4) je v porovnaní so situáciou pred dvoma rokmi (-66,5) významne lepší, odchýlka o veľkosti 24,1 bodu patrí k výrazným rozdielom. 

 I. 2.
Predikcia vývoja hospodárskej situácie na Slovensku vo verejnej mienke 

Pri odhade budúceho vývoja ekonomiky na Slovensku bolo v októbri 2000 zaznamenaných 30 % pesimistických očakávaní. Oproti vlaňajšku sú aktuálne údaje  menej lichotivé. V poslednom prieskume celkové zhoršenie hospodárskej situácie na Slovensku predikovala viac ako polovica opýtaných (56 %). V rámci negatívnych odpovedí podiel radikálnejšej odpovede (situácia bude oveľa horšia) predstavoval 23 %, miernejší variant (bude o trochu horšie) si vybrala tretina oslovených osôb (33 %). V októbri 2001 sa optimisticky prejavila viac ako desatina opýtaných (11 %). V tomto počte sa našlo jedno percento respondentov, ktorí  pre nasledujúcich 12 mesiacov prognózovali oveľa lepšiu hospodársku situáciu ako teraz a 10 % si zvolilo umiernenejší variant optimizmu, títo občania očakávajú v budúcom období o trochu lepšiu hospodársku situáciu ako v súčasnosti.  Stredný stupeň škály (hospodárska situácia zostane rovnaká) sa stal príťažlivým pre štvrtinu (25 %) odpovedajúcich. 

Graf č. 4
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vcelku lepšia 1/ rovnaká vcelku horšia 2/ nevedeli posúdiť

1/ Ide o súčet odpovedí "bude oveľa lepšia" a "bude trochu lepšia". 

2/ Ide o súčet odpovedí "bude trochu horšia" a "bude oveľa horšia".

Hospodárska situácia bude:


Indexovou predikciou budúceho vývinu hospodárstva SR je číslo –33,4. Ide o parciálnu nedôveru, ktorá sa pohybuje približne v strede rozpätia vyskytujúcich sa hodnôt. Index nameraný pred troma mesiacmi bol o niečo lepší (o 4,1 bodu), pred šiestimi mesiacmi bola situácia opačná (index bol nepatrne horší o 3,5 bodu). Medziročný posun možno považovať za významný, oproti októbru 2000 sa situácia zhoršila o 13,0 bodov. Protichodne vyznieva komparácia so stavom pred dvoma rokmi, súčasná situácia je o 10,4 body priaznivejšia ako v októbri 1999, kedy bola nameraná hodnota indexu  –43,8. 

Graf č. 5
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II.
CENY TOVAROV A SLUŽIEB 

II. 1.
Reflexia inflácie občanmi 

Podľa údajov ŠÚ SR vo februári tohto roka predstavovalo medzimesačné zvýšenie cien 2,3 %, odvtedy sa tempo prírastku znižovalo až do augusta, kedy medzimesačne ceny poklesli (-0,1 %). V septembri 2001 sa spotrebiteľské ceny oproti augustu 2001 opäť zvýšili o 0,2 %. Medziročne spotrebiteľské ceny v septembri 2001 vzrástli v úhrne o 7,4 %. Táto miera stagnuje alebo klesá už tretí mesiac. Oproti podobnému údaju z augusta 2001 sa znížila o 0,4 percentuálneho bodu. Ďalší pokles napätia z rastu cien signalizujú aj najnovšie výsledky prieskumu verejnej mienky. Po prechodnom období v apríli 2001, kedy najpočetnejšou bola najradikálnejšia odpoveď o výraznom zvýšení cien, nasledovalo ďalšie, ktoré sa prejavilo v júli 2001, keď  najfrekventovanejším bolo vyjadrenie o strednom stupni zvýšenia cien (ceny sa stredne zvýšili 33 %). Radikálny variant o výraznom zvýšení cien sa podľa svojho zastúpenia v júli 2001 umiestnil na druhom mieste. O tri mesiace neskôr, v októbri 2001 bola pre tento variant odpovede rezervovaná až tretia priečka. Od apríla sa jeho početnosť znížila o 19 percentuálnych bodov, zo 47 % na 28 %. Frekventovanejším bolo vyjadrenie „ceny sa zvýšili len trochu“, na ktorom sa zhodlo 31 % opýtaných. Podobne ako v júli 2001, aj v aktuálnom prieskume bola najpočetnejšou odpoveď o strednom zvýšení cien s tretinovou podporou (33 %) verejnosti. Postupne zvyšujúca sa frekvencia charakterizuje optimistický výrok o stabilite cien (ceny zostali rovnaké), ku ktorému sa pri definovaní doterajšieho vývoja cenovej hladiny v októbri 2001 priklonilo 6 % oslovených osôb. Dve percentá sa vyhli hodnotiacej odpovedi výrokom „neviem posúdiť“.
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ceny sa výrazne zvýšili ceny sa stredne zvýšili

ceny sa trochu zvýšili ostatné odpovede 1/

1/ Ide o súčet odpovedí "ceny zostali rovnaké", "ceny sa znížili" a "nevedeli posúdiť".


Pri konštruovaní parciálneho indexu spotrebiteľskej dôvery ohľadne pohybu cien v minulosti (podobne ako pri odhade vývoja inflácie a nezamestnanosti v nasledujúcich 12 mesiacoch) sa v krajinách Európskej únie neuplatňuje len pohľad respondenta, ale širšie ekonomické súvislosti. Kladné znamienko indexu a jeho relatívne vysoká hodnota v prípade hodnotenia pohybov cenovej hladiny a úrovne nezamestnanosti teda nevyjadrujú pri tejto forme indexu spokojnosť, ale nespokojnosť respondenta. Túto okolnosť je treba zohľadniť pri interpretácii nasledujúcich zistení. Pre celoslovenský súbor mal príslušný index subjektívneho hodnotenia doterajšieho cenového vývoja v októbri 2001 veľkosť +40,9.  Od tohtoročnej aprílovej hodnoty +61,7, kedy nepriaznivá nálada za posledných 12 mesiacov vrcholila,  je aktuálny parciálny index o 20,8 bodov nižší (z pohľadu respondentov priaznivejší). 
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Ako dokumentuje i graf č. 6 na predchádzajúcej strane, najnovšie zistenie je doteraz najpriaznivejšou hodnotou pri posudzovaní vývoja inflácie v uplynulých 12 mesiacoch. Znamená to, že aj všetky komparácie vyznievajú priaznivo. Pred rokom v októbri 2000 boli respondenti nepatrne kritickejší (rozdiel 4,5 bodu), pred dvoma rokmi výrazne kritickejší, odchýlka predstavuje 27,3 bodu.

II. 2.
Názory obyvateľov na vývoj cien tovarov a služieb v nadchádzajúcom období

Obavy z rastu cenovej hladiny, súvisiace so zvyšovaním cien na začiatku roka, kulminovali  v januári 2001. Rýchlejšie zvyšovanie cien ako doposiaľ pre nasledujúce obdobie vtedy očakávalo 38 % respondentov. Po šiestich mesiacoch sa podiel tejto najpesimistickejšej vízie znížil o 22 percentuálnych bodov na 17 %, no po troch ďalších mesiacoch sa pesimizmus u občanov opäť zvýšil. V októbri 2001 sa teda takto veľmi  skepticky prejavovalo 22 % oslovených občanov. Najpočetnejším variantom pre inflačné predikcie bolo očakávanie, že ceny sa budú zvyšovať rovnakým tempom ako doteraz. Tento postoj prezentovala v aktuálnom prieskume viac ako polovica (55 %) opýtaných. Dvanásť percent respondentov pre nasledujúce obdobie predikovalo pomalšie tempo zvyšovania cien a so zachovaním existujúcej úrovne cenovej hladiny rátalo šesť percent odpovedajúcich. Výskyt odpovedí preniknutých najväčším optimizmom (ceny sa budú znižovať) bol minimálny, dosiahol  jedno percento. 
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zvyšovať rýchlejšie ako doteraz zvyšovať rovnakým tempom ako doteraz

zvyšovať pomalšie ako doteraz zostanú rovnaké ako doteraz

ostatné odpovede 1/

1/ Ide o súčet odpovedí "ceny sa budú znižovať" a "nevedeli posúdiť".

Ceny sa budú:


Indexovým zobrazením výsledkov viažucich sa k odhadu inflácie v nasledujúcom období je číslo +45,7 (pozri graf č. 9 na nasledujúcej strane). Októbrová hodnota parciálneho indexu o budúcom vývoji inflácie je z pohľadu respondentov o 15,2 bodu priaznivejšia ako v januári 2001, čo možno klasifikovať ako výraznejšie zlepšenie situácie. Zhoršenie (o 2,8 bodu) voči stavu pred troma mesiacmi (v júli 2001 hodnota indexu 42,9) je nepatrné. Najpriaznivejšia hodnota inflačných očakávaní zo všetkých prieskumov (+40,1) bola dosiahnutá v októbri 2000, vtedy bolo príslušné číslo o 5,6 bodu nižšie ako teraz. Situácia pred dvoma rokmi bola naopak, trochu nepriaznivejšia, rozdiel od októbra 1999 predstavuje 4,6 bodu

Graf   č.  90
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III.
VÝVOJ NEZAMESTNANOSTI NA SLOVENSKU V NASLEDUJÚCICH 12 MESIACOCH

Názory obyvateľov na vývoj nezamestnanosti v budúcom období nie sú stabilizované, od decembra 1997 značne kolíšu. Údaje sú zaznamenané  v nasledujúcom  grafe.
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vcelku sa zvýši 1/ zostane rovnaká vcelku sa zníži 2/ nevedeli posúdiť

Nezamestnanosť:

1/ Ide o súčet odpovedí "veľmi sa zvýši" a "mierne sa zvýši". 

2/ Ide o súčet odpovedí "mierne sa zníži" a "veľmi sa zníži".


Podľa údajov v grafe č. 10 na predchádzajúcej strane sa pri odhade vývoja nezamestnanosti podiel pesimistických odpovedí za sledované obdobie pohybuje v rozpätí  27 bodov, od 52 % do 79 %. V októbri 2001 predpovedalo celkové zvýšenie počtu nezamestnaných 61 % respondentov. Radikálnejší variant odpovede (nezamestnanosť sa veľmi zvýši) si pritom vybralo devätnásť percent opýtaných a viac než dve pätiny (42 %) odpovedali menej pesimisticky (nezamestnanosť sa mierne zvýši).  Vyjadrenie o udržaní existujúceho stavu má v poslednom prieskume viac ako štvrtinovú podporu (26 %) a pozitívne očakávania (pokles miery nezamestnanosti) prezentovalo osem percent oslovených osôb. Z nich výrazné zníženie nezamestnanosti očakáva  1 %, sedem percent prognózuje mierny pokles tejto miery. 

Graf č. 11
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Tohtoročné októbrové predpovede respondentov v oblasti vývoja nezamestnanosti v nasledujúcich 12 mesiacoch sa po prevážení zobrazujú do indexovej hodnoty +35,3. Toto číslo je z pohľadu občanov nepatrne priaznivejšie ako v apríli i januári 2001. Relatívne najoptimistickejšie boli predikcie účastníkov ankety pred rokom, príslušná hodnota indexu v októbri 2000 (25,9) bola mierne lepšia (o 9,4 bodu) ako aktuálna. V porovnaní so situáciou v októbri 1999 sú  obavy obyvateľov z rastu nezamestnanosti omnoho nižšie, odchýlka 16,7 bodu hovorí o výraznejšom zlepšení stavu.

IV.
FINANČNÁ SITUÁCIA V DOMÁCNOSTIACH

Odvodenú súhrnnú premennú, charakterizujúcu v prehľadnejšej podobe finančnú situáciu domácnosti, sme konštruovali na základe štyroch indikátorov (hodnotenie doterajšieho a očakávania ďalšieho vývoja finančnej situácie domácnosti, očakávanie úspor a charakterizovanie súčasného stavu financií). Oproti júlu 2001 došlo k priaznivému vývoju u všetkých štyroch parciálnych indikátoroch, čo sa prejavilo zlepšením súhrnného indexu o 5 bodov. Nedôvera zaznamenaná pri súhrnnom indikátore finančnej situácie v októbri pred rokom bola na tej istej úrovni ako teraz. Vzhľadom na situáciu pred dvoma rokmi možno konštatovať zlepšenie názorovej hladiny súvisiacej s finančným hospodárením v domácnostiach, nakoľko napätie deklarované verejnosťou je v súčasnosti o 9,7 bodu nižšie ako v októbri 1999.
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IV. 1.  Mienka o vývoji finančnej situácie domácností v uplynulých 12 mesiacoch
Indikátor hodnotenia doterajšieho vývinu finančnej situácie v domácnosti patrí k tým, u ktorých od júla 2001 došlo k najväčšiemu posunu. Podiel nepriaznivých odpovedí poklesol z júlových 53 % na súčasných 48 %. Pätina odpovedí bola pritom veľmi skeptická (20 % finančná situácia je oveľa horšia), 28 % výrokov bolo miernejších (finančná situácia je trochu horšia). Ako ukazuje nasledujúci graf, v tretine odpovedí (34 %) opýtaní skonštatovali zachovanie existujúceho stavu (finančná situácia je rovnaká) a necelá pätina (17  %) potvrdila zlepšenie. 
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Finančná situácia je:

vcelku lepšia 1/ rovnaká vcelku horšia 2/ nevedeli posúdiť

1/ 1/ Ide o súčet odpovedí "je oveľa lepšia" a "je trochu lepšia". 

2/ Ide o súčet odpovedí "je trochu horšia" a "je oveľa horšia".


Pri pozitívnych vyjadreniach malo prevahu (14 %) miernejšie tvrdenie (finančná situácia je trochu lepšia) nad radikálnejším (3 % finančná situácia je oveľa lepšia).

Graf č. 14
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Parciálna nedôvera v oblasti hodnotenia doterajšieho vývoja finančnej situácie v domácnosti nameraná v októbri tohto roku (-23,1) patrí medzi najpriaznivejšie zistenia pri spomenutom indikátore. Lepší výsledok poskytlo iba pilotné zisťovanie v decembri 1997. Od júla 2001  sa hodnota parciálneho indexu zlepšila mierne (o 8,0 bodov), od apríla 2001 výraznejšie (o 11,6 bodu). Aktuálna hodnota bola nepatrne (o 4,1 bodu) priaznivejšia ako v októbri pred rokom (-27,2) a výraznejšie priaznivejšia (o 18,1 bodu) ako v októbri pred dvoma rokmi.

IV. 2.
Ako obyvatelia odhadujú vývoj finančnej situácie svojich domácností v nadchádzajúcich 12 mesiacoch

Októbrová sonda do finančných očakávaní občanov v najbližšej budúcnosti dopadla vcelku priaznivo. Podobne ako v októbri 2000 záporný  variant odpovede nebol ani pri tomto prieskume dominantný. V predpovediach respondentov prevládalo vyjadrenie o  zachovaní existujúceho stavu (finančná situácia zostane rovnaká). Túto odpoveď akceptovali pri najnovšom zisťovaní viac ako dve pätiny opýtaných (42 %). Pred rokom v októbri ich však bolo ešte viac (43 %). Pesimistickú víziu finančnej budúcnosti domácnosti prezentovala na začiatku roka (v januári 2001) takmer polovica odpovedajúcich (49 %). O deväť mesiacov neskôr sa jej výskyt znížil o 11 percentuálnych bodov, takže v októbri 2001 bolo pesimizmom preniknutých 38 % vyjadrení. Trinásť percent z nich bolo pritom veľmi pesimistických (finančná situácia sa veľmi zhorší), ostatné (25 %) boli mierne pesimistické (finančná situácia domácnosti sa v nasledujúcich 12 mesiacoch trochu zhorší). Optimistická nálada charakterizovala 14 % respondentov. Vnútorná štruktúra ich odpovedí bola nasledovná: jedno percento oslovených občanov predpovedá výrazné zlepšenie, 13 % predikuje mierne zlepšenie finančnej situácie vo svojej domácnosti. Hladina ambivalentných vyjadrení je v poslednom roku značne vyrovnaná, odpovede „neviem posúdiť“ majú zastúpenie 5 % až 8 %.
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Finančná situácia:

vcelku sa zlepší 1/ zostane rovnaká vcelku sa zhorší 2/ nevedeli posúdiť

1/ Ide o súčet odpovedí "veľmi sa zlepší" a "trochu sa zlepší". 

2/ Ide o súčet odpovedí "trochu sa zhorší" a "veľmi sa zhorší".


Prehľad  indexových výsledkov v oblasti perspektív finančného hospodárenia domácností sa nachádza v grafe č. 16. Príslušný index v októbri tohto roku hovoril o prevahe pesimizmu nad optimizmom (-17,7). Po viac ako 10 bodovom náraste parciálnej nedôvery medzi októbrom 2000 a januárom 2001 sa situácia v ďalších mesiacoch zlepšovala. Napätie z budúceho vývoja finančnej situácie v domácnosti  postupne klesalo a v októbri 2001 sa takmer vrátilo na úroveň  spred roka (október 2000 hodnota indexu –16,1). Voči stavu v októbri 1999 došlo k miernemu zlepšeniu, pred dvoma rokmi bola parciálna nedôvera o 9,6 bodov vyššia. Najpriaznivejším zistením pri tomto indikátore bol výsledok získaný pri pilotnom prieskume, vtedy mal parciálny index veľkosť –12,3. Aktuálny údaj je od neho vzdialený 5,4 bodu.
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IV. 3.
Príjmy obyvateľov

V prieskume Spotrebiteľský barometer sa sledujú čisté mesačné príjmy všetkých členov domácnosti v súhrne, mesiac dozadu. Ide o príjmy z hlavnej a vedľajšej pracovnej činnosti, príjmy z poľnohospodárstva, príjmy z podnikania, sociálne príjmy (dôchodky, prídavky na deti, rodičovský príspevok, príspevok v nezamestnanosti) a iné príjmy (výhry, štipendiá). Zistená výška čistých mesačných príjmov za celú domácnosť sa v septembri 2001 pohybovala v rozmedzí od 1 700 Sk do 148 000 korún. Priemerný čistý mesačný príjem domácnosti za september 2001 podľa zisťovania Spotrebiteľský barometer bol 17 008 korún (pri priemernom počte členov na jednu domácnosť 3,28). Rozdelenie odpovedí intervalom po tisíc päťsto korunách je v nasledujúcom grafe.

Graf č. 17

[image: image17.emf]Rozdelenie príjmov domácností prepočítaných na jedného člena

z prieskumu v októbri 1999, 2000 a 2001
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V prieskume z októbra 2001 sa modálna hodnota vyskytovala v dvoch intervaloch s rovnakým zastúpením: v intervale  od 3 000 do 4 499 Sk (30 %) a v intervale od 4 500 do  5 999 Sk (taktiež 30 %).  Nižšie príjmy ako 4 500 Sk malo pri poslednom zisťovaní 40 % domácností, 70 % bolo nižších ako 6 000 Sk. Čisté mesačné príjmy zistené v októbri 2001, prepočítané na jedného člena domácnosti, boli  v súlade s požiadavkami Európskej komisie kategorizované aj iným spôsobom, a to do štyroch skupín podľa kvartilov:

1.  skupina do 3 775 korún

2.  skupina od 3 776 do 4 900 korún
3.  skupina od 4 901 do 6 250 korún
4.  skupina  6 251 a viac korún.

Kvartily sa zároveň využívali ako triediaci znak pri sociodemografickej analýze odlišností medzi skupinami.

IV. 4
Reflexia súčasnej finančnej situácie v domácnostiach

K nepatrným pohybom dochádza pri treťom indikátore o finančnej situácii v domácnosti, pri ktorom sa občania vyjadrujú o tom, či ich príjmy v rodine umožňujú sporiť alebo nie. 
 Graf č. 18

[image: image18.emf]Vývoj finančnej situácie v domácnostiach na Slovensku 
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sporia 1/ žijú od výplaty k výplate žijú na dlh alebo vyberajú úspory nevedeli posúdiť

 1/ Ide o súčet odpovedí "sporia v značnej miere" a "niečo sporia".


Pri októbrovom prieskume kladné saldo medzi príjmami a výdavkami vykazovala viac ako tretina domácností (35 %), z ktorých 3 % uviedli, že sporia v značnej miere a 32 %, že niečo sporia. V aktuálnej sonde bola najpočetnejšie zastúpená opäť odpoveď o "živote od výplaty k výplate", ktorou svoje súčasné finančné pomery charakterizovali viac ako dve pätiny (41 %) opýtaných. Pri definovaní peňažnej situácie v domácnosti menej než štvrtina respondentov (22 %) uviedla, že žije z úspor (13 %) alebo na dlh (9 %). 

Indikátor vyjadrujúci saldo medzi príjmami a výdavkami domácnosti je z hľadiska pomeru kladných a záporných odpovedí najvyváženejší, hodnoty tohto parciálneho indexu sú najbližšie k nulovej hodnote. Ak pri výpočte indexu nadobudnú sporiace domácnosti väčšiu váhu, index má kladnú hodnotu, ak prevážia domácnosti, ktoré vyberajú úspory alebo žijú na dlh, index nadobudne záporné znamienko.

Graf č. 19

[image: image19.emf]Čo umožňujú finančné pomery v domácnosti: sporiť alebo žiť na dlh 
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Indexovou podobou októbrových výsledkov o finančnom hospodárení v domácnosti  je číslo +3,4 (pozri graf č. 19 na predchádzajúcej strane). V porovnaní so situáciou pred troma mesiacmi došlo k miernemu zlepšeniu stavu (o 5,4 bodov). Oproti situácii pred rokom i pred dvoma rokmi sa aktuálny parciálny index  významne neodlišuje. 

V. SPORENIE OBČANOV

V. 1.  Podmienky sporenia na Slovensku v pohľade občanov
Názorová hladina na podmienky sporenia v SR je značne ustálená. Dlhodobo prevláda mienka, že podmienky na Slovensku sú vcelku nevhodné. V októbri 2001 svoju nespokojnosť prejavili tri štvrtiny opýtaných (75 %). Niektorým (47 %) sa zdalo, že nie je dosť vhodný čas na sporenie a viac než štvrtine (28 %), že je veľmi nevhodný čas na sporenie. Zastúpenie respondentov s kladným postojom k podmienkam sporenia predstavovalo v poslednom októbrovom prieskume 16 %, pričom 14 % vyjadrení prislúchalo miernejšiemu variantu (podmienky na sporenie sú dosť vhodné) a 2 % radikálnejšej alternatíve (podmienky sú veľmi vhodné).

Graf č. 20

[image: image20.emf]Vývoj názorov respondentov na podmienky sporenia v SR 
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sú vcelku vhodné 1/ sú vcelku nevhodné 2/ nevedeli posúdiť

Podmienky:

1/ Ide o súčet odpovedí "sú veľmi vhodné" a "sú dosť vhodné". 

2/ Ide o súčet odpovedí "nie sú dosť vhodné" a "sú veľmi nevhodné".


Indexovým zobrazením októbrových odpovedí je výsledok (-41,9). Rozpätie v ktorom variujú hodnoty parciálneho indexu nie je veľmi široké. Ak neberieme do úvahy pilotný prieskum, podľa grafu č. 21 ide o 10,8 bodu (od –48,8 do –38,0). Aktuálna októbrová hodnota  patrí medzi priaznivejšie zistenia pri tomto indikátore, posledný výsledok je nepatrne lepší ako pred troma i šiestimi mesiacmi a mierne lepší (6,9 bodu) ako na začiatku tohto roka.  V porovnaní so situáciou v októbri pred rokom sa parciálna nedôvera príliš nezmenila (parciálna nedôvera poklesla nepatrne o 1,3 bodu) a  aj pred dvoma rokmi v októbri bolo napätie podobné (o 2,6 bodu vyššie). 

Graf č. 21

[image: image21.emf]Vývoj názorov respondentov na podmienky sporenia v SR
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V. 2. 
Perspektívy sporenia v domácnostiach

Pri odhade perspektív akumulovania finančných prostriedkov v domácnostiach ostali dominantnými pesimistické výroky, len ich miera a vnútorná štruktúra odpovedí nepatrne kolíše. V októbri 2001 asi sedem z desiatich (71 %) oslovených občanov prehlásili, že v nasledujúcich 12 mesiacoch neočakávajú žiadne úspory v domácnosti (viac neočakáva ako očakáva 31 % a vôbec neočakáva 40 %). Optimisticky sa prejavovala približne štvrtina opýtaných (26 %), z ktorých v nasledujúcom období úspory 6 % rozhodne očakáva a 20 % viac očakáva ako neočakáva. 

Graf č. 22

[image: image22.emf]Vývoj očakávaní ohľadne úspor v domácnostiach v nasledujúcich 12 

mesiacoch (údaje v %)
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vcelku očakávajú 1/ vcelku neočakávajú 2/ nevedeli posúdiť

1/ Ide o súčet odpovedí "rozhodne očakávajú" a "viac očakávajú ako neočakávajú". 

2/ Ide o súčet odpovedí "viac neočakávajú ako očakávajú" a "rozhodne neočakávajú".

Úspory:


Aktuálnou indexovou hodnotou pre perspektívy sporenia v domácnostiach pri celoslovenskom súbore je číslo –39,2. Odchýlky od štyroch najbližších časových bodov (pred troma, šiestimi, deviatimi i dvanástimi mesiacmi) sú nepatrné. Spomenúť hodno mierny rozdiel (7,6 bodu)  voči októbru 1999, kedy bol nameraný parciálny index o veľkosti –46,8. Keďže tento výsledok patril medzi najpesimistickejšie zistenia pri tomto indikátore, pri určení smeru zmeny po dvoch rokoch možno konštatovať mierne zlepšenie. 

Graf č. 23
[image: image23.emf]Vývoj očakávaní ohľadne úspor v domácnostiach 

pre obdobie nasledujúcich 12 mesiacov 
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VI. SPOTREBITEĽSKÉ ÚMYSLY DOMÁCNOSTÍ
Vytvorením priemeru štyroch parciálnych indexov týkajúcich sa väčších výdavkov domácnosti (úmysel minúť väčšiu čiastku peňazí na nákup predmetov dlhodobej spotreby, na stavebné úpravy bytu, kúpu auta, alebo stavbu domu, chaty, chalupy) získavame syntetizujúci pohľad na plány finančne náročnejších aktivít domácností.

Graf č. 24

[image: image24.emf]Súhrnný index o investičnom potenciáli domácností
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Aj keď v súvislosti s udalosťami po 11. septembri 2001 v USA vzrástli vo svete obavy z poklesu spotrebiteľskej dôvery, podľa najnovších výsledkov Spotrebiteľského barometra sa obyvatelia na Slovensku nechystali v októbri 2001 citeľnejšie obmedzovať väčšie výdavky domácností. Naopak, v tomto prieskume bola pri súhrnnom indikátore investičných aktivít zaznamenaná hodnota, ktorá vyjadruje doteraz najnižšie napätie pri investičných úmysloch domácností (-57,1). Posledný súhrnný index vypovedajúci o investičných aktivitách obyvateľov sa najväčšmi odlišuje od hodnoty získanej v októbri 1999. Vtedy bola situácia o  9,6 bodu nepriaznivejšia. Ostatné odchýlky sú menej významné. 

VI. 1.  Verejná mienka o výhodnosti veľkých nákupov na Slovensku

 Pri posudzovaní podmienok pre veľké nákupy bol v októbri 2001 najpočetnejšie zastúpený opäť stredný stupeň, ktorý bol vyjadrený slovami, že súčasné podmienky pre nákup predmetov dlhodobej spotreby sú rovnako výhodné ako nevýhodné. Tento variant odpovede bol preferovaný viac než polovicou opýtaných (51 %). K nákupu predmetov ako nábytok, práčka, chladnička, koberce sa kladne stavalo 16 % respondentov, ktorí vyhlasovali, že v súčasnosti je výhodné robiť na Slovensku veľké nákupy. Necelá pätina respondentov (19 %) však dospela k protichodnému záveru, podľa nich uskutočňovať v súčasnosti veľké nákupy na Slovensku je nevýhodné. V porovnaní s ostatnými indikátormi omnoho častejšie než inde sa vyskytovala ambivalentná odpoveď, 14 % oslovených osôb sa k problematike nevedelo vyjadriť. 

Graf č. 25

[image: image25.emf]Vývoj názorov respondentov na výhodnosť podmienok na Slovensku 

pre veľké nákupy (údaje v %)
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sú výhodné sú rovnako výhodné ako nevýhodné sú nevýhodné nevedeli posúdiť

Podmienky:


V grafe č. 26 na nasledujúcej strane sú údaje o názoroch na podmienky pre veľké nákupy  transformované do indexovej podoby. Aktuálna hodnota –3,4 patrí pri tomto indikátore k priaznivejším zisteniam. Od júla 2001 došlo k nevýraznému (4,2 bodu), od apríla 2001 k miernemu (5,7 bodu) zníženiu parciálnej nedôvery. V porovnaní so situáciou pred rokom sa napätie znížilo o 5,1 bodu a po dvoch rokoch je nižšie o 9,7 bodu.

 Graf č. 26

[image: image26.emf]Hodnotenie podmienok pre veľké nákupy na Slovensku
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 VI. 2.
Perspektívnosť veľkých nákupov domácností v nadchádzajúcom období

Pri otázke, pri ktorej sa respondenti vyjadrovali, či v nasledujúcich 12 mesiacoch hodlajú minúť viac alebo menej finančných prostriedkov na nákup predmetov dlhodobej spotreby (napr. nábytok, práčka, televízor, chladnička, koberce a pod.) ako pred rokom, kladnú odpoveď poskytlo spolu 17 % opýtaných, z ktorých 3 % chcú nakupovať oveľa viac ako doteraz a 14 % o trochu viac ako doposiaľ. Októbrový výsledok predstavuje nový rekord v záujme o veľké nákupy. 

Graf č. 27

[image: image27.emf]Vývoj plánov domácností na uskutočňovanie väčších nákupov v 

nasledujúcich 12 mesiacoch (údaje v %)
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vcelku viac ako doteraz 1/ rovnako ako doteraz

vcelku menej ako doteraz 2/ nevedeli posúdiť

1/ Ide o súčet odpovedí "oveľa viac ako doteraz" a "o trochu viac ako doteraz". 

2/ Ide o súčet odpovedí "o trochu menej ako doteraz" a "oveľa menej ako doteraz".

Minú:


Doposiaľ k najnižším patrilo číslo vyjadrujúce podiel občanov plánujúcich obmedziť svoje výdavky na nákup predmetov dlhodobej spotreby (40 %). Zo spomenutého počtu je 14 % zamýšľajúcich minúť na veľké nákupy o trochu menej ako doteraz a 26 % hodlajúcich v nasledujúcich 12 mesiacoch minúť oveľa menej ako doteraz. Vyjadrenie o zachovaní rovnakej miery vynakladania finančných prostriedkov ako pred rokom malo 38 % zastúpenie. V tejto kategórii sú zaradené i odpovede tých, ktorí v uplynulých mesiacoch nič nenakupovali a neplánujú nič kupovať ani v nasledujúcom období. 

V októbri 2001 sa vyjadrenia respondentov o výdavkoch na veľké nákupy v domácnosti  zobrazili v indexe –23,2. Parciálna nedôvera vyjadrená týmto číslom je najnižšou zo všetkých doterajších zistení pri tomto indikátore. Medziročná zmena predstavuje 7,4 bodu v pozitívnom smere (potenciál pre veľké nákupy sa v aktuálnom prieskume zvýšil, parciálna nedôvera sa mierne znížila). Odchýlka od októbra 1999 bola ešte väčšia (17,3) a mala ten istý smer (parciálna nedôvera sa znížila výraznejšie).

 Graf č. 28

[image: image28.emf]Vývoj plánov domácností na uskutočňovanie väčších nákupov

 v nasledujúcich 12 mesiacoch
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 VI. 3. 
Investície do stavebných úprav bytu, resp. domu

Nový rekord charakterizoval aj odpovede na otázku plánovania stavebných úprav bytu, resp. domu v najbližších 12 mesiacoch, napríklad zavedenie ústredného kúrenia, prestavba sociálneho zariadenia a pod.. Kladnú odpoveď poskytla doteraz najväčšia časť opýtaných (25 %). Vnútorná štruktúra týchto odpovedí bola nasledovná: 6 % respondentov potvrdilo, že rozhodne minú väčšiu čiastku peňazí na stavebné úpravy bytu, 19 %, že asi minú. Prevládajúcou aj pri tomto prieskume (73 %) ostala záporná odpoveď (22 % asi nie, 51 % rozhodne nie).  V porovnaní so zisťovaním v júli 2001 sa podiel záujemcov o stavebné úpravy bytu zvýšil o 7 percentuálnych bodov. Ten istý rozdiel charakterizuje aj medziročnú odchýlku. Oproti situácii pred dvoma rokmi je potenciálnych investujúcich o 6 percentuálnych bodov viac.

Graf č. 29

[image: image29.emf]Vývoj úmyslov domácností  na uskutočnenie stavebných úprav bytu 

resp. domu v najbližších 12 mesiacoch (údaje v %)
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vcelku áno 1/ vcelku nie 2/ nevedeli posúdiť

Majú v úmysle:

1/ Ide o súčet odpovedí "rozhodne áno" a "asi áno". 

2/ Ide o súčet odpovedí "asi nie" a "rozhodne nie".


Záujem investovať do stavebných úprav bytu bol v októbri 2001 zobrazený indexovým číslom  -47,7. Oproti júlu 2001 parciálna nedôvera klesla o 8,1 bodu. Pred rokom v októbri 2000 bolo napätie  mierne vyššie (o 9,1 bodu), podobná odchýlka charakterizuje aj komparáciu so situáciou pred dvoma rokmi (9,9 bodu).

 Graf č. 30

[image: image30.emf]Plány na stavebné úpravy bytu v najbližších 12 mesiacoch
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VI. 4.
Plány na kúpu  alebo stavbu domu, chaty, chalupy

Pri sledovaní plánov na kúpu alebo stavbu domu, chaty, chalupy v najbližších 2 rokoch nedochádza z celoslovenského pohľadu k žiadnym citeľnejším výkyvom. K investičným aktivitám v tomto smere sa podľa posledných údajov chystá spolu 6 % opýtaných (2 % rozhodne áno, 4 % asi áno). Finančne náročné aktivity neplánuje v najbližšom období 93 % oslovených osôb (12 % asi nie, 81 % rozhodne nie).

Graf č. 31

[image: image31.emf]Vývoj plánov domácností na stavbu alebo kúpu domu, chaty, chalupy 

v nasledujúcich 2 rokoch (údaje v %)
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Majú v úmysle:


Číslo, porovnávajúce podiel kladných a záporných odpovedí malo v októbri 2001 v prípade veľkých investícií do domu, chaty, chalupy hodnotu –82,9. Záujem o investičné aktivity väčšieho rozmeru je značne stabilizovaný a nepodlieha výraznejším zmenám v časovom horizonte, rozdiel oproti situácii pred troma mesiacmi, pred rokom i pred dvoma rokmi je menší ako 5 bodov.

Graf č. 32

[image: image32.emf]Úmysel kúpiť alebo stavať dom, chalupu, chatu v období najbližších 

dvoch rokov 
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VI. 5.
Úmysel kúpiť v blízkej budúcnosti auto

V októbri 2001 svoj úmysel investovať do motorového prostriedku v nasledujúcich dvoch rokoch potvrdilo 9 % opýtaných. S väčšou pravdepodobnosťou si auto kúpia 3 % odpovedajúcich, pravdepodobnosť odhodlania investovať do osobného automobilu u 6 % respondentov je nižšia (asi si ho kúpia). Zamietavo sa pri tejto otázke (kúpiť či nekúpiť auto) vyjadrilo deväť z desiatich oslovených osôb (90 %), z ktorých 18 % je negatívne rozhodnutých len tak napoly (asi si ho nekúpi),  ale 72 % úplne (rozhodne si ho nekúpi).

Graf č. 33

[image: image33.emf]Vývoj úmyslov domácností v nasledujúcich dvoch rokoch kúpiť auto 

(údaje v %)
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Aj v prípade investícií do osobného automobilu sú zámery obyvateľstva stabilizované. Aktuálna hodnota (-74,6) je druhým najpriaznivejším zistením, ktorá sa mierne odlišuje iba od výsledkov získaných v októbri pred dvoma rokmi (6,7 bodu). Vzdialenosť aktuálnej hodnoty od  ostatných výsledkov zväčša nedosahuje ani 5 bodov.

Graf č. 34

[image: image34.emf]Plány na kúpu auta v nasledujúcich dvoch rokoch
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VII. SÚHRNNÝ INDEX SPOTREBITEĽSKEJ D(VERY

VII. 1. Vývoj v SR

Podľa metodiky uplatňovanej do septembra 2001 sa súhrnná charakteristika, ktorá približuje celkovú spotrebiteľskú dôveru obyvateľstva, odvodzovala z piatich vybraných indikátorov (finančná situácia domácnosti za uplynulých 12 mesiacov, finančná situácia domácnosti v nasledujúcich 12 mesiacoch, hospodárska situácia na Slovensku v uplynulých 12 mesiacoch, hospodárska situácia v nasledujúcich 12 mesiacoch a výhodnosť veľkých nákupov na Slovensku). Od septembra 2001 Európska komisia začala uverejňovať nový index spotrebiteľskej dôvery, ktorý je totožný s indexom doteraz uvádzaným ako súhrnný  index spotrebiteľskej atmosféry. Kvôli možnosti porovnania oboch charakteristík, priebeh starého indexu prináša graf č. 35, nový index je v grafe č. 36.

Graf č. 35

[image: image35.emf]Súhrnný index dôvery spotrebiteľa
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Graf č. 36

[image: image36.emf]Súhrnný index  spotrebiteľskej atmosféry
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Nový indikátor, ktorému v tejto informácii ponechávame pôvodný názov (súhrnný index spotrebiteľskej atmosféry) obsahuje štyri parciálne indexy (očakávania vývinu ekonomiky a nezamestnanosti  v štáte, očakávania finančnej situácie a úspor v domácnosti, pričom nezamestnanosť je v invertovanej podobe). Komparácia údajov v grafoch č. 35 a 36 naznačuje podobný priebeh údajov v časovom rade, no väčšie napätie pri novom indikátore. Keď sa snažíme vysvetliť nepatrné zníženie napätia od júla 2001, treba vziať do úvahy, že aj keď pri parciálnom indikátore odhadu budúceho ekonomického vývoja v štáte vzrástlo napätie v porovnaní so stavom pred troma mesiacmi o 4,1 bodu, ostatné tri vstupujúce indikátory spotrebiteľskej atmosféry zaznamenali nepatrné zlepšenie, čo zavážilo pri určení smeru zmeny. Celkové naladenie občanov v októbri 2000 bolo podľa nového indikátora mierne lepšie ako teraz (rozdiel 6,0 bodov), naopak, pred dvoma rokmi v októbri 1999  bola situácia výraznejšie horšia (o 11,1 bodu).

VII. 2  Indexy spotrebiteľskej dôvery v členských štátoch EÚ a v štátoch usilujúcich              sa o vstup do EÚ

Spotrebiteľský barometer je súčasťou medzinárodného projektu prieskumov, a preto možno výsledky krajín participujúcich na projekte porovnať. Nasledujúce tabuľky po prvýkrát uvádzajú hodnoty nového indexu spotrebiteľskej dôvery (indexu spotrebiteľskej atmosféry) krajín EÚ v podobe priamo porovnateľnej s indexmi používanými v tejto informácii. Súhrnné indexy spotrebiteľskej atmosféry za členské štáty EÚ v mesiaci október 2001, v čase prípravy tejto informácie, neboli k dispozícii, preto poskytujeme výsledky za apríl 2001 až september 2001. 

SPOTREBITEĽSKÁ ATMOSFÉRA V KRAJINÁCH EURÓPSKEJ ÚNIE

Index spotrebiteľskej atmosféry 

(nový index)
apr.

2001
máj

2001
jún

2001
júl 2001
august

2001
sept.

2001



Belgicko
+6
+4
+5
+5
+1
-3



Dánsko
+5
+8
+10
+16
+8
+8



Spolk. r. Nemecko
+5
0
-2
-5
-9
-7



Grécko
-24
-29
-27
-28
-27
-26



Španielsko
-3
-3
-5
-5
-4
-3



Francúzsko
-4
-11
-11
-16
-17
-20



Írsko
+2
+5
+4
+3
-8
-7



Taliansko
-1
+1
+2
+1
-3
-3



Holandsko
+6
+10
+6
+6
-2
-2



Rakúsko
+8
+8
+6
+2
-1
-3



Portugalsko
-20
-22
-24
-26
-24
-26



Fínsko
+13
+14
+13
+11
+9
+8



Švédsko
+6
+5
+8
+5
+1
-3



Veľká Británia
-3
-4
-1
-1
-6
-5



Európska únia  spolu
-1


-2
-2
-4
-8
-8



Z tabuľky na predchádzajúcej strane vyplýva, že podľa nového indikátora v septembri 2001 prevládala vo väčšine členských štátov Európskej únie nedôvera nad dôverou. Vyskytujúce sa hodnoty sa pohybovali v intervale od –26 do +8. Kladné hodnoty boli v septembri 2001 namerané vo Fínsku a Dánsku, hodnota –26 charakterizovala spotrebiteľskú atmosféru  v Portugalsku a Grécku. Pre Slovensko bola v septembri 2001 príznačná nedôvera (-29)  len nepatrne väčšia  ako v Portugalsku a Grécku. Index spotrebiteľskej atmosféry v celej Európskej únii mal v septembri 2001 veľkosť –8. Slovenská republika mala v spomenutom mesiaci o 21 bodov nepriaznivejšie hodnotenie. Keď si tabuľku všimneme z hľadiska vývoja spotrebiteľskej atmosféry, vo viacerých členských štátoch (i v priemere EÚ) možno sledovať narastanie spotrebiteľského napätia predovšetkým v auguste a septembri 2001. Niektoré údaje možno porovnať v nasledujúcom grafe.

Graf č. 37

[image: image37.emf]Index spotrebiteľskej atmosféry (dôvery) vo vybraných štátoch EÚ a 
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Tabuľka na nasledujúcej strane približuje výsledky členských štátov Európskej únie po jednotlivých indikátoroch. Najmenej napätia z doterajšieho vývoja ekonomiky (1. stĺpec) pociťovali v septembri 2001 obyvatelia Španielska (-2), najviac obyvatelia Portugalska (-37). V Spolkovej republike Nemecko (-23) a v Rakúsku (-22) bolo napätie vyššie než bol priemer za Európsku úniu (-17). Pri indikátore o doterajšom vývine ekonomiky v krajine vzdialenosť Slovenska od štátu s najvyšším napätím (Portugalsko)  predstavovala v septembri tohto roku 5 bodov, od štátu s najnižším napätím 40 bodov. Podobnú analýzu si možno spraviť pri každom stĺpci. Z jedenástich uvedených indikátorov pri šiestich sa hodnota indexu dosiahnutá na Slovensku pohybuje v rámci intervalu vyskytujúceho sa v členských štátoch EÚ. Znamená to, že pri týchto šiestich indikátoroch (budúci vývoj hospodárstva, cenový vývoj v minulosti a v budúcnosti, očakávaná nezamestnanosť, podmienky pre veľké nákupy v krajine a podmienky úspor v krajine) možno nájsť členský štát EÚ, kde sú obyvatelia ešte kritickejší ako na Slovensku. Pri piatich indexoch (minulý vývoj hospodárstva, plány na veľké nákupy v domácnosti, očakávanie úspor v domácnosti, minulý a budúci vývoj vo finančnom hospodárení domácnosti) je nespokojnosť občanov Slovenska o 1 bod  až 5 bodov vyššia  ako v členskom štáte EÚ s najhorším výsledkom.

VYBRANÉ INDIKÁTORY SPOTREBITEĽSKÉHO BAROMETRA V ČLENSKÝCH ŠTÁTOCH EURÓPSKEJ ÚNIE v septembri 2001

Indikátor
Hospodárska situácia  v štáte
Cenový vývoj 
Nezamest-

nanosť 

September 2001
V minulosti 1/
Budúca

2/
V minulosti

1/
Budúci

2/
Budúca

2/

Belgicko
-12
-11   
 +40
+43
+21

Dánsko
-7
-4
-8
-6
+3

Spolk. r. Nemecko 
-23
-15
+41
+43
+25

Grécko
-28
-15
+29
+45
+45

Španielsko
-2
-5
+22
+17
+12

Francúzsko
-23
-23
+33
+38
+35

Írsko
-3
-26
+36
+38
+30

Taliansko
-12
+5
+21
+20
+2

Holandsko
-24
-30
+47
+52
+25

Rakúsko
-22
-14
+17
+41
+26

Portugalsko
-37
-33
+40
+45
+22

Fínsko
-12
-12
-16
+40
+11

Švédsko
-22
-21
-19
+11
+34

Veľká Británia
-15
-14
-10
+13
+19

Európska únia  spolu
-17
-13
+22
+30
+21

 SR
-42
-26
+42
+42
+30

(pokračovanie)


Veľké nákupy
Úspory
Finančná situácia

Indikátor
Krajina

3/
Domác-nosť 
Krajina

4/
Domác-nosť
V minu-losti 1/
Budúca

2/

Belgicko
+14
-11
+60
+15
+1
+5

Dánsko
-8
-4
+63
+24
+6
+15

Spolk. r. Nemecko
-3
-25
+56
+14
-9
-2

Grécko
-30
-19
-56
-37
-23
-6

Španielsko
+14
-16
+37
-1
-1
+5

Francúzsko
-1
-1
+44
-22
-6
0

Írsko
+19
-3
+50
+23
+6
+4

Taliansko
-27
-14
+34
-19
-6
+4

Holandsko
+16
-14
+66
+42
+11
+7

Rakúsko
+12
-17
+49
+33
-11
-5

Portugalsko
-12
-6
-46
-37
-12
-12

Fínsko
+12
-8
+20
+45
+8
+9

Švédsko
+20
-7
-9
+38
+4
+6

Veľká Británia
+16
-2
+3
+1
+6
+11

Európska únia  spolu
-1
-12
+35
+1
-3
+3

SR
-8
-26
-49
-40
-25
-18

__________________________________________________________________________________________

1/ za uplynulých 12 mesiacov;                        2/ v nasledujúcich 12 mesiacoch

3/ podmienky pre veľké nákupy v krajine       4/ podmienky pre sporenie v krajine
Tabuľka, ktorá nasleduje, prináša porovnanie čísel vzťahujúcich sa na krajiny usilujúce sa o vstup do Európskej únie. Opäť ide o porovnanie podľa nového indexu (spotrebiteľskej atmosféry).

SPOTREBITEĽSKÁ ATMOSFÉRA V KANDIDÁTSKYCH ŠTÁTOCH

Index spotrebiteľskej dôvery
apr.

2001
máj

2001
jún

2001
júl 2001
august

2001
sept.

2001



Bulharsko
*
-25
-21
-13
-12
-20



Cyprus
*
-14
-9
-22
-17
-26



Česká republika
+1
0
-5
-5
-6
-6



Estónsko
-36
-20
-18
-17
-7
-14



Maďarsko
-21
-20
-21
-19
-20
-19



Lotyšsko
*
-11
-4
-6
-4
+4



Litovská republika
*
-33
-30
-24
-24
-25



Poľsko
*
-38
-36
-35
-40
-27



Rumunsko
*
-22
-20
-21
-22
-23



Slovenská republ.
-36
-33
-33
-32
-28
-29



Slovinsko
-12
-15
-12
-14
-15
-13



Kandidátske štáty
*
-26
-25
-25
-27
-22



* údaj sa nezisťoval

Aj v krajinách uchádzajúcich sa o vstup do EÚ prevládala v septembri 2001 zväčša nedôvera nad dôverou. Hodnoty nového súhrnného indexu sa pohybovali v 33 bodovom rozpätí, od hodnoty –29, do hodnoty +4. Podľa predbežných údajov relatívne najpriaznivejšie výsledky boli dosiahnuté pred mesiacom v Lotyšsku (+4), najviac napätia pociťovali obyvatelia Slovenska (-29). 

Graf č. 38

[image: image38.emf]Index spotrebiteľskej atmosféry (dôvery) vo vybraných kandidátskych 

štátoch (CC)
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Ďalšia tabuľka upresňuje rozdiely medzi štátmi uchádzajúcimi sa o vstup do EÚ podľa jednotlivých indikátorov spotrebiteľského barometra. Vyplýva z nej, že hoci podľa súhrnného indikátora bolo Slovensko v septembri 2001 štátom s najvyššou nespokojnosťou obyvateľov, pri jednotlivých indikátoroch je situácia trochu odlišná. Pri desiatich indexoch z jedenástich sa nájde kandidátsky štát, v ktorom je parciálne napätie vyššie ako na Slovensku. Výnimkou je budúci vývoj finančného hospodárenia domácností, kde sú obyvatelia Slovenska najpesimistickejší. Pri štyroch indikátoroch (budúci cenový vývoj, budúca nezamestnanosť, podmienky pre veľké nákupy, finančná situácia domácnosti v minulosti) sú dokonca septembrové indikátory priaznivejšie ako je priemer v kandidátskych krajinách.

VYBRANÉ INDIKÁTORY SPOTREBITEĽSKÉHO BAROMETRA V KANDIDÁTSKYCH ŠTÁTOCH  v septembri 2001

Indikátor
Hospodárska situácia  v štáte
Cenový vývoj 
Nezamest-

nanosť 

September 2001
V minulosti 1/
Budúca

2/
V minulosti

1/
Budúci

2/
Budúca

2/

Bulharsko
-10
+7
+17
+31
+13

Cyprus
-26
-26
+22
+55
+28

Česká republika
-8
+1
+22
+47
+16

Estónsko
0
+7
+17
+50
+31

Maďarsko
-13
-3
+33
+55
+21

Lotyšsko
*
*
*
*
*

Litovská republika
-29
-9
+18
+45
+36

Poľsko
-55
-29
+24
+41
+57

Rumunsko
-10
+1
+61
+51
+30

Slovenská republ.
-42
-26
+42
+42
+30

Slovinsko
-24
-6
+50
+44
+7

Kandidátske štáty
-32
-15
+31
+45
+37

(pokračovanie)


Veľké nákupy
Úspory
Finančná situácia

Indikátor
Krajina

3/
Domác-nosť 
Krajina

4/
Domác-nosť
V minu-losti 1/
Budúca

2/

Bulharsko
-52
-31
-66
-72
-21
-1

Cyprus
-2
+13
+5
-41
-9
-9

Česká republika
+9
-16
-16
-2
-16
-6

Estónsko
+29
-9
-34
-33
-6
0

Maďarsko
-24
-29
-55
-37
-28
-13

Lotyšsko
*
*
*
*
*
*

Litovská republika
-2
-13
-40
-50
-22
-7

Poľsko
-6
-30
-47
-8
-30
-16

Rumunsko
-42
-17
-51
-54
-27
-8

Slovenská republ.
-8
-26
-49
-40
-25
-18

Slovinsko
-19
-11
-13
-27
-27
-11

Kandidátske štáty
-11
-23
-42
-23
-26
-12

__________________________________________________________________________________________

1/ za uplynulých 12 mesiacov;                        2/ v nasledujúcich 12 mesiacoch      */  nezistený  údaj
3/ podmienky pre veľké nákupy v krajine       4/ podmienky pre sporenie v krajine
ZHRNUTIE 

Zisťovanie „Spotrebiteľský barometer“, ktoré sa uskutočnilo v októbri 2001, opäť mapovalo mienku občanov o hospodárskej situácii na Slovensku, zaoberalo sa sebareflexiou finančných pomerov domácností a priblížilo investičné zámery obyvateľstva. 

Podľa súhrnných indikátorov v porovnaní s júlom 2001 došlo k nepatrnému zlepšeniu hodnotení ekonomických podmienok v štáte, k určitému zvýšeniu ochoty minúť viac peňazí v nasledujúcom období a k miernemu zlepšeniu nazerania na hospodárenie v domácnosti. 

 Voči situácii pred rokom sa prejavil nepatrný nárast skepsy voči ekonomickým pomerom v štáte, investičné odhodlanie mierne vzrástlo a posudzovanie finančných podmienok v domácnosti sa od stavu v októbri 2000 príliš nelíšilo.

Keďže úpravy regulovaných cien sa v roku 1999 uskutočnili nie na začiatku roka, ale k 1. júlu, nálady občanov boli v októbri 1999 ešte poznamenané týmto zvýšením cien. Vzhľadom na situáciu pred dvoma rokmi sú preto súhrnné indikátory vo všetkých troch oblastiach (ekonomika štátu, financie v domácnosti, investičné aktivity) v poslednom výskume výraznejšie priaznivejšie ako v októbri 1999.

V aktuálnom prieskume sa dospelo i k nasledujúcim podrobnejším zisteniam: 

· Podľa mienky 7 % respondentov sa hospodárska situácia na Slovensku za posledných dvanásť mesiacov vcelku zlepšila, 23 % odpovedajúcich si myslí, že je rovnaká a necelé dve tretiny (65 %) sú presvedčené, že sa zhoršila.

· V očakávaniach do budúcnosti sa 11 % opýtaných vyjadrilo, že v priebehu nasledujúcich dvanástich mesiacov sa hospodárska situácia v SR vcelku zlepší. Štvrtina oslovených občanov (25 %) je presvedčená, že hospodárska situácia zostane rovnaká a viac ako polovica odpovedajúcich  (56 %) počíta so zhoršením. 

· Necelá tretina odpovedajúcich  (31 %) si myslí, že ceny tovarov a služieb na Slovensku sa za posledných 12 mesiacov trochu zvýšili, tretina (33 %), že sa stredne zvýšili a viac než štvrtina (28 %)  je mienky, že sa zvýšili výrazne. 

· Počas nasledujúcich dvanástich mesiacov 12 % oslovených občanov predikuje pomalšie zvyšovanie cien ako doteraz, podľa mienky viac ako polovice respondentov (55 %) sa ceny budú zvyšovať rovnakým tempom ako doposiaľ a približne pätina oslovených občanov (22 %) predpokladá, v porovnaní so súčasným stavom, rýchlejšie zvyšovanie cien.

· Nezamestnanosť na Slovensku sa v nasledujúcich 12 mesiacoch podľa názoru 8 % respondentov vcelku zníži, podporu viac ako štvrtiny (26 %) získala neutrálna odpoveď, že nezamestnanosť zostane rovnaká a podľa viac ako troch pätín odpovedajúcich  (61 %) sa vcelku zvýši. 

· V porovnaní so situáciou pred dvanástimi mesiacmi sa podľa výpovedí 17 % respondentov finančná situácia domácnosti vcelku zlepšila, viac než tretina oslovených osôb (34 %) odpovedala, že ostala rovnaká a takmer polovica (48 %) opýtaných zaznamenala celkové zhoršenie finančných pomerov vo svojej domácnosti. 

· Finančná situácia domácnosti sa podľa vyjadrení 14 % odpovedajúcich počas nasledujúcich dvanásť mesiacov vcelku zlepší, podľa mienky viac než dvoch pätín (42 %) opýtaných zostane rovnaká. Výhľad do blízkej budúcnosti je pre takmer dve pätiny (38 %) respondentov nepriaznivý, pretože rátajú so zhoršením finančného krytia svojich potrieb  v nasledujúcich 12 mesiacoch.

· Na otázku, či majú dlhy alebo sporia, viac než tretina (35 %) oslovených občanov uviedla, že v ich domácnosti sporia, 41 % že vystačia s finančnými prostriedkami od výplaty k výplate a 22 % majú dlhy alebo žijú z úspor. 

· Šestnásť percent oslovených občanov sa vyjadrilo, že v súčasnosti sú vcelku vhodné podmienky na sporenie. Tri štvrtiny odpovedajúcich (75 %) majú opačný názor, sú stúpencami stanoviska, že v súčasnosti na Slovensku je vcelku nevhodný čas na sporenie.

· Pri otázke o úsporách sa optimisticky prejavila viac než štvrtina (26 %) odpovedajúcich, ktorí očakávajú, že sa im v blízkej budúcnosti podarí usporiť nejaké finančné prostriedky. Približne siedmi oslovení občania z desiatich (71 %) nepredpokladajú, že počas nasledujúcich dvanástich mesiacov nasporia nejaké peniaze. 

· Najfrekventovanejšou odpoveďou pri otázke, či je v súčasnosti výhodné robiť veľké nákupy, bola odpoveď, že je to rovnako výhodné ako nevýhodné (51 %). Z ostatných odpovedí boli v miernej  prevahe tie, ktoré tvrdili, že je to nevýhodné (19 %) nad tými, ktoré tvrdili, že je to výhodné (16 %). 

· Z odpovedí na otázku, ktorá mapovala, či respondenti majú v pláne minúť viac alebo menej finančných prostriedkov na veľké nákupy, vyplynulo, že 17 % odpovedajúcich má v úmysle minúť v nasledujúcich 12 mesiacoch vyššiu finančnú čiastku než predtým, menej než  dve pätiny (38 %) opýtaných rovnakú ako doteraz. K obmedzeniu výdavkov na predmety dlhodobej spotreby sa chystajú dve pätiny (40 %) oslovených osôb. 

· Štvrtina domácností (25 %) očakáva, že minie väčšiu sumu peňazí na stavebné úpravy bytu (zavedenie ústredného kúrenia, prestavbu sociálneho zariadenia a pod.), z nich 6 % rozhodne áno a 19 % asi áno. Protichodná odpoveď (neočakávajú zvýšenie výdavkov) je charakteristická pre 73  % domácností. 

· Šesť percent domácností plánuje počas nasledujúcich dvoch rokov kúpiť alebo stavať dom, chalupu alebo chatu, z nich 2 % rozhodne áno a 4 % asi áno. Záporná odpoveď (nemajú v úmysle) sa vyskytovala niekoľkokrát častejšie (93 %). 

· V priebehu nasledujúcich dvoch rokov má v pláne kúpiť auto spolu 9 % domácností, z nich 3 % rozhodne áno a 6 % asi áno.  Zastúpenie opačného postoja (nemá v pláne) predstavovalo 90 %. 

· Nový index spotrebiteľskej dôvery (spotrebiteľskej atmosféry) na Slovensku mal v októbri 2001 hodnotu –31,4. Približne na tej istej úrovni bol index i pred troma mesiacmi, v júli 2001. Pred rokom, v októbri 2000 bola situácia priaznivejšia, nedôvera vyjadrená súhrnným indikátorom spotrebiteľskej atmosféry bola mierne nižšia. V porovnaní so stavom pred dvoma rokmi je naopak priaznivejším aktuálny index spotrebiteľskej atmosféry, nakoľko dôvera obyvateľov bola v októbri 1999 narušená opatreniami vlády z júla 1999 (zvýšenie regulovaných cien).

· Z medzinárodnej komparácie údajov v septembri 2001 vyplýva, že pri desiatich parciálnych indexoch z jedenástich uverejňovaných sú niektoré kandidátske štáty na tom ešte horšie ako na Slovensku. Výnimkou je budúci vývoj finančného hospodárenia domácností, kde boli obyvatelia Slovenska najpesimistickejší. Napriek tomu podľa súhrnného indexu spotrebiteľskej atmosféry je nespokojnosť obyvateľov Slovenska vyššia ako je priemer pre kandidujúce štáty a v septembri 2001 bola  najvyššia z 11 štátov usilujúcich sa o vstup do EÚ. 
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