Príloha


Súčasný stav širokopásmového prístupu 

Úvod

Významný rozvoj širokopásmového prístupu v SR nastal až v druhej polovici roku 2003. Odvtedy sa začal  jeho rozvoj sledovať aj v rámci odvetvovej štatistiky telekomunikácií. Predtým sa vyššie rýchlosti prístupu na internet poskytovali len prostredníctvom prenajatých okruhov, čo však bola príliš drahá technológia pre domácnosti a využívali ju len podniky. Domácnosti, ale aj väčšina menších podnikov a organizácií, využívali najčastejšie úzkopásmové pripojenie na internet,  tzv. „dial-up“ pripojenie, cez bežnú telefónnu prípojku alebo cez prípojku ISDN.

Definícia širokopásmového prístupu

Národná stratégia pre širokopásmový prístup v Slovenskej republike definovala všeobecne „širokopásmový prístup“ ako taký druh prístupu k poskytovaným zdrojom a službám, ktorý koncových užívateľov podstatným spôsobom neobmedzuje v druhu, obsahu, rozsahu a kvalite požadovanej služby (t. j., ktorý nie je tzv. „úzkym hrdlom“ v celom reťazci medzi koncovým užívateľom a poskytovateľmi služieb a najrôznejšími sieťovými zdrojmi) a je dostupný nepretržite.

Z praktických dôvodov monitorovania rozvoja stavu dostupnosti širokopásmového prístupu bolo potrebné túto všeobecnú definíciu doplniť o kvantitatívne ukazovatele, ktoré je možné priebežne meniť podľa toho, ako budú rásť nároky užívateľov a nimi používaných aplikácií  a služieb.

Uvedená stratégia stanovila ako východiskové hodnoty dosiahnuteľnej prenosovej rýchlosti širokopásmového prístupu 256 kbit/s asymetricky pre potreby individuálneho pripojenia koncového užívateľa a 2 Mbit/s symetricky pre potreby pripojenia komerčného sektora a verejnú správu v rámci agregácie dopytu. Hranice dosiahnuteľnej prenosovej rýchlosti boli stanovené na vtedajšie pomery na elektronickom komunikačnom trhu, v súčasnosti sa rýchlosti prispôsobujú bežným rýchlostiam v EÚ, požiadavkám zákazníkov a možnostiam technológií.

Využívanie širokopásmového prístupu

Okrem spomínaných prenajatých okruhov sa začal pevný širokopásmový prístup poskytovať prostredníctvom prípojok DSL
, káblového modemu a pevným rádiovým prístupom. Postupne sa začali budovať aj optické siete, ktoré predstavujú perspektívne riešenie, najmä v hustejšie obývaných oblastiach. V súčasnosti sú už registrované aj družicové pripojenia, ich počet je však v porovnaní s ostatnými typmi pripojení zanedbateľný. Medzi širokopásmové technológie sú zaraďované aj pripojenia prostredníctvom mobilných sietí a ich vyspelých technológií, ako sú 3G/HSDPA, resp. HSUPA a Flash-OFDM. Vývoj počtu zákazníkov so širokopásmovým pripojením v SR v období 4.Q 2003 ‑ 4.Q 2007 zobrazuje graf uvedený na obrázku 1.

Obrázok 1: Vývoj počtu zákazníkov so širokopásmovým prístupom v období 4.Q 2003 ‑ 4.Q 2007
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       Poznámka: vrátane mobilných širokopásmových pripojení

        Zdroj: VÚS, n.o.

Technológie a poskytovatelia

V súčasnosti je v SR najvyužívanejšou širokopásmovou technológiou DSL. Do roku 2006 zriaďoval všetky prípojky DSL Slovak Telekom, a. s., (ST) i keď internetové služby mohli poskytovať prostredníctvom nich aj alternatívni operátori. Zákazníci platili účty dvom spoločnostiam – za prípojku platili ST a za služby poskytovateľovi internetu. Na jar v roku 2006 zaviedol ST službu DSL Partner, v rámci ktorej umožňujú alternatívnemu operátorovi zriadiť a udržiavať prípojky DSL, takže platenie účtov sa pre zákazníkov zjednotilo a platia len jednému operátorovi. Táto forma veľkoobchodu sa v anglickom jazyku označuje ako „simple resale“.

Na konci roku 2007 využili „simple resale“ alternatívni operátori v prípade 16 525 zákazníkov. Znamená to však, že k tomuto dátumu ST zriadil a spravoval 94,1 % všetkých prípojok DSL. V súčasnosti sa už prechádza na vyspelejšie technológie ako ADSL2 a ADSL2+, na ktorých je možné poskytovať rôzne varianty služieb – Triple Play (televízia, internet a hlas). Najväčšími poskytovateľmi pripojenia na internet prostredníctvom prípojok DSL sú po ST operátori Slovanet, GTS Nextra a Swan. Počet pripojení DSL v SR na konci roku 2007 bol 277 838.

Širokopásmové pripojenie na internet cez káblový modem poskytuje predovšetkým spoločnosť UPC Broadband Slovakia, a. s., ktorá ovláda viac ako 80 % trhu. Služby ponúka len vo väčších mestách, kde má zaručenú návratnosť investícií, keďže ide o pomerne nákladné vstupy. To je aj dôvod, prečo malí, lokálni poskytovatelia káblovej televízie svoje rozvody neupravujú na poskytovanie internetu. Celkovo bolo pripojenie na internet cez káblový modem dostupné koncom roku 2007 v 14 mestách, a to Bratislava, Košice, Trnava, Nitra, Banská Bystrica, Žilina, Dunajská Streda, Galanta, Nové Zámky, Pezinok, Topoľčany, Zvolen, Šamorín a Poprad. Káblový modem na prístup na internet využívalo koncom roku 2007 viac ako 50 000 zákazníkov.

V ostatnom období sa začína rozširovať pripojenie na internet cez optický kábel FTTx. Dostupné je predovšetkým vo veľkých mestách, ako sú Bratislava a Košice, no optické rozvody sa postupne budujú aj v ďalších mestách, napríklad Liptovský Mikuláš, Poprad, Trnava, Prešov, Piešťany a Zvolen. Optické siete budujú veľkí operátori (Orange a ST), no aj finančne silní alternatívni a lokálni operátori (napríklad Antik v Košiciach, Imafex v Liptovskom Mikuláši, Slovanet v Prešove). Vo viacerých mestách sa budujú optické metropolitné siete, no nie vždy sú verejnými sieťami, ktoré slúžia aj na komerčné účely a ktoré sú podchytené štatistickými zisťovaniami (napríklad metropolitná optická sieť ZOMES vo Zvolene)
. 

Úplne liberalizovaný trh je v prístupe na internet prostredníctvom pevného rádiového pripojenia. Pásmo 3,5 GHz využívajú na základe individuálneho povolenia štyria operátori –  Swan, a. s., GTS Nextra, a. s., WiMAX Telecom Slovakia, s.r.o. a WiMax Networks, s.r.o. Pásma 2,4 GHz a 5,4 - 5,8 GHz sú nelicencované, využíva ich celý rad menších lokálnych poskytovateľov internetu. Veľkú časť pripojení na internet v tomto pásme je možné považovať, v zmysle definície uvedenej v národnej širokopásmovej stratégii, za širokopásmové. Na konci roku 2007 bol počet pevných rádiových širokopásmových pripojení viac ako 70 tisíc.

V druhej polovici roku 2006 začali obidvaja mobilní operátori poskytovať internet prostredníctvom siete UMTS. Teoretická rýchlosť prístupu na internet technológiou UMTS FDD sa pohybuje okolo 384 kbit/s, reálna však dosahuje len okolo 220 kbit/s. Spomínané pripojenie sa podľa definície uvedenej v národnej širokopásmovej stratégii nepovažuje za širokopásmové. Nasadenie technológie 3G/HSDPA, najmä v sieti Orange Slovensko, a. s., v poslednom štvrťroku 2006 však umožnilo zrýchliť prístup na internet teoreticky až na 3,6 Mbit/s, reálne sa dosahujú rýchlosti okolo 2 Mbit/s. Na konci roku 2007 bolo pokryté technológiou 3G/HSDPA asi 53 % populácie.

Od októbra roku 2005 poskytuje T-Mobile službu s názvom „Rýchly internet“ v pásme 450 MHz. Je to celosvetovo prvé uplatnenie technológie FLASH-OFDM na tejto frekvencii. Frekvencia 450 MHz je výhodná na použitie v kopcovitých terénoch a v zastavaných oblastiach. Signál pokrýval asi 75 % populácie SR na konci roku 2007.

Na obrázku 2 je znázornené  rozdelenie využívania jednotlivých technológií širokopásmového prístupu pevných i mobilných v SR k 31. decembru 2007. Dominuje pripojenie DSL s viac ako 40 %, ale z obrázku je zrejmé vysoké zastúpenie mobilných širokopásmových prístupov, ktoré dosahuje takmer 30 %.   
Obrázok 2: Vyžívanie širokopásmových technológií v SR v percentuálnom rozdelení k 31. 12. 2007
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         Zdroj: VÚS, n.o.

Medzinárodné porovnanie

Napriek dynamickému vývoju širokopásmového prístupu v SR v poslednom období, v rebríčku členských krajín EÚ je SR v jeho penetrácii stále na posledných miestach. 

Podľa štatistiky EK uverejnenej v 13. implementačnej správe, ktorá zohľadňuje iba pevný širokopásmový prístup, bola SR s penetráciou 8,8 % na 25. mieste. Znamená to pokles o jedno miesto oproti predchádzajúcemu roku, napriek tomu, že penetrácia pevného širokopásmového prístupu rástla najrýchlejšie od začiatku jeho sledovania v 4.Q 2003. Na obrázku 3 je uvedené poradie jednotlivých štátov EÚ v pevnom širokopásmovom pripojení k 1. 1. 2008.

Obrázok 3: Penetrácia širokopásmového prístupu v krajinách EÚ k 1. 1. 2008
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  Zdroj: 13th Implementation Report 

Nepriaznivá situácia je čiastočne spôsobená tým, že v štatistike EK nie je započítaných viac ako 120 000 mobilných širokopásmových pripojení, ktoré sú v SR populárne a od roku 2006 významnou mierou prispievajú k počtu širokopásmových pripojení. Po započítaní mobilných širokopásmových pripojení dosahovala celková penetrácia v SR v decembri 2007 úroveň 12,31 %. Mobilné širokopásmové pripojenie je z hľadiska definovaných parametrov širokopásmového prístupu plnohodnotným riešením širokopásmového pripojenia, aj keď v najbližšom čase určite nemôže v masovom meradle nahradiť výhody pevného širokopásmového pripojenia, najmä optického.

Absolútny počet pevných širokopásmových pripojení v jednotlivých krajinách EÚ na začiatku januára 2008 je uvedený na obrázku 4. SR je s celkovým počtom  476 666 pevných širokopásmových pripojení na 20. mieste spomedzi 27 členských krajín EÚ.
Obrázok 4: Počet pevných širokopásmových pripojení v krajinách EÚ k 1. 1. 2008

[image: image4.emf]
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Z celkového počtu 476 666 pevných širokopásmových pripojení v SR je 58,3 % pripojení prostredníctvom technológie DSL, 15,5 % pevných rádiových pripojení, 10, 6 % pripojení prostredníctvom káblových modemov, 10,1 % optických pripojení a 5,5 % prostredníctvom iných technológií.

V porovnaní s inými európskymi krajinami je v SR pomerne nízky podiel pripojení DSL. Dá sa to vysvetliť neskorším nástupom technológie DSL v SR oproti vyspelým európskym krajinám, nízkou penetráciou telefónnych prípojok a tiež nefunkčnosťou veľkoobchodného trhu širokopásmového prístupu umožňujúceho prenos signálu rýchlosťou vyššou ako 256 kbit/s (relevantný trh č.12)  a veľkoobchodného trhu uvoľneného prístupu k účastníckemu vedeniu (relevantný trh č.11).

Obrázok 5: Úplný uvoľnený prístup k účastníckemu vedeniu v krajinách EÚ

Úplný uvoľnený prístup k účastníckemu vedeniu = 0 (január 2008)
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Obrázok 6: Spoločný uvoľnený prístup k účastníckemu vedeniu v krajinách EÚ

Spoločný uvoľnený prístup k účastníckemu vedeniu = 0 (január 2008)
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Obrázok 7: Veľkoobchodný bitstream v krajinách EÚ

Bitstream = 0 (január 2008)
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Obrázok 8: Veľkoobchodný jednoduchý predaj (simple resale) v krajinách EÚ

Jednoduchý predaj (simple resale) = 16 525 (január 2008)
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Je potrebné poznamenať, že nefunkčnosť veľkoobchodných trhov napomáha  rozvoju súťaže založenej na infraštruktúre. Alternatívni operátori mali v januári 2008 podiel 45,2 % na celkovom počte pevných širokopásmových prípojok. V januári 2007 to bolo iba 36,8 %.  Ukazuje to obrázok 9.
Obrázok 9: Trend v trhovom podieli maloobchodného predaja pevného širokopásmového prístupu v krajinách EÚ
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� ADSL, ADSL2+


� Progress Report on the Single European Electronic Communications Market 2007, Staff Working document (SEC(2008) 356) - 19 March 2008


� Štatistické zisťovania sledujú údaje o verejných elektronických sieťach a službách.
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