Príloha - Stav širokopásmového prístupu 

Národná stratégia pre širokopásmový prístup v Slovenskej republike (SR) schválená vládou SR v apríli 2005 definovala všeobecne „širokopásmový prístup“ ako taký druh prístupu k poskytovaným zdrojom a službám, ktorý koncových užívateľov podstatným spôsobom neobmedzuje v druhu, obsahu, rozsahu a kvalite požadovanej služby (t. j., ktorý nie je tzv. „úzkym hrdlom“ v celom reťazci medzi koncovým užívateľom a poskytovateľmi služieb a najrôznejšími sieťovými zdrojmi) a je dostupný nepretržite.

Z praktických dôvodov monitorovania rozvoja stavu dostupnosti širokopásmového prístupu bolo potrebné túto všeobecnú definíciu doplniť o kvantitatívne ukazovatele, ktoré je možné priebežne meniť podľa toho, ako budú rásť nároky užívateľov a nimi používaných aplikácií  a služieb.

Uvedená stratégia stanovila ako východiskové hodnoty dosiahnuteľnej prenosovej rýchlosti širokopásmového prístupu 256 kbit/s asymetricky pre potreby individuálneho pripojenia koncového užívateľa a 2 Mbit/s symetricky pre potreby pripojenia komerčného sektora a verejnú správu v rámci agregácie dopytu. Hranice dosiahnuteľnej prenosovej rýchlosti boli stanovené na vtedajšie pomery na elektronickom komunikačnom trhu, v súčasnosti sa rýchlosti prispôsobujú bežným rýchlostiam v Európskej únii (EÚ), požiadavkám zákazníkov a možnostiam technológií.
Z dôvodu komplexného posúdenia vývoja širokopásmového pripojenia v jednotlivých členských štátoch zaviedla Európska komisia (EK) tzv. širokopásmový výkonnostný index BPI (Broadband Performance Index). BPI je užitočným nástrojom, ktorý pomáha lepšie zdôvodniť a interpretovať rozdiely vo vývoji širokopásmového pripojenia medzi krajinami, čo prostredníctvom jednoduchého porovnania penetrácie nebolo možné. BPI zohľadňuje množstvo faktorov, napr. dostupnosť širokopásmového pripojenia, rýchlosť a cenu pripojenia, socioekonomické, demografické vplyvy, geografickú členitosť územia, súťaž na trhu širokopásmového pripojenia a pod. Pri posúdení týchto komplexných vplyvov SR dosahuje 21. miesto spomedzi členských krajín EÚ.

Obrázok 1 - Širokopásmový výkonnostný index BPI
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Zdroj: EK
Podľa údajov 14. implementačnej správy EK zverejnenej v marci 2009 približne tri štvrtiny (74,9 %) pevných širokopásmových pripojení v EÚ dosahuje prenosové rýchlosti v smere ku koncovému užívateľovi nad 2 Mbit/s. Približne 60,8 % širokopásmových pripojení je v rozsahu od 2 Mbit/s do 10 Mbit/s a 14,1 % pripojení je nad 10 Mbit/s. Vyššie prenosové rýchlosti umožňujú koncovým užívateľom väčší výber širokopásmových služieb a lepšie ceny v prepočte na jeden Mbit. Situácia v jednotlivých krajinách EÚ v januári 2009 je znázornená na obrázku 2.
Obrázok 2 - Prenosové rýchlosti pevných širokopásmových pripojení v jednotlivých krajinách EÚ v januári 2009
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Zdroj: EK, 14. implementačná správa 

Poznámka: Rýchlosti sú vypočítané ako maximálna kapacita širokopásmovej prípojky ako je reklamne ponúkaná operátormi a poskytovateľmi prístupu k internetu a môže sa podstatne líšiť od skutočnej prenosovej rýchlosti v bode pripojenia. 
Porovnanie cien za širokopásmové pripojenie v 27 členských krajinách EÚ v apríli 2007 a 2008 rozdelené do šiestich spotrebných košov podľa prenosových rýchlostí je uvedené na obrázku 3. Z obrázku je zrejmý pokles cien najmä pripojení s vyššími prenosovými rýchlosťami. 
Obrázok 3 - Porovnanie cien za pevné širokopásmové pripojenie v 27 členských krajinách EÚ v apríli 2007 a 2008
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Zdroj: EK, 14. implementačná správa
Podľa údajov zo14. implementačnej správy priemerná penetrácia širokopásmového prístupu v krajinách EÚ 27  bola na konci roku 2008 na úrovni 22,9 pevných širokopásmových pripojení na 100 obyvateľov. SR bola na 27. mieste s penetráciou 10,9 pevných širokopásmových pripojení na 100 obyvateľov. Nízku penetráciu pevných širokopásmových pripojení možno čiastočne vysvetliť relatívne nízkym počtom pripojení prostredníctvom technológií xDSL a káblovým modemom, ktoré sú vo väčšine vyspelých európskych krajín využívané dominantne. SR dosahuje oproti väčšine krajín lepšie výsledky v počte optických a pevných rádiových pripojení (pozri tabuľku 1). Údaje o penetrácii pevných širokopásmových pripojení v jednotlivých krajinách EÚ sú uvedené na obrázku 4.
Tabuľka 1: Percentuálny podiel optických a pevných rádiových pripojení na celkovom počte širokopásmových pripojení v najúspešnejších krajinách EÚ
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Zdroj: EK, 14. implementačná správa
Obrázok 4 – Penetrácia pevných širokopásmových pripojení na 100 obyvateľov v jednotlivých krajinách EÚ v januári 2009
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Zdroj: EK, 14. implementačná správa

Porovnanie penetrácie pevných širokopásmových pripojení domácností  nevyznieva pre SR tak pesimisticky. SR bola s penetráciou širokopásmového pripojenia domácností 35 % na 22. mieste spomedzi 27 krajín. EK to vysvetľuje rozdielnou veľkosťou priemernej domácnosti v jednotlivých krajinách EÚ. Vysvetlením nízkeho počtu širokopásmových pripojení na 100 obyvateľov môže byť tiež zdieľanie jedného širokopásmového pripojenia viacerými domácnosťami, ktoré je v SR často využívané.
Obrázok 5 – Penetrácia pevných širokopásmových pripojení domácností v jednotlivých krajinách EÚ v júli 2008
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V ostatných rokoch je zrejmý výrazný nástup mobilného širokopásmového pripojenia. Podľa údajov 14. implementačnej správy bola v januári 2009 priemerná penetrácia mobilného širokopásmového pripojenia v krajinách EÚ na úrovni 13 %. SR bola na veľmi dobrom 5. mieste s penetráciou 14,9 %. Mobilné širokopásmové pripojenie sa svojimi vlastnosťami v niektorých prípadoch stáva alternatívou pevného širokopásmového pripojenia. 
Obrázok 6 – Penetrácia mobilných širokopásmových pripojení na 100 obyvateľov v jednotlivých krajinách EÚ v januári 2009
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Zdroj: EK, 14. implementačná správa

Po sčítaní pevných a mobilných širokopásmových pripojení dosahovala celková penetrácia v SR v januári 2009 úroveň 25,8 %. Údaje o penetrácii pevných a mobilných širokopásmových pripojení v jednotlivých krajinách EÚ sú uvedené na obrázku 7. Zároveň je potrebné upozorniť, že graf nezahŕňa údaje o penetrácii mobilných širokopásmových pripojení v Grécku, Fínsku, Francúzsku, Maďarsku, Holandsku, Švédsku a Veľkej Británii.   

Obrázok 7 – Penetrácia pevných a mobilných širokopásmových pripojení na 100 obyvateľov v jednotlivých krajinách EÚ v januári 2009
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Pozn. Graf nezahŕňa údaje o penetrácii mobilných širokopásmových pripojení EL, FI, FR, HU, NL, SE a UK.
Zdroj: MDPT SR
Na obrázku 8 je znázornený vývoj počtu zákazníkov s pevným a mobilným širokopásmovým pripojením v rokoch 2005 až 2008. Z uvedeného grafu je zrejmý stále sa zvyšujúci nárast počtu zákazníkov. 
Obrázok 8 – Vývoj počtu zákazníkov s pevným a mobilným širokopásmovým pripojením v rokoch 2005 až 2008
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                     Zdroj: VÚS, n. o.
SR je charakteristická nerovnomernosťou rozvoja regiónov. Táto nerovnomernosť sa prejavuje aj v počte zákazníkov širokopásmového pripojenia. Na obrázku 9 je uvedený graf rozdelenia počtu zákazníkov s pevným širokopásmovým pripojením podľa jednotlivých krajov na konci roku 2007.
Obrázok 9 – Porovnanie počtu zákazníkov s pevným širokopásmovým pripojením v jednotlivých krajoch SR na konci roku 2007
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Zdroj: VÚS, n. o.
Ďalšie údaje zo 14. implementačnej správy EK, ktoré porovnávajú súčasný stav širokopásmových komunikácií v SR s ostatnými členskými krajinami EÚ, sú uvedené na nasledujúcich obrázkoch:

Obrázok 10 – Pevné širokopásmové pripojenia podľa technológie (január 2009)
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Obrázok 11 – Pevné širokopásmové pripojenia podľa operátora (január 2009)
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Obrázok 12 – Pripojenia DSL podľa operátora (január 2009)
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Obrázok 13 – Priemerná celková mesačná cena za úplný uvoľnený prístup k účastníckemu vedeniu v krajinách EÚ (október 2008) 
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				2000		2001		2002		2003		2004		2005		2006		2007		2008

		Počet aktívnych zákazníkov mobilných služieb		1,109,888		2,147,331		2,923,383		3,678,774		4,275,164		4,540,374		4,893,232		5,697,221		5,649,996
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		Počet aktívnych zákazníkov mobilných služieb		1,109,888		2,147,331		2,923,383		3,678,774		4,275,164		4,540,374		4,893,232		5,697,221		5,649,996

		Počet účast. prípojok		1,697,982		1,556,254		1,402,725		1,294,673		1,250,415		1,197,044		1,167,390		1,150,763		1,097,807
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		Účast.prípojky bytové		1,255,250		1,157,258		1,029,687		987,489		953,511		917,997		895,901		871,874		834,630
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